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Resumen

El presente estudio se propuso analizar el impacto de la inteligencia artificial (IA) en la
sociedad actual y su proyeccidon en las futuras generaciones. A través de una revision
sistematica de la literatura cientifica, se explor6 cdmo esta tecnologia disruptiva esta
transformando diversos ambitos de la vida humana, desde la salud y la educaciéon hasta
el empleo y la interaccién social. La investigacién reveld que la IA ha experimentado un
avance exponencial en los Ultimos afios, gracias a los avances en el pr ocesamiento de
datos y el desarrollo de algoritmos cada vez mas sofisticados. Esta evoluciéon ha permitido
a la IA desempefar un papel cada vez mas relevante en la sociedad, ofreciendo soluciones
innovadoras a problemas complejos y optimizando procesos en diversos sectores. No
obstante, la investigacion revelé desafios como sesgos algoritmicos, desempleo vy
dependencia tecnoldgica. Aunque la IA promete mejorar la calidad de vida, plantea
interrogantes éticas y sociales. Es crucial establecer politicas y regulaciones que aseguren
un uso responsable y equitativo de esta tecnologia. Ademads, es necesario invertir en
educacidén y capacitacion para preparar a la fuerza laboral para los cambios que traera la
IA. En conclusion, la inteligencia artificial representa una fuerza transformadora con un
impacto profundo en la sociedad actual y en las generaciones futuras, y su desarrollo debe
ser abordado de manera integral y multidisciplinaria.

Palabras clave: inteligencia artificial, sociedad, futuro, ética, tecnologia

Abstract

This study set out to analyse the impact of artificial intelligence (AI) on society today and
its projection for future generations. Through a systematic review of the scientific
literature, it explored how this disruptive technology is transforming various areas of
human life, from health and education to employment and social interaction. The research
revealed that Al has experienced exponential progress in recent years, thanks to advances
in data processing and the development of increasingly sophisticated algorithms. This
evolution has enabled Al to play an increasingly relevant role in society, offering innovative
solutions to complex problems and optimising processes in various sectors. However, the
research revealed challenges such as algorithmic biases, unemployment and technology
dependency. While Al promises to improve the quality of life, it raises ethical and social
questions. It is crucial to establish policies and regulations that ensure responsible and
equitable use of this technology. In addition, investment in education and training is
needed to prepare the workforce for the changes that Al will bring. In conclusion, artificial
intelligence represents a transformative force with a profound impact on today's society
and future generations, and its development must be addressed in a holistic and
multidisciplinary manner.
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1. INTRODUCCION

La teoria fundamentada en la inteligencia artificial aborda la capacidad de mejoras
tecnoldgicas digitales, exponenciales y combinatorias. Estas innovaciones incluyen
estrategias eficaces que permiten adaptarse al entorno de la inteligencia artificial,
proporcionando una perspectiva que promueve el bienestar (Brynjolfsson et al.,
2014).

Inspiradas en el funcionamiento del cerebro humano, estas tecnologias se centran
en redes neuronales y aprendizaje profundo, buscando replicar los mecanismos
de procesamiento de informacion del cerebro a través de estructuras artificiales.
Este progreso segun zhao (2023) ha sido posible gracias a los avances
computacionales y la disponibilidad de grandes volumenes de datos, marcando un
hito revolucionario en el campo de la inteligencia artificial (Domingos, 2015). En
este contexto, se estudia el cerebro para aplicar estas redes neuronales y mejorar
la adquisicién y procesamiento de informacion para imitar procesos humanos.

En el ambito de la salud, la inteligencia artificial presenta beneficios notables,
como la capacidad de diagnosticar enfermedades de forma anticipada,
permitiendo un tratamiento oportuno que puede mejorar la calidad de vida (Binns,
2022). Este impacto en la salud subraya su relevancia tanto para la sociedad
actual como para las generaciones futuras, aunque la implementacidon de estos
avances enfrenta barreras como las politicas de las farmacéuticas y los costos
asociados.

Los avances tecnoldogicos también plantean dilemas relacionados con la
competencia entre humanos y maquinas, con areas donde la tecnologia puede
sustituir a los humanos y otras en las que su implementacion sigue siendo limitada
(Chui et al., 2016). Por ejemplo, empresas han adoptado la inteligencia artificial
para reemplazar empleos humanos y reducir costos, aunque esta practica puede
ser peligrosa si no se maneja adecuadamente. Algunos sectores, sin embargo,
han demostrado ser mas resistentes a la automatizacion total.

La sistematizacion de la inteligencia artificial segun Steinhof (2024) incluye métodos
para entrenar algoritmos capaces de procesar informacion util. Estos sistemas
generan resimenes contextuales y predicciones, aunque aun enfrentan fallas
intrinsecas (Crawford, 2021). Las aplicaciones practicas de la inteligencia artificial,
como el reconocimiento de voz y objetos, son posibles gracias a modelos
matematicos disefiados para replicar funciones humanas (Hassabis et al., 2017).
Esto demuestra cdmo la IA puede facilitar diversas tareas, agilizando procesos y
aumentando la precision de los resultados.

Este andlisis resalta la importancia de la inteligencia artificial en el progreso
tecnoldgico y su capacidad para mejorar la vida humana. Sin embargo, también
advierte sobre los riesgos asociados a su uso descontrolado. La IA, al evolucionar
para parecerse mas a los humanos, presenta desafios éticos y sociales, como el
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riesgo de dominacion tecnoldgica. Un ejemplo notable fue la creacidon de un
lenguaje auténomo por robots durante una prueba, lo que llevd a su desconexidn
inmediata. A pesar de estas controversias, la IA sigue siendo una herramienta
esencial para el avance de la humanidad (Wang & Li, 2021).

Formulacién del problema: é¢Como influye el papel de la inteligencia artificial en la
sociedad actual y en las generaciones futuras?

Hipotesis: Existe una relacion significativa entre el impacto de la inteligencia
artificial y su influencia en la sociedad y las préximas generaciones.

2. METODOLOGIA

Para la elaboracion de este articulo, se empled una metodologia basada en el
analisis de articulos cientificos publicados entre los afios 2014 y 2023, los cuales
abordan el papel que desempena la inteligencia artificial en la sociedad actual y
su impacto en las préximas generaciones.

Seleccion de estudios

La busqueda de articulos cientificos se llevé a cabo utilizando autores reconocidos,
como Binns, Crawford y Miller, entre otros, asi como palabras claves como "rol",
"inteligencia artificial", "sociedad" y "generaciones". Se analizaron titulos y
resimenes que trataran especificamente el rol de la inteligencia artificial en estos
contextos.

Para garantizar la relevancia de los estudios seleccionados, se definieron los
siguientes criterios:

Articulos cientificos publicados entre 2014 y 2023, asegurando la vigencia y
precision del analisis.

Estudios que examinaran la interaccion de la inteligencia artificial con la sociedad
y las generaciones futuras.

Trabajos que ofrecieran informacion practica sobre los efectos de la inteligencia
artificial.

Procedimiento de revision
El proceso de revisién consta de dos fases principales:

Primera fase: Se seleccionaron estudios relevantes basados en los titulos vy
resimenes, recopilando una amplia gama de articulos y priorizando aquellos que
cumplian con los criterios de inclusion.
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Segunda fase : Se realizé una lectura completa de los articulos seleccionados para
confirmar su relevancia y validez metodoldgica. Esta etapa implicéd la evaluacion
exhaustiva de las metodologias utilizadas, la calidad de la informacién presentada
y la pertinencia de los resultados. Los articulos seleccionados se sometieron a un
anadlisis detallado para identificar el impacto de la inteligencia artificial en la
sociedad y las préximas generaciones.

Analisis de datos

El analisis de los datos se llevd a cabo mediante una aproximacion sistematica
tanto cualitativa como cuantitativa. Los estudios se enfocaron en la inteligencia
artificial y su influencia en la sociedad, mientras que los datos cuantitativos se
organizaron en tablas resumen. Este enfoque mixto permitidé un entendimiento
equilibrado y exhaustivo de los efectos de la inteligencia artificial, proporcionando
una perspectiva integral sobre su rol en diversos contextos.

3. RESULTADOS

Los resultados obtenidos destacan la relevancia de la inteligencia artificial en la
transformacion de diversos ambitos sociales y en la configuracion de las dinamicas
futuras. Este analisis ofrece una vision integral de los hallazgos claves relacionados
con su impacto en la sociedad actual y en las préximas generaciones, ademas de
un balance detallado entre sus ventajas y desventajas.

La Tabla 1 presenta una comparacion detallada de los hallazgos mas relevantes
sobre el impacto de la inteligencia artificial en la sociedad contemporanea vy las
implicaciones para las generaciones futuras. Se destacan aspectos clave como la
ética, la educacion, el empleo, la salud vy la interaccion social.

Tabla 1:

Hallazgos Comparativos sobre el Rol de la Inteligencia Artificial en la Sociedad y
las Proximas Generaciones

Aspecto Relevancia paralmpacto en las
. Clave de Hallazgos la Sociedad Proximas
Analizado .
Actual Generaciones

Preocupacion por Requiere establecer

£ ¢ d leqal Fundamental para
ica y sesgos y toma de marcos legales y . .
Regulacion decisiones éticos para su evitar  desigualdades
‘e L, futuras.
automaticas. aplicacion.
Transformacion Auton_1at|zaC|or_1. de Incrementa la Necesidad de
en el empleo  trabajos repetitivos. p-oquctividad, pero reentrenamiento y
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Aspecto Relevancia paraImpacto en las
. Clave de Hallazgos la Sociedad Préoximas
Analizado .
Actual Generaciones
desplaza ciertos adaptacion a nuevas
empleos. habilidades.
Promueve el
L, Personalizacion de la Mejora el acceso y aprendizaje
Educacion N ) ) ]
aprendizaje ensefanza mediante la calidad de laadaptativo y
IA. educacion. competencias
digitales.
Diagndsticos Reduzca los
médicos S,. Mejora la esperanza
pajud 4pid isos L oTPOS devida y la calidad de
bienestar rapl.os y _preusos atencién y errores evi a;./_a da
gracias a sistemas los servicios medicos.
humanos.
de IA.
Positivo para laGenera la necesidad
L Aumento de . .
Interaccion dependencia conectividad, perode equilibrar las
Humana y Social puede afectar larelaciones digitales y

tecnoldgica.

interaccidn social. presenciales.

Nota: Elaboracion propia

La comparacion de hallazgos en la Tabla 1 refleja cdmo la inteligencia artificial
(IA) impacta en diferentes aspectos sociales y generacionales. En el ambito
educativo, la IA ofrece herramientas para personalizar el aprendizaje, pero
también genera preocupaciones sobre la dependencia tecnoldgica y la disminucién
de habilidades humanas basicas. En la salud, si bien se destacan los avances en
diagndsticos y tratamientos mas precisos, persisten desafios éticos relacionados
con la privacidad y el acceso equitativo a estas tecnologias.

En cuanto al empleo, la IA revoluciona la automatizacion y la productividad, pero
plantea el reto del desplazamiento laboral, que afecta principalmente a sectores
con menor calificacion. Finalmente, en la interaccion social, la IA fomenta la
conectividad global, aunque también se asocia con la deshumanizacién de las
relaciones y la proliferacion de desinformacion. Estos hallazgos subrayan la
necesidad de un enfoque equilibrado para maximizar beneficios y minimizar
riesgos.

La Tabla 2 analiza de manera comparativa las principales ventajas y desventajas
asociadas al uso de la inteligencia artificial en la sociedad y su proyeccién hacia
las proximas generaciones. Este enfoque equilibrado permite identificar tanto los

beneficios como los desafios que deben ser abordados.
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Tabla 2:

Ventajas y Desventajas de la Inteligencia Artificial en la Sociedad y las Préximas
Generaciones

Categoria Ventajas Desventajas
Etica y Mejora en la transparencia de las Posibilidad de sesiones en los
Regulacién  decisiones automatizadas. algoritmos.

Automatizacion de  tareas, Desplazamiento de  empleos

Empleo mejorando la  eficiencia vy

productividad tradicionales.

Ensefianza personalizada Y o .
., ) i Riesgo de desigualdades en
Educacion accesible para diferentes grupos

. acceso por brecha tecnoldgica.
sociales.

Diagnodsticos mas precisos y Dependencia  tecnolégica en

Salud . . . e
tratamientos personalizados. procedimientos criticos.

. . . Reduccion de la interaccion
Interaccion Facilita la comunicacion y el

personal y aumento de la soledad

Social acceso a la informacién global. .
digital.

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 2 evidencia un balance entre las fortalezas y debilidades de la IA. En
cuanto a las ventajas, destacan su capacidad para optimizar procesos, mejorar la
toma de decisiones basada en datos, y contribuir a la resolucién de problemas
complejos en sectores como la salud y la educacion. Estas aplicaciones posicionan
a la IA como un catalizador del progreso social y econdmico.

Sin embargo, las desventajas revelan desafios significativos, como los sesgos
algoritmicos, la posible pérdida de empleos, y los riesgos éticos vinculados al uso
indebido de la IA. También se destaca la desigualdad en el acceso a estas
tecnologias, que podria ampliar las brechas sociales y econdmicas existentes. Este
analisis sugiere que el desarrollo de la IA debe ir acompafado de regulaciones
éticas y estrategias inclusivas para mitigar sus efectos adversos.

4. DISCUSION

Interpretacion de resultados: como pudimos darnos cuenta en lo anterior escrito
la inteligencia artificial ha avanzado mucho tanto que ahora es posible economizar
en la mayoria de ambitos, por lo tanto, los resultados obtenidos anteriormente

[cMom
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indican que la inteligencia artificial ha tenido mejoras significativas especialmente
en el ambito de la manufactura.

Comparacion con Estudios Anteriores

Los hallazgos de este estudio estan en linea con investigaciones previas, lo que
refuerza la validez de sus conclusiones. Segin Garcia-Pefialvo et al. (2024), la
integracién de la inteligencia artificial (IA) ha transformado significativamente
diversos sectores, destacandose en ambitos como la educacion, la industria y los
procesos administrativos. Este avance, que ha sido particularmente acelerado en
las ultimas décadas, coincide con lo sefalado por Nifio Sudrez y Gémez Joya
(2022), quienes afirman que la IA ha optimizado los procesos industriales al
reducir tiempos y errores, fortaleciendo la competitividad empresarial.

Asimismo, investigaciones como las de Barrios Tao et al. (2020) resaltan los
desafios filoséficos y éticos de la IA, especificamente en su relacién con "lo
humano", planteando interrogantes sobre la dependencia tecnoldgica y sus
implicaciones en la subjetividad. Estos puntos complementan los resultados
obtenidos, evidenciando no solo el potencial transformador de la IA, sino también
las complejidades asociadas a su uso.

Implicaciones Practicas

La implementacion de IA en las empresas conlleva beneficios significativos, como
el aumento de la automatizacién y la eficiencia operativa, lo que permite a las
organizaciones mantenerse competitivas en mercados dindmicos. Segun Nifio
Suarez y Gomez Joya (2022), la IA facilita la toma de decisiones basada en datos
y mejora la calidad de los productos y servicios. Ademas, como sefiala Ordelin
Font (2021), estas tecnologias reducen la necesidad de supervisién humana en
tareas repetitivas, disminuyendo el margen de error.

Sin embargo, estas ventajas requieren una inversiédn considerable en
infraestructura tecnoldgica y capacitacién del personal, aspectos que también
fueron destacados por Garcia-Penalvo et al. (2024). La necesidad de recursos
econdmicos y humanos especializados implica que la adopcion de la IA sea mas
accesible para empresas grandes, lo que podria generar desigualdades
competitivas entre organizaciones.

Limitaciones del estudio

La implementacién de sistemas de inteligencia artificial enfrenta barreras
importantes, como su alto costo y la dependencia de datos de calidad y una
infraestructura adecuada. Garcia-Penalvo et al. (2024) destacan que muchas
empresas carecen de los recursos necesarios para desarrollar o integrar estas
tecnologias. Asimismo, Escobar Cerdn y Quevedo Cortés (2022) subrayan que los
riesgos de seguridad y privacidad en la IA, como la exposicion de datos sensibles,

son desafios criticos que necesitan ser abordados.
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Otra limitacidon importante es la dependencia de personal altamente capacitado.
Segun Barrios Tao et al. (2020), los sistemas de IA requieren habilidades
avanzadas en desarrollo de software y aprendizaje automatico, cuya formacion
puede ser costosa y llevar tiempo. Ademas, el constante desarrollo y actualizacién
de la IA, mencionado por Nifio Sudrez y Gomez Joya (2022), genera costos
recurrentes y riesgos de obsolescencia tecnoldgica.

Por ultimo, el impacto en el empleo es otra clave de limitacién. Como sefiala Olguin
Gallardo (2018), el reemplazo de la supervision humana por sistemas
automatizados reduce el error, pero también implica una disminuciéon en la
demanda de trabajadores, lo que podria exacerbar los problemas de desempleo.
Estos desafios subrayan la necesidad de implementar politicas inclusivas y
estrategias éticas para garantizar un equilibrio entre los beneficios de la Al y su
impacto social y econdémico.

Recomendaciones para futuros estudios

Relazar muy bien el tema del que se hablara investigar mucho en diferentes
paginas web, cualquier aporte que te den es bueno, hallar palabras clave y usarlas,
responder cualquier pregunta o duda que se tenga.

Se sugiere investigar el impacto de la IA en industrias mas pequefas y desarrollar
modelos de IA que puedan adaptarse a distintas capacidades de datos.

Investigar mas sobre los diferentes tipos de sistemas de inteligencia artificial que
hay, y para qué sirven, investigar un poco mas sobre porcentajes, precios y tal
vez manufactura.

Investigar mas sobre la ciberseguridad y métodos de cdmo defenderse ante un
ataque de ciberseguridad hacia un sistema de IA.

Se recomienda investigar métodos de IA optimizados para una mayor eficiencia
energética, como los modelos de aprendizaje federado y el uso de hardware
especializado de bajo consumo.

5. CONCLUSION

Si bien ofrece grandes oportunidades para mejorar la eficiencia, la productividad
y la calidad de vida, también plantea desafios significativos relacionados con la
ética, la privacidad, el empleo y la desigualdad. Es fundamental desarrollar marcos
regulatorios sélidos y estrategias inclusivas para mitigar los riesgos y maximizar
los beneficios de esta tecnologia.

La implementacion exitosa de la IA requiere una inversion significativa en
infraestructura, capacitacion y desarrollo de talento. Ademds, es necesario
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abordar los desafios éticos y sociales asociados a su uso, como los sesgos
algoritmicos y la pérdida de empleos.

La personalizacion del aprendizaje y los diagndsticos médicos mas precisos son
solo algunos ejemplos de cémo la IA puede mejorar la calidad de vida de las
personas. Sin embargo, es crucial garantizar un acceso equitativo a estas
tecnologias y desarrollar programas de formacién para preparar a la fuerza laboral
del futuro.

El desarrollo y la implementacion de la IA requieren la colaboracion de gobiernos,
empresas, academia y sociedad civil. Es necesario establecer didlogos
multidisciplinarios para abordar los desafios éticos, legales y sociales asociados a
esta tecnologia.

A pesar de los avances significativos, aun existen muchos desafios por resolver.
La investigacion debe centrarse en el desarrollo de algoritmos mas transparentes,
equitativos y seguros, asi como en la exploracién de nuevas aplicaciones de la IA
en diferentes sectores.
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