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RESUMEN

El presente estudio analiza la aplicacion de la inteligencia artificial como herramienta de
tecnologia educativa en la formacion de estudiantes de ingenieria, considerando su
impacto en los procesos de ensefanza-aprendizaje. Se desarrolld una revision sistematica
de la literatura mediante la consulta de bases de datos académicas, en las que
inicialmente se identificaron 60 estudios, de los cuales se seleccionaron 17 articulos
relevantes publicados entre 2018 y 2025. El analisis permitié identificar que la inteligencia
artificial contribuye significativamente a mejorar la comprension de conceptos complejos,
especialmente mediante el uso de simulaciones, laboratorios virtuales y herramientas de
apoyo en la resolucion de problemas. Asimismo, se evidencié que su implementacion
favorece el aprendizaje activo, la participacion estudiantil y la personalizacion del
proceso educativo, adaptandose a las necesidades individuales de los estudiantes. Sin
embargo, también se identificaron limitaciones relacionadas con la dependencia
tecnologica, el acceso desigual a estas herramientas y las implicaciones éticas de su uso.
En conjunto, los resultados muestran que la inteligencia artificial representa un recurso
valioso para fortalecer la formacién en ingenieria, siempre que su integracion se realice
de manera critica y equilibrada dentro de estrategias pedagogicas adecuadas.

Palabras clave: inteligencia artificial; tecnologia educativa; educacion en ingenieria;
aprendizaje activo.

ABSTRACT

This study analyzes the application of artificial intelligence as an educational technology
tool in the training of engineering students, considering its impact on teaching-learning
processes. A systematic review of the literature was developed by consulting academic
databases, in which 60 studies were initially identified, from which 17 relevant articles
published between 2018 and 2025 were selected. The analysis identified that artificial
intelligence contributes significantly to improving the understanding of complex concepts,
especially through the use of simulations, virtual laboratories and problem-solving support
tools. Likewise, it was evidenced that its implementation favors active learning, student
participation and the personalization of the educational process, adapting to the
individual needs of students. However, limitations related to technological dependence,
unequal access to these tools, and the ethical implications of their use were also
identified. Overall, the results show that artificial intelligence represents a valuable
resource to strengthen engineering education, provided that its integration is carried out
in a critical and balanced way within appropriate pedagogical strategies.

Keywords: artificial intelligence; educational technology; engineering education; active
learning.
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La formacion en carreras de ingenieria siempre ha implicado enfrentar contenidos
complejos, donde la comprension de conceptos abstractos, el analisis logico y la aplicacion
practica del conocimiento son fundamentales. Sin embargo, los métodos tradicionales de
ensefanza no siempre logran responder a estas exigencias, especialmente cuando se trata
de facilitar la comprension de procesos técnicos o fomentar habilidades como la resolucion
de problemas en contextos reales. Esto ha generado la necesidad de incorporar nuevas
estrategias y herramientas que permitan fortalecer el aprendizaje y hacerlo mas
dinamico, interactivo y significativo.

En este contexto, la inteligencia artificial ha comenzado a ganar espacio dentro del ambito
educativo, no solo como una innovacion tecnoldgica, sino como un recurso que puede
transformar la manera en que los estudiantes aprenden. Su capacidad para adaptarse a
diferentes ritmos, analizar datos de aprendizaje y ofrecer retroalimentacion inmediata ha
abierto nuevas posibilidades en la ensefanza, especialmente en areas donde el
acompanamiento constante resulta clave. Diversas investigaciones han senalado que el
uso de IA puede favorecer el desarrollo de habilidades complejas, como el pensamiento
critico y la toma de decisiones, aspectos esenciales en la formacion de ingenieros
(Joksimovic et al., 2023; Wang et al., 2025).

Ademas, en el campo de la ingenieria, el uso de inteligencia artificial no se limita
Unicamente al ambito profesional, sino que también esta influyendo directamente en los
procesos formativos. Herramientas basadas en IA permiten trabajar con simulaciones,
modelar situaciones reales y experimentar con escenarios que, en muchos casos, serian
dificiles de reproducir en un entorno tradicional. Esto no solo mejora la comprension de
los contenidos, sino que también acerca al estudiante a la practica profesional desde
etapas tempranas de su formacion (Abioye et al., 2021).

Por otro lado, el uso de estas tecnologias ha dado paso a formas de aprendizaje mas
flexibles y personalizadas. Sistemas que ajustan contenidos segin el desempefio del
estudiante, plataformas que ofrecen apoyo en tiempo real y entornos virtuales que
permiten aprender haciendo, son cada vez mas comunes en la educacion superior. Estas
herramientas han demostrado tener un impacto positivo en la motivacién y el rendimiento
académico, al permitir que cada estudiante avance de acuerdo con sus propias
necesidades (Cisneros Vasquez et al., 2024; Klami et al., 2024).

Sin embargo, no todo el panorama es completamente favorable. También han surgido
cuestionamientos sobre el uso de la inteligencia artificial en educacion, especialmente en
relacion con la dependencia tecnologica, el acceso desigual a estas herramientas y las
implicaciones éticas que conlleva su implementacion. Algunos autores advierten que, si
bien la IA ofrece multiples beneficios, su uso debe ser analizado de manera critica para
evitar que se convierta en un sustituto del proceso formativo en lugar de un complemento
(Serrano & Moreno-Garcia, 2024; Puche-Villalobos, 2024).

A partir de estas consideraciones, resulta pertinente revisar de manera mas amplia como
se esta utilizando la inteligencia artificial en la formacion de estudiantes de ingenieria y
qué aportes reales esta generando en el ambito educativo. Por ello, el presente estudio
tiene como proposito analizar el papel de la inteligencia artificial como herramienta de
tecnologia educativa en carreras de ingenieria, tomando en cuenta su influencia en el
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aprendizaje, su aplicacion en entornos simulados, su capacidad para personalizar la
ensefianza y su aporte en el desarrollo de habilidades propias de la formacién profesional.

2. DESARROLLO

El avance de la inteligencia artificial ha permitido transformar progresivamente los
entornos educativos, especialmente en areas como la ingenieria, donde la comprension
de fendmenos complejos requiere herramientas que faciliten la visualizacion, el analisis
y la experimentacion. En este sentido, la IA ha dejado de ser Unicamente un recurso
tecnolégico para convertirse en un apoyo directo en los procesos de ensehanza-
aprendizaje.

Uno de los principales aportes de la IA en la educacion en ingenieria se encuentra en su
capacidad para fortalecer el aprendizaje activo. A través de plataformas inteligentes, los
estudiantes pueden interactuar con contenidos dinamicos, resolver problemas en tiempo
real y recibir retroalimentacion inmediata, lo que favorece una mayor participacion en el
proceso formativo. Esto resulta particularmente relevante en carreras donde el
aprendizaje no solo depende de la teoria, sino de la aplicacion practica del conocimiento.

Asimismo, la incorporacion de simulaciones y entornos virtuales ha permitido recrear
escenarios que facilitan la comprension de procesos técnicos. Estas herramientas ofrecen
la posibilidad de experimentar sin riesgos, lo cual es especialmente util en areas donde
las condiciones reales pueden ser costosas o dificiles de reproducir. En este contexto, la
IA actla como un mediador que optimiza la interaccion entre el estudiante y el entorno
de aprendizaje.

Otro aspecto relevante es la personalizacion del aprendizaje. Los sistemas basados en
inteligencia artificial pueden adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes,
identificando fortalezas y debilidades, y ajustando los contenidos en funcion de su
progreso. Esto contribuye a mejorar el rendimiento académico y a reducir las brechas de
aprendizaje que suelen presentarse en grupos heterogéneos.

Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias también plantea desafios. Entre ellos
se encuentran la dependencia excesiva de herramientas digitales, la necesidad de
capacitacion docente y las limitaciones de acceso en determinados contextos. Por ello, el
uso de la IA en educacion debe ser abordado desde una perspectiva equilibrada, en la que
se reconozcan tanto sus beneficios como sus posibles implicaciones.

3. METODOLOGIA

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, mediante una revision
sistematica de la literatura, con el objetivo de analizar el uso de la inteligencia artificial
como herramienta de tecnologia educativa en la formacion de estudiantes de ingenieria.
Este enfoque permitio integrar y contrastar distintos aportes cientificos para comprender
de manera mas amplia el impacto de estas tecnologias en los procesos de ensefanza-
aprendizaje.

Para la busqueda de informacion se utilizaron bases de datos académicas de amplio
reconocimiento, principalmente Google Scholar y Scopus, seleccionadas por su cobertura
en areas relacionadas con educacion, ingenieria y tecnologias emergentes. La estrategia
de busqueda se baso en el uso de palabras clave en inglés y espaiol, combinadas mediante
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operadores booleanos, entre ellas: “artificial intelligence in engineering education”, “Al
in higher education”, “intelligent tutoring systems”, “virtual laboratories engineering” y
“tecnologia educativa en ingenieria”. Esta combinacion permitié recuperar estudios tanto
generales como especificos sobre la aplicacion de la inteligencia artificial en contextos
educativos.

En una primera fase, se identificaron aproximadamente 60 documentos potencialmente
relevantes. Posteriormente, se realizd un proceso de depuracion inicial mediante la
revision de titulos y resumenes, lo que permitié descartar articulos duplicados, estudios
fuera del ambito educativo y publicaciones que no guardaban relacion directa con la
formacion en ingenieria. Asimismo, se excluyeron documentos sin revision por pares o con
informacion incompleta.

En una segunda fase, se aplicaron criterios de inclusion y exclusion mas especificos. Se
consideraron Unicamente articulos publicados entre los anos 2018 y 2025, con el fin de
garantizar la actualidad de la informacién, dada la rapida evolucién de la inteligencia
artificial. Se incluyeron investigaciones que abordaran aplicaciones concretas de la IA en
procesos de ensefanza-aprendizaje, especialmente en educacion superior y en carreras
relacionadas con ingenieria. Por otro lado, se excluyeron estudios enfocados
exclusivamente en el desarrollo técnico de algoritmos sin relacion con el ambito
educativo, asi como investigaciones centradas en niveles educativos no pertinentes al
objeto de estudio.

Como resultado de este proceso, se seleccionaron un total de 17 articulos que cumplian
con los criterios establecidos. Estos estudios fueron analizados mediante una lectura
detallada de su contenido, lo que permiti6 identificar sus principales enfoques,
metodologias y hallazgos. Para organizar la informacion, se elaboraron matrices de analisis
en las que se registraron aspectos relevantes como el tipo de aplicacion de la inteligencia
artificial, el contexto educativo, la poblacion de estudio y los resultados obtenidos.

Posteriormente, los articulos fueron agrupados en funcion de categorias tematicas que
emergieron durante el analisis. Estas categorias incluyeron: aprendizaje activo y
comprension de conceptos complejos, uso de simulaciones y laboratorios virtuales,
personalizacion del aprendizaje y aplicacion de la inteligencia artificial en la resolucion
de problemas. Esta clasificacion permitio estructurar de manera coherente la informacion
y facilitar la interpretacion de los resultados.

Finalmente, el analisis se realizd desde un enfoque interpretativo, comparando los
hallazgos de los diferentes estudios para identificar patrones, coincidencias y diferencias.
Este proceso permitio obtener una vision integral sobre el papel de la inteligencia artificial
en la educacion en ingenieria, destacando tanto sus aportes como las limitaciones
asociadas a su implementacion en contextos reales.

4. RESULTADOS

A partir del analisis de los 17 estudios seleccionados, se identificd que la inteligencia
artificial ha sido incorporada en la educacién en ingenieria a través de diversas
aplicaciones que buscan mejorar el proceso de ensehanza-aprendizaje. En términos
generales, los resultados evidencian una tendencia positiva en el uso de estas tecnologias,
especialmente en lo relacionado con la comprension de contenidos complejos, la
interaccion en el aula y la adaptacion del aprendizaje a las necesidades del estudiante.
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Uno de los aspectos mas destacados es el uso de la inteligencia artificial como apoyo en
la comprension de conceptos técnicos. Estudios como los de Abioye et al. (2021) y Almasri
(2024) muestran que la IA permite representar procesos complejos de manera mas
accesible, facilitando el aprendizaje en areas como la ingenieria y las ciencias. De forma
complementaria, Joksimovic et al. (2023) evidencian que estas herramientas contribuyen
al desarrollo del pensamiento critico y la resolucion de problemas, habilidades
fundamentales en la formacion de ingenieros.

Por otro lado, el uso de simulaciones y laboratorios virtuales ha demostrado ser una de las
aplicaciones mas relevantes. Investigaciones como las de Klami et al. (2024) y
Anthamatten y Holt (2024) indican que estos entornos permiten a los estudiantes
experimentar con situaciones reales sin los riesgos o limitaciones de los espacios fisicos,
lo que mejora significativamente la comprension practica de los contenidos.

En cuanto a la personalizacion del aprendizaje, diversos estudios coinciden en que la
inteligencia artificial permite adaptar los contenidos y actividades al ritmo de cada
estudiante. Cisneros Vasquez et al. (2024) y el informe de DIDAC (2024) destacan que esta
capacidad de adaptacion contribuye a mejorar el rendimiento académico y a reducir las
dificultades de aprendizaje, especialmente en contextos donde existe diversidad en los
niveles de conocimiento.

Asimismo, se identifico que la IA también fortalece el aprendizaje activo y la participacion
estudiantil. Pahi et al. (2024) y Moore et al. (2024) seihalan que el uso de herramientas
basadas en inteligencia artificial fomenta la interaccion, la colaboracion y la creatividad,
generando entornos educativos mas dinamicos.

Sin embargo, algunos estudios también advierten sobre ciertas limitaciones. Serrano y
Moreno (2024) y Puche-Villalobos (2024) resaltan que el uso de la IA puede generar
dependencia tecnoldgica y plantea desafios relacionados con la ética y el acceso
equitativo a estas herramientas.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales estudios analizados:

Tabla 1. Resumen de estudios sobre la aplicacion de la inteligencia artificial en la
educacion en ingenieria

Hallazgos

Estudio Tipo de aplicacion  Contexto educativo .
principales

Mejora comprension
Abioye et al. (2021) IA en ingenieria Educacion superior  de procesos y toma
de decisiones

Alfaro-Salas y Diaz Percencion de IA Educacion Alta aceptacion y

(2024) P secundaria uso creciente
Favorece

Almasri (2024) IA en ensefanza Educacion superior  aprendizaje
significativo

Anthamatten y Holt . . Educacion Mejora habilidades

Simulacion con 1A - o
(2024) profesional practicas
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Brito Dumancela et
al. (2024)

Cisneros Vasquez et
al. (2024)

Gomez Loero (2024)

Joksimovic et al.
(2023)

Klami et al. (2024)
DIDAC (2024)
Moore et al. (2024)

Pahi et al. (2024)

Portacio Rodriguez
(2023)

Puche-Villalobos
(2024)

Rodriguez-Acasio
(2024)

Serrano y Moreno
(2024)

Wang et al. (2025)

Resolucion de
problemas

Personalizacion
IA en ensefanza

Pensamiento
complejo

Laboratorios
virtuales

Personalizacion
Aprendizaje creativo
Aprendizaje activo
IA en ingenieria
Perspectiva docente
IA en ingenieria

Personalizacion

IA en educacion
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Educacion superior

Educacion superior

Educacion general

Educacion superior

Educacion superior
Educacion superior
Educacion no formal
Educacion superior
Educacion superior
Educacion superior
Educacion superior

Educacion superior

Educacion superior

Incrementa
precision en
ejercicios

Mejora rendimiento
académico

Identifica beneficios
y riesgos

Fortalece
habilidades
analiticas

Facilitan
aprendizaje practico
Mejora experiencia
de aprendizaje
Potencia
participacion
Incrementa
interaccion

Resalta impacto
tecnoldgico

Senala ventajas y
limitaciones

Amplia aplicaciones
técnicas

Cuestiona impacto
real

Optimiza
aprendizaje y

analisis
Nota: Sintesis de estudios sobre el uso de inteligencia artificial en la educacion en
ingenieria,  considerando  aplicaciones, contextos y principales hallazgos.
Fuente: Elaboracion propia.

5. DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten evidenciar que la inteligencia artificial se esta
consolidando como una herramienta relevante dentro de la tecnologia educativa en las
carreras de ingenieria, especialmente por su capacidad para mejorar la comprension de
contenidos complejos y fortalecer habilidades clave en los estudiantes. En este sentido,
los hallazgos coinciden con lo planteado por Joksimovic et al. (2023), quienes destacan
que la IA facilita el desarrollo de competencias asociadas a la resolucion de problemas y
el pensamiento critico, elementos fundamentales en la formacioén ingenieril.

Asimismo, la incorporacion de simulaciones y laboratorios virtuales representa uno de los
aportes mas significativos identificados en los estudios analizados. Investigaciones como
las de Klami et al. (2024) y Anthamatten y Holt (2024) muestran que estos entornos
permiten acercar al estudiante a situaciones reales, favoreciendo el aprendizaje practico
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sin las limitaciones de los espacios fisicos. Este resultado refuerza la idea de que la IA no
solo complementa la ensefianza tradicional, sino que amplia las posibilidades de
experimentacion dentro del aula.

En relacién con la personalizacion del aprendizaje, los hallazgos evidencian una tendencia
clara hacia la adaptacion de los contenidos a las necesidades individuales de los
estudiantes. Cisneros Vasquez et al. (2024) y DIDAC (2024) coinciden en que los sistemas
basados en inteligencia artificial permiten ajustar el ritmo de aprendizaje, lo que
contribuye a mejorar el rendimiento académico. No obstante, esta perspectiva es
matizada por Serrano y Moreno-Garcia (2024), quienes cuestionan si estas innovaciones
representan realmente un cambio profundo en la educacion o si responden a una
reconfiguracion de practicas ya existentes.

Por otro lado, el uso de la inteligencia artificial también ha mostrado un impacto positivo
en el aprendizaje activo y la participacion estudiantil. De acuerdo con Pahi et al. (2024),
la interaccion entre docentes y sistemas de IA favorece entornos mas dinamicos, donde el
estudiante asume un rol mas activo en su proceso de aprendizaje. Esta vision se
complementa con lo senalado por Moore et al. (2024), quienes resaltan el potencial de la
IA para estimular la creatividad y la exploracion en contextos educativos.

Sin embargo, no todos los hallazgos apuntan en la misma direccion. Algunos estudios
advierten sobre los riesgos asociados al uso de la inteligencia artificial en educacion.
Puche-Villalobos (2024) senala que, si bien estas herramientas ofrecen mdltiples
beneficios, también pueden generar dependencia tecnoldgica y reducir la autonomia del
estudiante si no se utilizan de manera adecuada. De manera similar, Gomez Loero (2024)
plantea que la IA puede ser tanto una aliada como una amenaza, dependiendo del enfoque
pedagogico con el que se implemente.

En este contexto, los resultados permiten sostener que la inteligencia artificial no debe
entenderse como un sustituto del proceso educativo, sino como un complemento que,
bien utilizado, puede potenciar significativamente la formacion en ingenieria. Su
integracion requiere no solo infraestructura tecnoldgica, sino también una adecuada
preparacion docente y un enfoque pedagdgico que garantice su uso critico y responsable.

6. CONCLUSION

La inteligencia artificial se ha consolidado como una herramienta significativa dentro de
la tecnologia educativa en la formacién de estudiantes de ingenieria, al aportar nuevas
formas de interaccion con el conocimiento y facilitar la comprension de contenidos
complejos. Su incorporacion permite superar algunas limitaciones de los métodos
tradicionales, especialmente en lo relacionado con la abstraccion de conceptos técnicos
y la necesidad de experiencias practicas.

Asimismo, el uso de sistemas basados en inteligencia artificial favorece el desarrollo de
un aprendizaje mas activo y dinamico, donde el estudiante asume un rol mas participativo
en su proceso formativo. La posibilidad de acceder a simulaciones, entornos virtuales y
herramientas de apoyo en la resolucion de problemas contribuye a fortalecer
competencias esenciales para el ejercicio profesional en ingenieria.

Por otra parte, la capacidad de la inteligencia artificial para adaptarse a las caracteristicas
individuales de los estudiantes representa un avance importante en la personalizacion del
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aprendizaje. Esto no solo mejora el rendimiento académico, sino que también permite
atender de manera mas efectiva la diversidad de niveles y ritmos de aprendizaje presentes
en el aula.

Sin embargo, su implementacion no esta exenta de desafios. Es necesario considerar
aspectos como el acceso equitativo a la tecnologia, la formacion docente y el uso
responsable de estas herramientas, con el fin de evitar una dependencia excesiva que
pueda afectar el desarrollo autonomo del estudiante.

En este sentido, el valor de la inteligencia artificial en la educacion en ingenieria no radica
Unicamente en su potencial tecnologico, sino en la manera en que se integra dentro de
estrategias pedagogicas adecuadas. Su uso consciente y equilibrado permitira potenciar
el proceso educativo, manteniendo al docente como un elemento central en la formacion
integral del estudiante.
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