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Resumen

El estudio se enfocd en el contexto historico, los retos y los puntos de vista de la educacién
tecnolégica en América Latina, subrayando su relevancia en un sector marcado por una agenda global
y disparidades estructurales. Se subraya la importancia de superar una perspectiva instrumental de
las tecnologfas a través de una atencion critica a sus repercusiones sociales, culturales y politicas. Se
considera la educacién tecnolégica como un soporte social y una herramienta para promover la
inclusién digital y la justicia. Ademas, se enfatizan los componentes tedricos esenciales sobre el tema,
algunas politicas publicas que han cambiado paradigmas (como el Plan Ceibal en Uruguay o Conectar
Igualdad en Argentina) y los enfoques pedagogicos asociados a la aplicacioén de las tecnologias. Con
referencia a las diferentes brechas de acceso, uso y apropiacién critica digital, agravadas por la
pandemia y que tienen diferentes expresiones en su interseccién con determinantes de género, etnia
y geograffa, el presente documento propone la creacién de la soberania tecnolégica y alfabetizacion
digital critica a través de politicas publicas de una actuacién integral desde tres ejes: infraestructural
(lo digital), cultural (los contenidos que habitan esa infraestructura), y pedagogico (la posicion critica
hacia ese contenido y tecnologia). En dltima instancia, se propone un tipo de educacién tecnoldgica
centrada en las TIC, cuyo propésito incluya el cuestionamiento en funcion de la perpetuacion de las
desigualdades, fomentar la equidad social y replantear el espacio de la autonomia pedagdgica en
América Latina.

Palabras clave: educacion tecnoldgica; brecha digital; formaciéon docente; politicas publicas;
soberania tecnolégica.

Abstract

The article analyzes the evolution, challenges and perspectives of technological education in Latin
América. The need to overcome the instrumental approach to technologies is raised, adopting a
critical vision that considers their social, cultural and political implications. Technological education
must be understood as a social construction that promotes inclusion and digital justice. Throughout
the text, theoretical approaches, emblematic public policies (such as Plan Ceibal in Uruguay or
Conectar Igualdad in Argentina) and pedagogical practices linked to the use of technologies are
examined. It is emphasized that the distribution of devices alone does not guarantee a significant
educational transformation if it is not accompanied by contextualized teacher training and community
participation. In the face of the multiple digital divides (access, use and critical appropriation),
deepened by the pandemic and crossed by factors of gender, ethnicity and territory, it is proposed to
move towards technological sovereignty and critical digital literacy, with comprehensive policies that
articulate infrastructure, relevant cultural content and a transformative pedagogical perspective.
Finally, it advocates for a technological education that not only integrates ICTs, but also questions
their role in the reproduction of inequalities, promotes social justice and strengthens pedagogical
autonomy in the region.

Keywords: technological education; digital divide; teacher training; public policies; technological
sovereignty.
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1. INTRODUCCION

La educacion tecnoldgica ha sido una preocupacion creciente en América Latina durante las
ultimas décadas, en respuesta a las transformaciones socioecondmicas y culturales
provocadas por la globalizacién y el incremento exponencial de las TIC (tecnologias de la
informacién y la comunicacion). Pese a estos esfuerzos, la calidad del aprendizaje y la equidad
en el acceso, junto con la adopcién de las tecnologias por docentes y estudiantes, contintian
siendo un reto significativo para el aprendizaje en numerosos paises, a pesar de multiples
iniciativas gubernamentales para integrar las TIC en la esfera educativa.

Este articulo evidencia que, pese a los progresos alcanzados en conectividad e infraestructura
tecnoldgica, las reformas educativas en la regiéon no han conseguido establecer procesos de
formacién que satisfagan de manera completa las necesidades sociales y culturales de los
territorios. Por esta razén, Guerschberg & Gutierrez (2024) promueve la ventaja de los
recursos otorgados por la educacion tecnoldgica, siendo este un asunto ya potente, pero
también un entramado social que puede generar inclusion, justicia digital y ciudadanos

criticamente conscientes.

En esta linea, se enfoca en politicas educativas que influyen en la calidad y justicia del
aprendizaje en los aspectos de la educacion tecnolégica en América Latina, teniendo en
cuenta su variedad de contextos y los desafios de los sistemas educativos para incorporar, de
forma contextualizada, critica y culturalmente significativa, las TIC.

2. DESARROLLO
Teorias y conceptos para la educacion tecnologica

A continuacion, se detallan las teorfas y conceptos fundamentales, cuyo enfoque resulta
imprescindible para una adecuada

1. Tecnologia como construccién social: la tecnologia que da forma a la educacién ha sido
definida como el complemento de la disciplina y ha ayudado a emplear tanto el conocimiento
cientifico como el técnico y a apreciar los aspectos socioculturales y éticos (Area Moreira &
Pessoa, 2012). Mas que la simple utilizacion de dispositivos y software en el aula, esta
propuesta se basa en la nociéon de que la tecnologia representa una construccion social y
cultural que no puede sino tener un profundo impacto en los modos de discernimiento y
practica que empleamos pedagdgicamente (Feenberg, 2010).

2. Enfoque instrumental frente a enfoque critico. Por otro lado, en el contexto educativo se
distinguen dos enfoques claramente distintos: el enfoque instrumental, orientado a la
obtencién de habilidades técnicas y destrezas particulares para el rendimiento laboral, y el
enfoque critico, que fomenta la reflexion, el analisis detallado y la habilidad para cuestionar
la realidad social y politica. Histéricamente, se ha adoptado una perspectiva instrumental de
la tecnologfa, considerandola primordialmente como un instrumento para simplificar la
transmision eficaz de contenidos y la gestion de asuntos administrativos (Santibanez, 2020).
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Este enfoque percibe las TIC como instrumentos neutrales que maximizan la administracion

del conocimiento y la creacién de contenidos educativos (Selwyn, 2011). No obstante, este
modelo podria restringir la influencia transformadora de la tecnologia a sencillas labores de

soporte técnico.

3. El enfoque critico, por otro lado, se fundamenta en la percepciéon de la tecnologia como
un fenémeno repleto de consecuencias éticas, sociales y politicas (Feenberg, 2010). En este
punto, se admite que la incorporaciéon de tecnologias en la ensefianza debe motivar a los
alumnos a desafiar las estructuras de poder vigentes, promover una alfabetizacion digital
critica y estimular su implicacion activa en la sociedad (Monereo, 2005).

4. Desarrollo histérico y contextualizacion: el apogeo de la educacion tecnoldgica se alinea
con la revolucién digital y el auge de la informacion. El progreso acelerado de las TIC en las
ultimas décadas ha transformado no solo los contextos de produccién y comunicacién, sino
también los sistemas educativos (UNESCO, 2013). Inicialmente, el enfoque estaba centrado
en la automatizacién de procesos y la formacién técnica. Este vinculo ha dado lugar al
surgimiento de una nueva disciplina de estudio que analiza la conexién entre la tecnologia, la
pedagogia y el entorno social: la tecnopedagogia (Cabero, 2007)

Estas tecnologias han sido doblemente complejas de adoptar en América Latina. Existen
iniciativas inconsistentes hacia la modernizacion de infraestructuras y la formacién de
profesores, pero también surgen desafios derivados de desigualdades econdémicas y
diferencias culturales, asf como de una voluntad de inclusion y relevancia cultural (Brites,
2018).

El empoderamiento mediante Enfoques Interdisciplinarios y Contextualizados representa
una vision contemporanea para la enseflanza de la tecnologia multidimensional, tratada a
través de las siguientes dimensiones:

e Sociolbgica: analiza como la entrada y aplicacion de la tecnologia generan inclusion y
desigualdad.

e Cultural: fomenta el analisis contextual acerca de la adopcién de tecnologias y su
vinculacion con el saber local (Brites, 2018)

® Pedagdgica: aborda los paradigmas educativos que incluyen de forma significativa las
TIC en la ensefianza de procedimientos criticos de competencias (Area Moreira &
Pessoa, 2012).

¢ Econdmica, politica y explicativa: indica el impacto de la politica gubernamental y
esta exigencia en la puesta en marcha de la educacién tecnolégica desde el punto de
vista de intereses esencialmente econémicos (Burbules y Callister, 2000).

5. Enfoque Critico: una perspectiva critica significa aprovechar los potenciales de las TIC
pero también deconstruir los impactos que tienen en la sociedad. Por lo tanto, debe preparar
a los profesionales de la educaciéon conectando sus habilidades técnicas con habilidades
reflexivas (Feenberg, 2010). Ademas, requerimos de politicas que unifiquen a diversos
participantes y identifiquen la esencia politica del saber (UNESCO, 2013).
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Politicas publicas latinoamericanas y marcos regulatorios

En las dltimas décadas, multiples naciones de América Latina han establecido politicas
publicas orientadas a la inclusiéon de tecnologias en el sector educativo. Este proceso ha sido
impulsado por organizaciones internacionales, gobiernos progresistas y asociaciones publico-
privadas, con el objetivo de reducir la brecha digital y promover un acceso mas equitativo
(Hilbert, 2011).

En el estudio de las politicas educativas, se pueden diferenciar dos enfoques esenciales:
aquellos que se centran en la infraestructura tecnolégica y aquellos que adoptan un enfoque
integral que abarca la formacion de los profesores, la creacion de contenidos y la implicacion
de la comunidad (UNESCO, 2013). A continuacién, se presentan los casos mas
sobresalientes de América Latina:

a) Plan Ceibal en Uruguay: iniciado en 2007 y inspirado en el programa "Una Laptop por
Nifio", el Plan Ceibal ha consolidado a Uruguay como un modelo a seguir en América Latina.
La meta consistia en vincular a cada alumno de primaria y secundaria con ordenadores
portatiles y, simultineamente, a las instituciones educativas con acceso a internet. Se
perseguia el objetivo de vincular a cada alumno de nivel primario y secundario con
ordenadores portatiles y, simultineamente, a las instituciones educativas con acceso a
internet. Los obstaculos que atn quedan por abordar incluyen la actualizaciéon de los
dispositivos estudiantiles, la necesidad de una formacién mas profunda para los docentes y
la articulacion entre los objetivos curriculares y el contenido digital disponible. En contraste
con otras vivencias, Ceibal se descubrié como una politica gubernamental con una larga
duracién y elevados grados de cobertura y sostenibilidad. Ademas, generé sus propias redes
de contenidos (Ceibal en inglés, Matematicas Adaptativas, entre otras) y fomento lineas de
evaluacion e investigacion acerca del efecto del programa (Mancebo et al., 2018).

b) Conectar Igualdad en Argentina: Conectar Igualdad se lanz6 en Argentina en 2010 bajo la
presidencia de Cristina Fernandez de Kirchner. Un objetivo clave era entregar laptops a todos
los estudiantes y maestros de las escuelas secundarias publicas, escuelas especiales e institutos
de formacién docente. De hecho, se gestiond de una manera que distribuyé mas de cinco
millones de netbooks durante los primeros afios del programa (2010-2015), lo que hizo de
esta politica un ejemplo en cuanto a dimension redistributiva y simbodlica (Lugo, 2012).
También proporciond una estrategia de formacion docente y digitalizacion de contenidos a
través del portal de clases aula. El programa se desfinancié y redirigié en 2016, sin embargo,
demostrd cuan sensibles pueden ser las politicas tecnoldgicas a los cambios en la gestion.
Resurgié en 2020 en el marco de la pandemia de COVID-19 con el nombre "La Juana" como
una reminiscencia de su identidad original.

¢) Brasil: desde finales de los afios 90, el Programa Nacional de Tecnologfa Educativa de
Brasil (Prolnfo) se ha llevado a cabo con la finalidad de implementar las TIC en las
instituciones educativas publicas. Esto incluyé la implementacion de laboratorios de
computacion, la capacitacion de profesores y la creacion de contenido digital. También se
promovieron iniciativas complementarias a la acciéon, como TV Escola, un canal de television
educativa y el sistema MECRED para la distribucién de recursos digitales. Si bien fue efectivo
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en términos de cobertura, los estudios coinciden en que hubo poco interés en la tecnologfa,

los proyectos educativos y el curriculo (Behar & Passerino, 2017).

d) Marcos normativos y tendencias regionales: en términos generales, los marcos legales y
normativos estain comenzando a incorporar el derecho al acceso a las tecnologias en una
educacion integral. Estos han sido fundamentales para la implementacion de iniciativas por
parte de entidades como UNESCO, OEI y CEPAL, que buscan fomentar acciones y
propuestas regionales en este ambito, enfocandose especialmente en la alfabetizacion digital
que sea critica, inclusiva y sustentable. Un caso ilustrativo es el "Marco de Competencias TIC
para Docentes" (UNESCO, 2019), que resalté el valor de formar a los maestros no solo en
habilidades técnicas, sino también en métodos pedagogicos que integren las tecnologias de
manera reflexiva y centrada en el estudiante.

Sin embargo, persisten desafios estructurales que contindan impidiendo el desarrollo de
politicas publicas coherentes y sostenidas en el tiempo, que incluyen:

v la falta de financiamiento permanente

v los vaivenes politico-ideolégicos

4 la escasa participacion de las comunidades escolares en el disefio de estas
politicas

v la dependencia de grandes corporaciones que suministran plataformas y
dispositivos.

Practicas pedagogicas y formaciéon docente

En la incorporacion de tecnologias a los sistemas educativos de América Latina, ha surgido
un problema central: la calidad y el sentido de las practicas didacticas dependen directamente
de la formacion del profesorado. Es decir, no basta con anadir equipos o plataformas digitales
si no cambia la forma en que ensefiamos y aprendemos en el aula. La innovacion pedagogica
no surge de la tecnologia misma; es el significado que los actores educativos impulsan
mediante su potencial poder transformador (Litwin, 2010).

a) Preparacion docente de pregrado y continua

Diversas instituciones de capacitacién para profesores, ya sean publicas o privadas, en varios
paises de América Latina han comenzado a incorporar las TIC en los elementos pedagdgicos
de sus programas de ensefianza. Sin embargo, esta integracion ha resultado ser mayormente
parcial, enfocandose en competencias técnicas y ignorando las repercusiones culturales,
politicas y pedagogicas de la tecnologia (Kozak, 2015). En contraposicion, la capacitacion
continua se ha caracterizado por programas nacionales o provinciales que ofrecen cursos,
seminarios y diplomados orientados a la incorporaciéon didactica de tecnologfas. E1 INFoD
(Instituto Nacional de Formacion Docente) es un referente en Argentina, que ha desarrollado
programas particulares de formacioén en entornos virtuales, recursos digitales y pedagogias
activas con las TIC, en particular a través de la plataforma Juana Manso.

b) Nuevas practicas pedagdgicas mediadas por tecnologia
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Y, aunque la tecnologia puede interpretarse como un mediador de estas variables, si

consideramos la tecnologia integrada desde un enfoque pedagoégico transformador,
comenzaremos a darnos cuenta de la importancia de estas nuevas etapas en las dinamicas
pedagdgicas: (a) mayor protagonismo de los estudiantes; (b) colaboracion en el aprendizaje;
(c) ensefianza basada en proyectos; (d) integracién de recursos multimedia; (e) desarrollo del

pensamiento computacional, y asi sucesivamente.

Por ejemplo, en escuelas publicas de Brasil y Colombia se han implementado iniciativas de
roboética educativa como una tactica para tratar temas de ciencia y matematicas en un enfoque
mas interdisciplinario y practico (Barbosa y Romero, 2017). Estas propuestas promueven la
exploracion fundamentada en el descubrimiento, el aprendizaje en equipo y la labor en
problemas de la vida real. Los teléfonos moviles y las redes sociales fueron herramientas
alternativas para algunos docentes rurales en México para mantener el vinculo pedagdgico
en contextos de baja conectividad, particularmente en el contexto de la pandemia de
COVID-19 (Ramirez & Ortega, 2021). Estas y otras practicas (a menudo marginadas en el
discurso “oficial”) demuestran la capacidad de los docentes para crear soluciones creativas y

contextualizadas.

Otros ejemplos serfan la implementacién de espacios de aprendizaje digital, también
conocidos como aulas virtuales y entornos colaborativos como Google Classroom, Moodle
o los de titularidad estatal, que han multiplicado las dimensiones temporales y espaciales del
aprendizaje, pero también plantean nuevos desafios en cuanto a la brecha digital y las
condiciones laborales de los docentes.

¢) Obstaculos persistentes

Aunque la situaciéon esta mejorando, todavia existen barreras estructurales que impiden la
consolidaciéon de practicas pedagoégicas innovadoras: la carga de trabajo del docente, la
escasez de tiempo y de experimentacion intra-institucional, la escasez de recursos técnicos
en contextos rurales o marginales, y la baja participacion de los docentes en el disefio de
politicas tecnoldgicas. Numerosos educadores también encuentran contradiccion entre las
metas del sistema para manejar la tecnologia y sus condiciones de trabajo, lo que lleva a
resistencia o adopciones unicamente en la medida requerida. Por esta razén, es crucial
elaborar politicas de capacitacion docente que sean contextualizadas, sustentables y

participativas.
Desigualdades y brecha digital en la region

En Latinoamérica, el acceso inequitativo a las tecnologias digitales no solo se mantiene, sino
que también intensifica las desigualdades estructurales ya presentes en los sistemas de
educacion y sociedad civil. La brecha digital va mas alla de la mera propiedad de aparatos o
conexiones a internet; engloba elementos complejos como las competencias requeridas para
su manejo, la habilidad para aprovechar criticamente estas tecnologfas y las circunstancias
sociales, econémicas y culturales que afectan su uso educativo.

a) Tipos de brecha: acceso, uso y apropiacion
. C"\,.' N
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La brecha de acceso hace referencia a la presencia fisica de aparatos digitales (tales como

ordenadores, tabletas y smartphones) y al acceso a la red de internet. Aunque numerosos
paises han establecido politicas para distribuir dispositivos tecnolégicos, a menudo no se
orientan hacia los grupos mas vulnerables ni garantizan una conexién constante y sin costo.
En numerosas familias de zonas rurales o periurbanas, por ejemplo, es comin que varios
alumnos compartan un solo aparato o que no exista conexion a internet en sus viviendas.
Las habilidades digitales se vinculan con la brecha de uso; tener un dispositivo no garantiza
una instruccién eficaz sin entender como emplearlo de manera pedagogica (Bustos & Rivero,
2020).

Se puede observar una diferencia significativa entre el desempenio docente con formacion
actualizada en tecnologfas educativas frente a aquellos sin dicha preparacién. Finalmente, la
brecha de apropiacién se relaciona con la habilidad fundamental para entender el
funcionamiento tecnolodgico, lo cual permite tomar decisiones informadas, crear contenido y
participar activamente en el entorno digital. Este elemento esta fuertemente influenciado por
factores como la situacién socioecondmica, el sexo, la etnia y la ubicacion geografica
(CEPAL, 2022).

b) La pandemia como amplificador de desigualdades

El desafio sanitario provocado por el COVID-19 evidenci6 y acentud las desigualdades ya
presentes (ECLAC, 2021). En el transcurso de las medidas de confinamiento, millones de
estudiantes en América Latina enfrentaron significativas dificultades para continuar con su
educacion remota. La UNESCO (2021) proporciona datos no oficiales que indican que el
46% de los estudiantes en la regién no consiguié una educacion virtual adecuada debido a
problemas de conexién o falta de dispositivos. En Ecuador, una investigacion llevada a cabo
por la Universidad Central mostrd que, durante el ano 2020, el 65% de los alumnos de zonas
rurales no contaba con una computadora personal y se basaba unicamente en el acceso
restringido a datos moviles; a pesar de que el desarrollo tecnolégico es uno de los cinco
pilares que orienta y estructura el sistema educativo del pais (Quevedo, 2025). Aunque el
proyecto "Aprendo en Casa" en Pert fusiono la television, la radio y la red, no logté llegar a
todas las comunidades de los Andes y la Amazonia. Este panorama también afect6 a los
docentes; en Guatemala y en areas rurales de Bolivia, los maestros no disponian de
conexiones estables y recursos didacticos digitales adaptadas a sus niveles de contexto, lo que
limité drasticamente su capacidad para mantener una continuidad en la instruccién (Cabello
& Claro, 2017).

¢) Género, etnicidad y territorio

La disparidad digital posee dimensiones interseccionales que impactan de forma diferente a
mujeres, personas indigenas afrodescendientes y habitantes de areas rurales (Krotsch &
Leon, 2019). Por ejemplo, en comunidades autéctonas de México o Colombia, las
tecnologias digitales pueden no asimilarse de manera sencilla al idioma y cultura local, lo que
podria provocar sensaciones de aislamiento o marginaciéon en el ambiente comunitario.
Ademas, la labor del hogar sin remuneracion, principalmente realizada por adolescentes, ha
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limitado su participacion completa en procesos de educacion online, perpetuando asi la
desigualdad digital entre los géneros (UNICEF, 2021).

d) Cerrando la brecha: construyendo justicia digital

Desde este punto de vista, solo ampliar el alcance tecnoldgico es insuficiente; resulta crucial
meditar sobre conceptos vinculados a la justicia digital, que se refiere a garantizar condiciones
justas para el acceso, uso y apropiacion critica de estas tecnologias (Sancho & Hernandez-
Hernandez, 2016). Esto requiere politicas de escala global que incluyan infraestructura
apropiada, formacién en competencias digitales, producciéon cultural local significativa e

involucramiento de la comunidad.

Entonces, se hace imprescindible la aplicaciéon de politicas transversales que incluyan la
infraestructura apropiada, formacioén en competencias digitales, produccién cultural local
significativa e involucramiento de la comunidad. Hay varias iniciativas impulsadas por
entidades como CEPAL y OEI (CEPAL, 2022; OEI, 2020), dirigidas a disminuir la brecha
digital desde una perspectiva fundamentada en los derechos humanos. Estos recursos
abarcan la alfabetizacién digital desde la infancia, la produccion de contenidos de relevancia
cultural en diversas lenguas, ademas de promover el uso de tecnologfas libres y de codigo
abierto, entre otros recursos.

3. CONCLUSIONES

La enseflanza tecnologica en América Latina se encuentra en una etapa crucial de
reestructuracion. A pesar de que se ha logrado un gran progreso en cuanto a acceso y
posiciéon del tema en la agenda publica, estructuralmente no cuenta con la habilidad de
cambio que deberia poseer.

Es urgente cambiar principios para avanzar hacia propuestas que sustenten la tecnologia
como un campo para la disputa politica y cultural, para defender la soberania tecnologica, y
para reforzar la formacioén docente bajo una vision critica e interdisciplinaria.

Ademas, es necesario articular mas entre politicas publicas, actores comunitarios y
conocimientos locales para construir una educacion tecnoldgica mas justa, inclusiva y mas

cercana a la realidad local.

Como lineas para futuras investigaciones, se sugiere estudios comparativos entre paises de la
region, un analisis de impacto de las plataformas educativas privadas sobre la autonomia
pedagdgica y experiencias de innovacion tecnologica generadas desde el Sur Global.
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