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Resumen

El documento compila investigaciones sobre el impacto de los entornos virtuales en la enseflanza en
diversos pafses. En China, se centra en la evaluacién del aprendizaje a través de la realidad virtual.
Taiwan enfatiza que la realidad virtual potencia la motivacién y participacion en el aprendizaje.
Alemania demuestra el potencial de los juegos de fitness inmersivos para la recuperacion
posoperatoria. Italia destaca la importancia de las habilidades visuoespaciales en la navegacion virtual.
En Espafia, se abordan multiples tematicas, desde estrategias de aprendizaje en ingenieria hasta neuro
marketing y ensefianza de perspectivas mediante realidad virtual. En Portugal, se enfatiza la influencia
positiva de las TIC en la educacién superior, mientras que en Villa Lousada se implementa la
gamificacion y realidad aumentada para generar comprensién lectora. En resumen, se concluye que
las herramientas tecnolégicas potencian el rendimiento académico si se adapta correctamente al
contexto y estilo de aprendizaje de los estudiantes. En Canada, se destaca el empleo de la realidad
virtual en medicina. En estados Unidos, se centra en el bilingliismo a través de aulas virtuales. En
México, se resalta la generalizacién del uso de Entornos de Aprendizaje, especialmente a nivel
universitario. En Cuba, se enfoca en la ejecucién de las aulas virtuales como complemento a la
docencia presencial. En Panama, se destaca la importancia de los Entornos Virtuales para la
ensefianza total de los estudiantes. En conjunto, se destaca la relevancia de la tecnologia para
adaptarse a los cambios y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave: ambiente educacional; aprendizaje en linea; enseflanza asistida por ordenador;
tecnologia de la informacién; cursos abiertos masivos en linea (MOOC)

Abstract

The document compiles research on the impact of virtual environments on education in various
countries. In China, the focus is on assessing training through virtual reality. Taiwan emphasizes that
virtual reality enhances motivation and participation in learning. Germany demonstrates the potential
of immersive fitness games for postoperative recovery. Italy highlights the importance of visuospatial
skills in virtual navigation. In Spain, multiple topics are addressed, from learning strategies in
engineering to neuro marketing and teaching perspectives through virtual reality. In Portugal, the
positive influence of TIC on higher education is emphasized, while in Villa Lousada, gamification
and augmented reality are implemented to enhance reading comprehension. In summary, it is
concluded that technological tools enhance academic performance when adapted correctly to the
context and learning style of students. The study also addresses other countries. In Canada, the use
of virtual reality in medicine is highlighted. In the United States, the focus is on bilingualism through
virtual classrooms. In Mexico, the widespread use of Learning Environments, especially at the
university level, is emphasized. In Cuba, the focus is on the implementation of virtual classrooms as
a complement to face-to-face teaching. In Panama, the importance of Virtual Environments for the
comprehensive education of students is highlighted. Overall, the relevance of technology in adapting
to changes and improving the teaching-learning process is emphasized.

Keywords: environment; online learning; computer-assisted teaching; information technology,
massive open online courses (MOOC)
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1. INTRODUCCION

En la era digital, la educacion superior se transforma constantemente, adaptandose a las
necesidades de un mundo cada vez mas conectado y tecnolégicamente avanzado, en este
escenario, el uso de entornos virtuales se ha convertido en un pilar fundamental para el
aprendizaje y el desarrollo de habilidades en la academia. Estos entornos proporcionan una
plataforma dinamica y flexible que trasciende las limitaciones de la clase tradicional,
ofreciendo a alumnos y profesores la ocasién de explorar innumerables posibilidades
educativas.

A través de la integracion de tecnologias avanzadas, los entornos virtuales ademas facilitan
el paso a material educativo de alta calidad, fomentando la colaboracién, el aprendizaje
interactivo y la personalizacion de la ensefianza. Esta herramienta no solo enriquece el
proceso de adquisiciéon de conocimientos, demas proyecta a los alumnos para desafiar los
retos de un mundo laboral donde aumenta la digitalizacion.

En este articulo, se explorara en detalle la relevancia tnica de disponer de ambientes virtuales
en la enseflanza universitaria, en los medios laborales, destacando sus beneficios tanto para
estudiantes como para profesores y organizaciones. Desde el acceso flexible al conocimiento
hasta la creaciéon de ricas experiencias de aprendizaje, se examinard como estos entornos dan
imagen al porvenir de la ensefanza y empoderando a las personas para perseguir el

conocimiento y la excelencia académica.

Las aulas virtuales, son una herramienta digital muy reconocida en los medios laborales y
académicos gracias al gran apoyo brindado durante la pandemia, reduciendo en gran
proporcién el impacto, de esta forma se logré continuar con la dindmica mundial, por ello se
realizaron varios estudios dentro de ellos en Portugal titulado una aproximacién desde un
analisis bibliométrico de los MOOC como Entornos Virtuales Colaborativos realizado por

Patifio et al. (2022) donde concluyen que:

El MOOC y los entornos virtuales colaborativos a través de los clusteres tematicos
explican sus tendencias, siendo la mas fuerte identificada en el aprendizaje
colaborativo, donde los estudiantes aceptan la funcién protagénica. Ademas, en
MOOC, la educaciéon superior, la Gamificacion, el aprendizaje online, el emplear
redes sociales y la evaluacién por pares despiertan un gran interés por los temas de
aprendizaje colaborativo asistido por computador permitiendo expandir y
diversificar la proxima generacioén de cursos tipo MOOC. (pp.155- 168).

También en Colombia, se han desarrollado estudios dirigidos a los ambientes virtuales tales
como el de Valencia Vallejo et al. (2014)asi:

La réplica, la aprobaciéon del titulo resultante del desarrollo exploratorio y sus fuentes,
presentan resultados con claridad y detalles suficientes, la aleatoriedad empleada en diferentes
escenarios contando con métodos de control apropiados para evaluar la condicion de interés

(pp-1-34)

Los siguientes fueron los aspectos que se resaltaron dentro de la investigaciéon documental
para los paises estudiados:
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e M:étodos de evaluacién, entendiendo que se busca propiciar la participacion
estudiantil en este rubro,

e EVA y Escalabilidad a MOOC, donde se evalda si los proyectos revisados pueden
masificarse, y,

e Enfoque de formacién, entendido como el conjunto de competencias, habilidades,
campo de aplicacién en que el conocimiento que se busca generar en el estudiantado

se concibe para el respectivo curso y entorno.

2. METODOLOGIA

La Investigaciéon documental permite un estudio de las verdades tedricas a través de la
inspeccién y entendimiento de origenes principales y complementarias como textos,
publicacién y diversos articulos basados en la pedagogia y los ambientes virtuales de

formacion para este estudio.

Para realizar la investigacion referente al manejo de ambientes virtuales de formacion en
diferentes paises, se hizo una revisién detallada de referencias bibliograficas. Los parametros
de eleccién se centran en la relevancia del estudio para el tema de investigacion, asi como en
la variabilidad de enfoques para determinar la utilidad de éstos dentro del proyecto de
investigacion. Se da prioridad a la investigaciéon que proporciona analisis detallados de la
variabilidad, confiabilidad y validez de los datos recopilados. La exploracion se desarrolla
soportada en informacién normativa de renombre internacional, asi como en archivos de
publicaciones cientificas acreditadas. Ademas, también se consultan informes técnicos y
estudios de reconocidas instituciones educativas.

La investigaciéon desarrollada para este articulo en particular es de tipo
exploratorio/descriptivo, por cuanto busca tanto revisar las diferentes tendencias dentro del
desarrollo de la educacién virtual, especialmente en el concepto de entorno visual de
aprendizaje; adicionalmente, se desarrolla dentro de un enfoque cualitativo por cuanto se
busca describir las caracteristicas de cada caso, con miras a establecer el enfoque de los EVA.
Los casos elegidos no fueron aleatorios: se buscaron casos representativos dentro de los
ultimos cinco afnos de preferencia, para reflejar los efectos del COVID-19 en el desarrollo de
dichos cursos y el impacto en su manejo, apelando a la diversidad de entornos, casos y de
publicos objetivo a fin de tener un panorama lo suficientemente amplio en el desarrollo de
los EVA. Dicha revision documental se hizo a través de busqueda en revistas indexadas para
referencias de dentro y fuera de América Latina.

3. RESULTADOS
China y Taiwan
Entre los intereses que marcan la investigacion en EVA para China y Taiwan, se encuentra

el desarrollo de entornos que permitan potenciar y evaluar el desempefio en habilidades
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practicas de una manera objetiva, asi como el desarrollo de sistemas de evaluacion del

desempeno docente y estudiantil que permitiese la optimizaciéon de recursos, haciendo que
el cuerpo docente se enfoque principalmente en la formacion de estas habilidades practicas
en el estudiantado, para lo cual estudian entornos basados en realidad virtual (VR) teniendo
en cuenta la capacidad de inmersién y las mejoras de la relacién costo-desempefio (Liu &
Yeh, 2022; Xiang et al., 2022).

En el caso de Xiang et al. (2022), comprueban que el uso de herramientas VR es util para
recrear ambientes practicos, tales como la reparacion de automoviles, desarrollando
parametros que, por lo menos para el ejercicio de la evaluacion a la escala aplicada (una
escuela secundaria), resultan ser lo suficientemente precisos para cuantificar el desempefio
estudiantil; sin embargo, concluyen también que el tamafio de la muestra utilizada dentro del
experimento (69 estudiantes de dos grupos) “dificulta la generalizaciéon de los hallazgos”
(Xiang et al., 2022, pp. 19-20), sugiriendo que se amplie la escala de este con miras a validar

el sistema de evaluacion.

Por su parte, Liu & Yeh (2022) realizaron estudios con la aplicacién de VR en la ensefianza
de cursos formales, en el caso, biologfa; con miras a evaluar la eficacia del aprendizaje de los
estudiantes. Para ello se valieron de moédulos en Unity acoplados por PHP que eran
desarrollados por ellos mismos para el entorno Oculus de VR. Al evaluar el desempenio de
los estudiantes que se sometieron al médulo encontraron que esta experiencia impacta
positivamente en “la motivacién y la participacién en la formacién de los alumnos. A
diferencia de las maneras de ensefianza tradicional, los cursos de realidad virtual requieren el
desarrollo de sus propios métodos de ensefianza y disefios de materiales de aprendizaje” (Liu
& Yeh, 2022, pp. 12-13). Esto redunda en un mejor desempefio evaluativo, adaptado al grupo
y permitiendo una formacién en competencias mas robusta por cuanto los estudiantes,
aunque reconociendo que deben fortalecer dicha formacion en iteraciones posteriores del
curso para mejorar su alcance (2022, p. 13)

Alemania

Elinterés de turno en este caso hace referencia a la aplicabilidad en entornos no estrictamente
académicos, sino de aplicacion practica en otros campos; en medicina, se estudia el uso de
EVA para su aplicacion en fisioterapia de pacientes de cirugfa colorrectal con miras a mejorar
su recuperacion posoperatoria (Wolf et al., 2022).

A pesar de ser una propuesta para ser llevada a cabo y de no tener antecedentes en el
desarrollo de esta clase de pruebas para dichos pacientes, consideran factible su desarrollo
dado el impacto que la exposicién a entornos de aprendizaje y rehabilitacion por medio de
VR ha tenido en el tratamiento de otras condiciones médicas, tales como Parkinson, infartos
y paralisis, en su desempefio motor y cognitivo (Costas et al., 2019; citados por Wolf et al.,
2022, p. 6). Adicionalmente, consideran el potencial a nivel econémico por cuanto pueden
escalar la terapia tanto en cantidad de sesiones como en su duracion por paciente a un costo
menor del que podria implicar més personal y equipo médico especializado, aunque para ello
son conscientes de la necesidad de ampliar la escala de la investigacion (2022, p. 5,6). La
evaluacion del desempefio tras el médulo se harfa a través de pruebas médicas especificas
(2022, p. 4).
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Italia

El aspecto de interés se centrd en la capacidad para aprender de manera pasiva a través de
EVA habilidades activas; en este caso, la capacidad de orientarse en un entorno por medio
de navegacion virtual (Muffato et al., 2023), buscando en especial las relaciones cognitivas
que permiten este aprendizaje. Encontraron que el aprendizaje pasivo y el aprendizaje activo
de las habilidades de orientacién dependian dnicamente de la memoria visoespacial de cada
individuo; sin embargo, también encontraron que la evaluaciéon de conocimientos de este
tipo son subjetivos a la tarea asignada, y que las tareas que se busca evaluar no siempre son
representativas a la totalidad del conocimiento que se pretende revisar; ademas de las
limitaciones persistentes respecto de la aplicacion del aprendizaje en linea en comparacion al
uso de entornos virtuales de escritorio, y mas aun respecto del mundo real (2023, p. 14).

Espafia

La pluralidad de estudios que se revisan aqui hacen énfasis en diversas facetas: existen casos
como el de Villalonga Pons (2023) y Martin Ramall et al. (2022), que examinan
principalmente la interaccién social dentro de los cursos virtuales al mismo tiempo que
revisan el impacto de esta en su desempefio en dichos cursos. Se realizaron varios estudios
dentro de ellos esta el plan de formacién de alumnos de Ingenierfa en linea obteniendo
resultados importantes segun el autor (Pons y otros, 2023) quien plantea lo siguiente:

El el caso de Villalonga et al (2023), el estudio analiza el plan de formacién de alumnos de
ingenierfa en linea y su interaccion con el cumplimiento universitario. Se identificaron tres
perfiles de estudiantes: eficiente, entregado y pasivo, partiendo los extremos, los estudiantes
eficientes mostraron una alta implicacién en los cuestionarios de practica, pero un bajo uso
del foro, mientras que los estudiantes pasivos tuvieron una baja implicaciéon en ambas
actividades. Se sugiere redisefiar las actividades para incrementar el desempefo de los
alumnos pasivos y se destaca la importancia del tiempo y el esquema de valorar la forma de
enseflanza (pp. 237-2506).

Siguiendo con los estudios especificamente en Salamanca se investigd El caso OFFF-2020
por parte de Martin Ramallal et al. (2022), donde se examina el llamado Metaverso y otros
mundos virtuales como herramienta para la generacion de un entorno virtual de aprendizaje
contenido en estos, manifestando lo siguiente:

Partiendo del analisis realizado se establece que en esta instancia los universos virtuales y los
metaversos se constituyen en un soporte, mas que en el reemplazo definitivo de la formacion
presencial. Lo que no podemos desconocer es que estamos en direccién de concebir el
entendimiento con una estructura mas sencilla y llegar a un nimero mayor de usuarios (pp.
87-107). Esto implica una capacidad implicita de expandir cursos a sistemas MOOC usando
estas herramientas.

En Madrid se realiz6 un anidlisis exploratorio sobre Neuromarketing y entornos de
aprendizaje (Cerda Suarez & Cristéfol Rodriguez, 2022) que muestra que todo fundamento
conceptual y gerencial que se disponga en funcién de la mejora del curso, del entorno y sus
demas componentes, fortalece el rol del estudiante dentro de estos; ademas permiten a
profesores y similares a través de la satisfaccion y las sugerencias acerca de posibilidades de
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mejora de los estudiantes y permitir las mejores practicas en la clase, aunque se critica el

hecho de no ver un reflejo mas real del potencial impacto de sus actividades (pp. 1-16).

El papel de profesor universitario en el trascurso de aprendizaje colaborativo en ambientes
virtuales también se impacta por estos desarrollos, especialmente por su aceleracion dada la
pandemia de COVID-19 (Hernandez-Sellés et al., 2023); esto por cuanto “la docencia hibrida
y virtual toma gran relevancia promoviendo oportunidades, por ello se incorpora en las
politicas universitarias pasando de forma apremiante e intensa de la ensefianza presencial a
la ensefianza en linea” (pp. 39-58).

Incluso la ensefianza del arte puede verse beneficiado segiin Gonzalez Pérez & Mesias Lema
(2023) quienes manifiestan que el uso de un Entorno Virtual “en la educacién de la
perspectiva en dibujo para alumnos de Bachillerato de Artes, ha demostrado ser una
herramienta transformadora, mejorando la comprension y facilitando la aplicacion practica
de la perspectiva conica en contextos reales” (pp. 188-207). Esto por cuanto el entorno en si
permite trabajar con abstracciones mas detalladas de los temas especificados, sino porque el

método de evaluacion resulta amigable con el estudiante.

Por su parte, Taborda Hernandez (2022) afirma que el desarrollo de material audiovisual
educativo propende por el desarrollo del aprendizaje cuando esta acompafnado de un
esquema de enseflanza aprendizaje donde la intervencion del estudiantado es indispensable,
como el modelo Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) (Gonzalez et al., 2012; citados por
Taborda Hernandez, 2022, p. 127), pero que el diseio de este, incluyendo los cursos tipo
MOOC, debe ser lo suficientemente llamativo para el estudiantado objetivo, porque de otro
modo todo el esfuerzo para su elaboraciéon queda opacado por esa misma falta de atractivo

(Gértrudix et al., 2017; citados por Taborda Hernandez, 2022, p. 127).

El gran avance que presenta Espafa sobre estudios de Aulas virtuales permite constituirse
como lideres en las Aulas virtuales en ambientes de educacion superior: Sensacion de uso
por parte de los alumnos (Humanante-Ramos et al., 2019) asf:

La sensacion de los alumnos sobte el resultado del uso de las aulas virtuales en los desarrollos
de ensefianza, partiendo de la personalidad, flexibilidad, interaccién y movilidad, indica que
en promedio el 55,1% mantienen una percepcidén positiva y el 44,49% mantiene una
percepcidn negativa y nula, evidenciando la necesidad de generar propuestas para mejorar el
aporte de las aulas virtuales en el aprendizaje (Humanante-Ramos et al., 2019, pp. 6-19).

Portugal

Las estrategias que se revisaron en este pais son diversas en tematica, buscando revisar el
impacto de los EVA en el desarrollo de competencias en cada estudiante; con lo que se han
encontrado ejemplos como los siguientes:

Por una parte, Masache Cevallos et al. (2023) buscaron centrarse en el impacto de las TIC en
el desempefio de estudiantes universitarios, encontrando resultados positivos en este aspecto
al lograr una integraciéon dependiente de las actividades académicas. Ademas, se encuentra
que para escalar el entorno de aprendizaje descrito en el trabajo a un formato de MOOC, se
debe integrar la estructura colaborativa y el uso de TIC que ya se estan implementando. La
plataforma debe facilitar la interacciéon en tiempo real entre estudiantes y docentes,

AT 34
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permitiendo la comunicacion efectiva a través de foros y herramientas colaborativas, tal

como se menciona en la definicion de trabajo colaborativo (Masache Cevallos et al., 2023, p.
119). Ademas, se podria aprovechar la flexibilidad del aprendizaje en linea para ofrecer
moédulos auto-gestionados que fomenten la autonomia del estudiante en su proceso de
aprendizaje. La incorporacion de multimedia y actividades interactivas puede mejorar el
compromiso y la implicacién de los estudiantes, muy similar a lo que se ha observado en las
interacciones dentro del aula presencial (Masache Cevallos et al., 2023, p. 117).

Con respecto a la evaluacion, incluyen el uso de una metodologia cuantitativa que permite
una recoleccion de datos sistematica, asi como la aplicacion de instrumentos adaptados que
facilitan una evaluacion clara de las percepciones de los estudiantes sobre el uso de TIC
(Masache Cevallos et al.,, 2023, p. 116,121). Ademas, se observa que los estudiantes valoran
positivamente la malla curricular y la integracién de competencias tecnoldgicas en el proceso
de aprendizaje. Sin embargo, hay areas a mejorar, como la diversificacion de las estrategias
de evaluacion, que deberfan ir mas alla de cuestionarios y tests, incorporando practicas mas
interactivas y proyectos colaborativos, y la capacitacion continua de los docentes en el uso
de herramientas tecnolégicas y metodoldgicas para fortalecer aun mas el proceso evaluativo
(Masache Cevallos et al., 2023, p. 119).

Por su parte, la relaciéon entre realidad aumentada y la ludificaciéon (gamificacion) de
contenidos educativos, en particular la lectura, fue material de estudio de Beltran et al. (2023).
En este estudio, el sistema evaluativo destaca por su enfoque en la gamificacion y el uso de
la realidad aumentada, lo que promueve un aprendizaje interactivo y motivador para los
estudiantes (Beltran et al., 2023, pp. 652-662). Sin embargo, se observa la necesidad de
diversificar las metodologias utilizadas, ya que el enfoque tradicional puede limitar la
participacion de los alumnos y su capacidad para mejorar su desempeno (Beltran et al., 2023,
p. 659). Pasando a la escalabilidad hacia un MOOC, es posible mientras se implemente una
plataforma que integre la realidad aumentada y la gamificacién en médulos accesibles a un
publico mas amplio. Esto permitirfa a los estudiantes interactuar con contenidos en 3D y
participar en actividades de lectura comprensiva de manera autonoma (Beltran et al., 2023,
p. 661). Ademas, la inclusién de foros de discusién y evaluaciones interactivas podtia
fomentar la colaboracion y el aprendizaje entre pares, ampliando asi el alcance y la efectividad
del aprendizaje en linea (2023, p. 658).

Canada

Al igual que en Alemania, los entornos virtuales buscan ser aplicados mas alla de las aulas de
clase, como en entornos médicos, tal como es el caso de Forero et al. (2023). En este estudio
se pone a prueba un entorno virtual conocido como CAREN (Computer-Assisted
Rehabilitation Environment-Entorno de Rehabilitacion Asistido por Computadora), la cual
permite clasificar y segmentar en grupos de desempefio a los pacientes de tal forma que los
que presentan condiciones y eventos similares puedan ser evaluados de manera adecuada
gracias a la herramienta PAT (Performance Assessment Tool-Herramienta de Asistencia en
Desempefio) que utiliza funciones de transformacién para convertir las medidas de
desempefio en puntajes ajustados, permitiendo que los participantes de diferentes niveles de
habilidad sean evaluados de manera mas precisa (2023, p. 1). Esto se logra al disefiar tareas

que se adaptan a varios niveles de dificultad, lo que minimiza la saturacién de puntajes en los
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extremos de la escala y permite una mejor diferenciaciéon entre los niveles de desempefo

(Forero etal., 2023, p. 10). Los hallazgos del articulo sugieren PAT puede ser adaptada a
MOOC al ofrecer un entorno de evaluacion interactivo que fomente la participacion del
usuario (2023, p. 10). Esta escalabilidad permitiria a un publico mas amplio beneficiarse de
evaluaciones de personalizadas y accesibles, facilitando el seguimiento del progreso, con las
adaptaciones adecuadas para su uso en otros entornos (2023, p. 10).

Estados Unidos

En los Estados Unidos se observa un especial interés en el uso de los entornos virtuales para
diferentes actividades como apoyo, en especial en la ensefianza de lenguas extranjeras cuando
se habla de ambientes escolares (Honeycutt & Sears, 2020), y del apoyo a personas mayores
en sus actividades diarias (Osborne etal.,, 2022). Ambos enfoques presentan retos y
oportunidades diferentes las cuales pueden aprovecharse para el desarrollo de nuevos
sistemas.

En el caso de Honeycutt & Sears (2020), el sistema de evaluacién presentado en el
documento muestra aspectos positivos como el uso de herramientas tecnologicas que
permiten una interaccién mas rica y variada entre estudiantes y profesores, lo que mejora la
calidad de la enseflanza (2020, p. 5). Sin embargo, se observa que la dependencia de la
tecnologia puede ser un reto, ya que no todos los estudiantes tienen la misma disponibilidad
para participar en clases sincronas, lo que puede afectar su rendimiento (2020, p. 4). Ademas,
la duracién de los videos y la necesidad de mantener la atencion de los estudiantes son areas
que requieren atencioén para optimizar el aprendizaje (2020, p. 6). Con respecto a la capacidad
de escalar a MOOC los hallazgos, tienen un gran potencial de ser escalados, dado que las
estrategias de enseflanza virtual y el uso de videos asincronos pueden ser facilmente
adaptadas a un publico mas amplio (2020, p. 8). La implementaciéon de plataformas
interactivas y la creaciéon de comunidades de aprendizaje en linea son elementos clave que
pueden enriquecer la experiencia de los estudiantes en un MOOC (2020, p. 9). Sin embargo,
es fundamental considerar la diversidad de los estudiantes y sus diferentes contextos para
asegurar que el contenido sea accesible y relevante para todos (2020, p. 3).

Con respecto al de Osborne et al. (2022), el esquema de evaluacion del modelo de co-disefio
virtual, denominado "Relay", mostré aspectos positivos como la minimizacién de barreras
fisicas y de discapacidad, permitiendo una mayor inclusiéon de participantes (2022, p. 530).
Sin embargo, se identificaron 4reas de mejora, como la limitacién en el numero de
participantes debido a la falta de habilidades digitales y la necesidad de un apoyo intensivo,
lo que increment6 el tiempo requerido para el proceso (2022, p. 530). Ya hablando de la
capacidad de adaptaciéon a MOOC de este disefio, podtia ser viable, dado que el uso de
plataformas digitales como "Mural" demostr6 ser accesible y efectivo para la participacion
de usuarios (2022, p. 528). Sin embargo, se debe considerar la adaptacioén de los contenidos
y la metodologfa para abordar las diversas habilidades digitales de los participantes,
asegurando que el proceso de co-disefio siga siendo inclusivo y efectivo (Kennedy et al.,
2021, p.12; citados por Osborne et al., 2022, p. 530).

México
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El principal enfoque de los estudios sobre EVA en México esta dado hacia la educacion, por

lo que gran parte de los estudios realizados incluyen en sus objetivos acompasar el entorno
virtual con desempefios académicos, permitir mayor cobertura educativa, superar barreras de
inclusién en el acceso al conocimiento, entre otros relacionados. Esto se ve en trabajos como
el de Jiménez Jiménez y Jiménez Jiménez (2022), Peralta Hernandez & Tirado Segura (2023),
Tejeda Martinez (2022), Véliz Salazar & Gutiérrez Marfilenio (2021), Aguilar Vargas &
Otuyemi Rondero (2020) y Aguato et al. (2021), entre otros.

El sistema de evaluacion y método de enseflanza basado en EVA revisado por Jiménez
Jiménez y Jiménez Jiménez (2022) presenta aspectos positivos como la promocién de la
autonomia del estudiante y el fomento del trabajo colaborativo, lo que incentiva el
pensamiento critico y la alfabetizacion digital (2022, p. 332). Sin embargo, se identifican areas
de mejora, como la falta de capacitacion tecnologica en docentes y la necesidad de una mejor
articulacion entre los recursos utilizados y los objetivos de aprendizaje (2022, p. 333). Estas
limitaciones pueden afectar la calidad educativa y la efectividad del aprendizaje en linea.
Frente a su escalabilidad, es viable, dado que los EVA permiten el acceso a una amplia gama
de recursos multimedia y la interacciéon sincrona y asincrona entre estudiantes y docentes
(2022, p. 337). Sin embargo, se requiere una infraestructura adecuada y un disefio
instruccional que contemple la diversidad de estilos de aprendizaje para garantizar la
efectividad de estos cursos masivos (2022, p. 337). La implementacion de MOOC podtia
democratizar aun mas la educacion, permitiendo el acceso a conocimientos a un publico mas
amplio. Como consecuencia de la pandemia por el COVID- 19 se ha buscado como solucion
alterna a la educaciéon presencial permitiendo continuar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, por lo anterior es necesario promover mejores destrezas pedagogicas en la labor
del maestro y con prioridad en las escuelas publicas (2022, pp. 327-343).

Pasando a Peralta Hernandez & Tirado Segura (2023), la escalabilidad del entorno virtual de
aprendizaje a un formato de MOOC podria ser viable, dado que las herramientas digitales
utilizadas, como Documentos de Google, permiten la colaboraciéon simultanea y el trabajo
en equipo, lo que es fundamental en un contexto masivo (2023, p. 179). Sin embargo, se debe
considerar la adaptacion del contenido educativo para asegurar que sea claro y accesible a un
publico mas amplio, lo que facilitaria la participacion de los estudiantes (2023, p. 188). Ya el
sistema de evaluacién, por otra parte, mostré aspectos positivos como la capacidad de
recoger observaciones y sugerencias de los estudiantes, lo que permitié identificar
deficiencias y mejorar el disefio del EVA (2023, p. 182). Sin embargo, se observo que algunos
estudiantes no lefan el contenido educativo con atencién, lo que generaba confusiones y
afectaba la calidad de la colaboracién y las aportaciones creativas (2023, p. 188).

Continuando con Tejeda Martinez (2022), se encuentra en el estudio que la escalabilidad del
EVA en cuestién a un formato MOOC podria ser viable, dado que su disefio se basa en
principios de inclusién y accesibilidad, lo que permite adaptarlo a un publico mas amplio
(2022, p. 3543). Ademas, la integracion de TIC’s facilita la personalizacion del aprendizaje y
la interacciéon en linea, aspectos clave para su éxito como MOOC (2022, p. 3540). Sin
embargo, se requerirfa un andlisis exhaustivo para asegurar que se mantenga la calidad
educativa y la interaccion efectiva en un entorno masivo. Adicionalmente, el sistema de
evaluacion del EVA mostrd aspectos positivos, como la alta valoracién de su disefio y
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organizacion, donde el 100% de los expertos lo considerd excelente (2022, p. 3548). Sin

embargo, se identificaron 4areas de mejora, especialmente en la interaccién con el
estudiantado y la evaluacion de los aprendizajes, donde un 16.7% de los expertos considerd
que podria mejorar (2022, p. 3548). Esto sugiere la necesidad de optimizar la comunicacion

y el soporte para los estudiantes.

Pasando a Véliz Salazar & Gutiérrez Marfilenio (2021), se encuentra otro punto de interés en
los estudios sobre entornos virtuales: el papel del docente dentro de estos. Sobre esto, las
autoras encontraron que los profesores “se inclinan por una especializacion en los aspectos
didacticos y académicos considerando su mejor desempefio en su practica como docentes
centrados mas en las estrategias de ensefianza que en el soporte tecnologico” (2021, p. 162);
sin embargo, se resalta que el éxito de la intervenciéon docente se halla en el equilibrio en
ambos aspectos por cuanto uno es la manera en que se construye el conocimiento y el otro

es el canal de comunicacién que permite esa construccion.

El articulo de Aguilar Vargas y Otuyemi Rondero (2020) examina, por otra parte, otro
aspecto de interés en el desarrollo de los EVA: la relevancia de los ambientes virtuales a nivel
educativo, particularmente por parte del cuerpo estudiantil. En este aspecto, se encontr6 que
la respuesta de los estudiantes a los EVA es generalmente positiva, ya que estos espacios
fomentan la interaccion y el trabajo colaborativo, lo que mejora el proceso de ensefianza-
aprendizaje (2020, p. 69) Sin embargo, se ha observado que algunos estudiantes presentan
baja motivacion y escaso uso de las herramientas disponibles, lo que limita su participacion
en el entorno (2020, p. 71). Esta interaccion es crucial para el desarrollo de habilidades
interpersonales y el aprendizaje significativo. Ademas, manifiestan que los entornos virtuales
suministran grandes alternativas de aprendizaje a los alumnos y a los docentes ya que a través
de los dispositivos sincrénicos y asincronicos tienen disponible un lugar para brindar y recibir
informacién y formacion. Los rasgos mas relevantes de los EVA son el apoyo, la interaccion,
la elasticidad, la normalizacion, escalabilidad, la funcionalidad, la usabilidad, la ubicuidad, la
accesibilidad, la comunicacion, el autoaprendizaje y la interconexion, ademas de 2 elementos
como son los medios de formacién y los dispositivos de comunicacion (2020).

Finalmente, Aguayo et al. (2021) enfoca su esfuerzo en dilucidar el cémo responden los
estudiantes a los entornos virtuales desde el punto de vista neurolingtiistico. En este estudio
concluyen que el uso de entornos virtuales en la educacién, desde la perspectiva de la
neurolingtifstica, ha mostrado un impacto significativo en el desempefio académico, ya que
facilita la personalizacion del aprendizaje y la adaptacion a diferentes estilos cognitivos (2021,
p- 60). Esto permite que los estudiantes procesen la informacién de manera mas efectiva,
mejorando su capacidad de analisis y sintesis (2021, p. 62) Sin embargo, es crucial considerar
la formacién adecuada de los docentes en estas herramientas para maximizar su potencial y
asegurar un aprendizaje significativo (2021, p. 64).

Costa Rica

Araya-Mufioz & Majano-Benavides (2022) trabajaron principalmente en la respuesta de una
comunidad educativa dentro de los EVA, en la cual revisan cémo han estado tanto los
estudiantes como los docentes. A nivel estudiantil, encontraron que han mostrado una
respuesta mixta ante la adaptacion a los entornos virtuales, evidenciando una dependencia
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significativa hacia las clases magistrales y un bajo nivel de trabajo colaborativo (2022, p. 2).

A pesar de contar con suficientes recursos tecnoldgicos, la incorporaciéon de estos en la
mediacion pedagogica ha sido limitada, lo que ha resultado en un escaso aprovechamiento
de las herramientas disponibles (2022, p. 3). Sin embargo, se ha observado un aumento en
las competencias tecnoldgicas de los estudiantes, quienes reconocen la importancia de la
educacion virtual para su formacién profesional (2022, p. 16). Las evaluaciones han sido
mayormente tradicionales, lo que refleja la necesidad de innovar en los métodos de ensefianza
y evaluacién (2022, p. 15). Mientras tanto, el cuerpo docente ha enfrentado desafios
significativos en su adaptacion a los entornos virtuales, con un 50% de ellos impartiendo
cursos virtuales o bimodales, lo que indica una implementacién aun incipiente de estas
modalidades (2022, p. 12). A pesar de su disposicion y formacién en el uso de tecnologias, la
practica pedagdgica sigue siendo predominantemente tradicional, con un uso limitado de
herramientas interactivas y colaborativas (2022, p. 11) Los docentes reconocen la importancia
del aprendizaje colaborativo y la mediacién pedagdgica, pero la falta de integracion efectiva
de recursos tecnoldgicos en sus clases limita el desarrollo de un aprendizaje mas dinamico
(2022, p. 15). Ademas, se observa que muchos docentes participan activamente en
comunidades virtuales, lo que sugiere un potencial para mejorar la innovacién en sus
practicas educativas (2022, p. 12).

Cuba

El impacto del COVID-19 también ha influido en las adaptaciones a los entornos virtuales
para la ensefanza y el aprendizaje, como lo hacen patente Pomares Bory et al. (2022, p. 1),
ya que de acuerdo con su estudio, ha acelerado la incorporacion de tecnologias educativas en
la ensefianza universitaria, obligando a una transformacién metodolédgica en la docencia
presencial hacia un modelo hibrido que incluye aulas virtuales. Este cambio ha permitido la
continuidad del proceso educativo, aunque ha evidenciado limitaciones en la capacitacion
docente y en la cultura de innovacion educativa (2022, p. 2). Los docentes y estudiantes han
mostrado una respuesta mixta, con aspectos positivos en la flexibilidad del aprendizaje, pero
también desafios en la autoevaluacion y la gestion del conocimiento (2022, p. 3). Por tanto,
resulta crucial mejorar la formacién en TIC para optimizar la experiencia educativa en este

nuevo contexto (2022, p. 4).

Ahora bien, hay aspectos que hacen que el EVA pueda mejorar a partir de la interaccion
estudiantil, particularmente cuando se tiene en cuenta la motivacion de estos. Paz Gonzalez
y Rodriguez Maden (2023) en su estudio sobre la ensefianza de la historia de Cuba en la
carrera de Ingenierfa de Minas, encuentran que el EVA facilita la interaccion y el acceso a
contenidos educativos, lo que permite a los estudiantes desarrollar una mayor autonomia y
responsabilidad en su proceso de aprendizaje, lo que a su vez incrementa su motivaciéon
intrinseca (2023, p. 7). Esta motivacién se retroalimenta al permitir que los estudiantes se
sientan capaces y orientados hacia el logro de metas, generando un ciclo positivo donde un
EVA bien disenado potencia la motivacioén y, a su vez, una mayor motivacion mejora la
experiencia de aprendizaje en el entorno virtual (2023, p. 8).

Panama
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En Panama, el punto de interés identificado es lo que deberfa esperarse de un EVA a nivel

formativo, dada la necesidad que habia de aprender de ellos a partir de la emergencia sanitaria
del COVID-19. Teniendo en cuenta lo anterior, Pibaque Tigua & Larreal Bracho (2023)
encuentran que entre las cosas que deberfa cumplir un EVA para ser efectivo estan las
siguientes: que facilite la interaccién entre docentes y estudiantes, promoviendo la
comunicacion efectiva y el desarrollo de habilidades criticas y reflexivas (2023, p. 9262).
Ademas, debe ofrecer recursos didacticos flexibles que permitan a los alumnos acceder a
contenidos de manera auténoma y fomentar un aprendizaje significativo a través de
actividades colaborativas (2023, p. 9264). Por ultimo, se busca que estos entornos

contribuyan a la inclusion digital y a la mejora de la calidad educativa (2023, p. 9265).
Argentina

Argentina pafs golpeado por la pandemia deciden hace una apuesta por la virtualidad y para
ello desarrolla un estudio titulado “Aprender en la virtualidad” por Aveleyra & Rossi (2021).

La implementacién de la didactica virtual en la pandemia fue en general bien recibida por los
estudiantes. A pesar de los desafios de adaptarse a la nueva modalidad, los estudiantes
valoraron el esfuerzo de los docentes al impartir clases y brindar materiales en linea. Sin
embargo, también hubo indicios que los estudiantes preferfan herramientas de comunicacioén
alternativas a los foros. Los resultados resaltan la importancia de las clases sincrénicas para
mantener una sensacion de atmosfera en el aula y facilitar la interacciéon inmediata (pp. 403-

408).

Acompafnado por el estudio anterior en Lujan, cuidad de la provincia de Buenos Aires se
quiso incursionar en el “Disefio, produccién y actualizacion de materiales didacticos para
aulas virtuales” por Libedinsky (2007).

El disefo y la produccién de materiales didacticos para aulas virtuales requiere de un enfoque
colaborativo y multidisciplinario, donde se involucran profesionales con diferentes
conocimientos y experiencia. Es importante utilizar recursos multimedia y elementos
interactivos para involucrar a los estudiantes y proporcionarles experiencias de aprendizaje
enriquecedoras. Ademas, se debe tener en cuenta la accesibilidad y la personalizacion del
material educativo para adaptarse a los requerimientos personales individuales de los alumnos

(pp- 1-10).

Desde la arqueologia, Argentina se hizo presente en el uso de la digitalizacién como
herramienta para la construcciéon de patrimonio cultural con un estudio titulado “Reflexiones
en la practica de la arqueologia digital: La construccién y comunicacion del patrimonio
cultural virtual” por Staropoli et al. (2023).

La inclusién de las tecnologias digitales en la arqueologia ha dado lugar a la arqueologia
virtual, transformando la forma en que se representa, conserva y comunica el patrimonio
arqueologico. Este avance promueve un enfoque mas integral y multidisciplinario del
patrimonio cultural, evidenciando la relevancia del "patrimonio virtual" en la era
contemporanea (pp. 118-135).

Desde la multimodalidad se comienza a estudiar las aulas virtuales bajo el articulo “Analisis
de aulas virtuales desde la multimodalidad” por Svensson (2019).
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Este estudio exploratorio es la base para indicar que el marco tedrico es adecuado para la

observacion de ambientes virtuales como escrito, porque facilito una cercana aclaracién del
sentido y uso que se le otorga en el contexto de este estudio. .a complejidad es una de las
dificultades mas relevantes para el desarrollo inter semidticos para los espacios semanticos
derivados, especialmente de un texto dinamico como es un aula virtual que se tienen que
enfrentar al analisis del discurso multimodal. Por lo anterior se concluye que este trabajo
deberia continuar con los aportes desde la perspectiva de los estudiosos en cuanto a los roles
y a la precepcion que tienen del aula virtual (pp. 53-74).

Los entornos virtuales desarrollados en las aulas virtuales permiten la enseflanza con un
acompafiamiento pedagoégico por ello se les comparte un articulo denominado “Experiencia
de ensefanza aprendizaje con aula virtual en el acompafamiento pedagdgico debido al
Covid-19” por Digién & Alvarez (2021).

La experiencia de enseflanza aprendizaje con aulas virtuales fue favorable ya que mejora las
practicas de cada unidad temdtica, la evaluacion donde incorpora actividades de valoracion
tedrica y practicas, los logros de los estudiantes alcanzados con la retroalimentacion de los
docentes. En la dimensién comunicativa su principal a porte surge del proyecto educativo

que concede apoyo didactico en temas y las tareas practicas planteadas (pp.20-35).
Paraguay

Céspedes-Dominguez (2023) presenta en su estudio el como los docentes se relacionan con
los EVA en su formacién, hallando que estos los integran en sus actividades pedagogicas,
utilizando herramientas digitales para compartir materiales didacticos y fomentar el trabajo
colaborativo (2023, p. 2613). A pesar de que el 100% de los encuestados manifiestan dominar
las habilidades en el uso de las TIC, la mayoria de ellos utiliza WhatsApp como principal
medio de comunicacion, lo que refleja una preferencia por plataformas accesibles y familiares
(2023, p. 2614). Sin embargo, solo un 7% de los docentes no aplica las TIC en sus actividades
didacticas, lo que sugiere que la mayoria si reconoce su importancia en el proceso educativo
(2023, p. 2613). Aunque los docentes manifiestan tener competencias en el uso de la
tecnologia digital, se evidencia que en la formacion inicial no se ha proporcionado suficiente
formacion en el uso didactico de las TIC (2023, p. 2613).

Peru

Con el animo de aprovechar al maximo las bondades del mundo virtual se realiz6 un estudio
dirigido a promover el inglés a través de plataformas virtuales, estudio que se denominé “Uso
del material auténtico en las aulas virtuales para el aprendizaje de un idioma extranjero” por
Tolentino Quifiones (2021).

El uso de material auténtico en el entorno virtual de aprendizaje (EVA) potencia la
evaluacion al ofrecer contextos reales que facilitan la aplicacién de competencias lingtiisticas,
socioculturales y pragmaticas 2021 (2021, p. 633). Este enfoque didactico no solo enriquece
la experiencia de aprendizaje, sino que también promueve la motivacion y el interés del
alumnado, al permitirles interactuar con contenido relevante y significativo (2021, p. 635).
Ademas, la integracion de materiales auténticos fomenta un aprendizaje activo y
colaborativo, esencial para el desarrollo de habilidades comunicativas efectivas (2021, p. 637).
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En la parte medica también incursiono con la realidad virtual para ello realizo un estudio

sobre “La Visibilidad, impacto y colaboraciéon en la produccion cientifica sobre la realidad
virtual en la educacién médica (2017-2022)” por Barja-Ore et al. (2023).

Esta revista revela el crecimiento y la relevancia de la realidad virtual en la educacion médica,
destacando la importancia del apoyo mundial, la difusiéon en revistas de alto impacto y la
diversidad de enfoques en esta area de investigacién. Estas conclusiones son indicativas de
un campo en constante evolucién y con un gran potencial en la formaciéon médica (pp. 1- 6).

Ecuador

De manera inicial los estudios se han concentrado en la didactica considerandola como inicio
para entender las aulas virtuales por ello realizo una investigacion de “La didactica en los
entornos virtuales de aprendizaje” por Guzman et al. (2022).

Debido a la gran importancia que toma la tecnologfa como consecuencia de la pandemia y la
dificultad de una gran cantidad de la poblacion acceder a ella, ya que la aparta del desarrollo
de ensefanza y aprendizaje mediado por la tecnologfa. (pp.96-102).

Ademas, partiendo de la misma didactica también le incorporo una nueva variable con un
estudio de “Uso didactico de las aulas virtuales en la ensefianza-aprendizaje” Aguilar Ponce
& Carmita Zambrano (2022). El estudio realizado afirma la condicién de los paises
Latinoamericanos y el Caribe entre ellos Ecuador que se diferencian por tener una medida
significativa de profesores y alumnos sin entrada a la tecnologia, por ello los entornos
virtuales en vez de ser una opcion para la enseflanza y el aprendizaje en la emergencia sanitaria
(COVID-19) se convierte en una dificultad. La otra parte de la poblaciéon estudiantil
ecuatoriana disfruta de clases Sincroénicas (encuentro del docente y el estudiante ubicados en
sitios diferentes) usadas para clases individuales, consultoria, tutorias u otro tipo de ayuda en
linea remota (pp. 112-122).

En Cuenca se comenzo a revisar las herramientas de las aulas virtuales como la plataforma
p
Moodle por ello se desarrolld un estudio dirigido a “Moodle v aulas virtuales iconograficas
p g y g
para la enseflanza-aprendizaje de disefio web en el bachillerato técnico” por Torres Calderén
et al. (2020).

En general, el estudio destaca los beneficios potenciales de incorporar aulas virtuales
iconograficas en Moodle para la formacion del disefio web en la educaciéon secundaria, y
sugiere la necesidad de una mayor exploraciéon e implementaciéon de estas herramientas
tecnologicas en entornos educativos (pp. 382-407).

Colombia

Desde las Aulas virtuales en universidad Cundinamarca se elaboré un estudio titulado
“Analisis del uso de las aulas virtuales en la Universidad de Cundinamarca, Colombia” para
lo cual presentamos los resultados mas relevantes asi Martinez & Jiménez (2020):

En este estudio a pesar de validar la importancia y utilidad en el proceso de la ensefianza y
aprendizaje en las aulas virtuales por parte de los Docentes y alumnos, la correspondencia
con la cantidad de aulas solicitadas y la tasa de uso no es la mejor por lo tanto se concluye
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que independiente de la cantidad de aulas solicitadas no garantiza un alto uso de estas (pp.
81-92).

Las aulas virtuales son presentadas en diferentes formas dentro de ellas se elaboré un estudio
titulado “Entornos Virtuales para el Aprendizaje: Una Mirada desde la Teoria de los Campos
Conceptuales” Araque et al. (2018):

El proceso de conocimiento necesita un estudio importante de los componentes relevantes
de los disefios de formacién de los alumnos con el objetivo de direccionar todos los esfuerzos
y dispositivos pedagdgicas en via de la consecucion de un conocimiento relevante y critico.

La labor educativa apoyada en los Entornos Virtuales de Aprendizaje posibilita potencializar
la actividad, gracias a una variedad de acciones diferenciadas y novedosas aplicables a
cualquier desarrollo de ensefanza, independiente del método del docente (pp. 86-100).

La flexibilidad en los diferentes aspectos para las dinamicas del mundo se aplica en este
articulo llamado “La flexibilidad didactica en entornos virtuales de aprendizaje” Ortega
Ferreira & Moreno Salamanca (2013): El proceso de transformacion social constituido como
la tarea de la educacién derivado de los efectos de la flexibilidad pedagdgica sobre la calidad
de la formacién académica en ambientes virtuales. La globalizacion y las tecnologfas de la
informaciéon generadora de cambios desde un el enfoque critico y la comunicacioén en la
conexion y entornos educativos actuales, como los ambientes de interdependencia de las

estructuras socio culturales (pp 45-59).

Desde la aparicion de las aulas virtuales su asociacion con la tecnologia ha evidenciado su
codependencia, por lo anterior se presenta el siguiente articulo de investigacion (Martin y
otros, 2020).

Se parte del estudio especifico de “Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA)”, que
también se usan en cursos presenciales universitarios, en donde los resultados mantienen la
controversia sobre el uso de los avances tecnolégicos, en los nuevos escenarios pedagogicos
que se estan originando en la educaciéon superior (pp.1-12)

Desde la didactica, la pedagogia y el soporte de la tecnologia en Colombia se consolidan los
procesos de aprendizaje en los diferentes sectores laborales como evidencia en las respuestas
de un analisis titulado “Ambientes Virtuales de aprendizaje en Proyectos de Comunicacion
y Medios en la Escuela de Suboficiales Gonzalo Jiménez de Quesada”(Montoya Parraga
et al., 2023).

La inclusién de las TICs en el aprendizaje moderna es fundamental, y el proyecto de
Ambientes Virtuales demuestra su potencial en fortalecer habilidades comunicativas en
estudiantes técnicos de Policia. Utilizando una metodologia cualitativa, se subraya la
importancia de adaptar y contextualizar las herramientas tecnoldgicas para una formacion
mas eficaz y relevante en el siglo XXI (pp. 1-12).

Desde la didactica, la pedagogia y el soporte de la tecnologia en Colombia se consolidan los
procesos de aprendizaje en los diferentes sectores laborales como evidencia presentamos los
resultados de un estudio titulado “Escenarios colaborativos de ensefianza-aprendizaje

+
A

X
Sapiens in Education g
SAPIENS

IN EDUCATION



SAPIENS IN EDUCATION

Vol.2 No.2 (2025): Journal Scientific ISSN: 3073-1534
https://revistasapiensec.com/index.php/sapiens in education/index

mediados por tecnologia para propiciar interacciones comunicativas en la educacion
superior” Mesa Rave (2023).

El aprendizaje colaborativo mediado por tecnologia, implementado durante la COVID- 19
en la Universidad de Medellin, refuerza la comunicacién en entornos digitales y crea redes
de apoyo académico y emotivo entre los integrantes de la sociedad educativa (pp. 259-282).

Con la urgencia de responder a una base bibliografica que se selecciona con criterios de
calidad la revista se permite elaborar estudio denominado “Formacién politica y ciudadana
en ambientes virtuales: reflexiones a partir de una sistematizacion de experiencia en
educacion popular en la Escuela de Formacion Ciudadana de la Facultad de Derecho de la
Universidad Santo Tomas, Medellin” Vargas Ossa (2011).

Desde la articulaciéon de perspectivas tedricas y de elementos empiricos se desarrollan tres
opticas complementarias: historicas, sociologica y cognitivas con el fin de elaborar un
tipoideal de revista cientifica permitiendo comparaciones con los casos particulares que sean
objeto de estudio. (pp.1-17).

También se esta trabajando los objetos virtuales de aprendizaje y para lo cual se elabor6 un
estudio denominado “Creacién de objetos virtuales de aprendizaje para el desarrollo de

competencias tecnolégicas y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera” Parra Diettes
(2022).

Dicha investigacion hizo evidente la falta de mas desarrollos tecnolégicos en habilidades
lingtisticas, se hace necesario resaltar la implementacion de una estructura curricular
intervenido por la tecnologia (pp. 1-20).

En la universidad Nacional de Colombia se realiz6 un estudio que parte de las motivaciones
que lleva a los estudiantes a formar parte del aprendizaje virtual denominado “Factores que
determinan la aceptacién de las clases virtuales en los estudiantes de la facultad de ingenieria
de la Universidad Nacional de Colombia” Gordo Gonzalez (2022).

En el estudio con preguntas abiertas sobre las razones que motivan al estudiante a formar
parte del aprendizaje virtual se concluyé que de manera inicial la técnica usada por los
docentes y los bajos costos. Ademas, en el mismo estudio se presentd una tercera variable
como es el ahorro de Tiempo ya que los desplazamientos al tomar las clases en vivo absorben
una gran cantidad del tiempo y dinero impidiendo desarrollar otras actividades en este
espacio y gastando dinero adicional (pp. 527-540).

La evaluacién al docente en la educacion virtual es otra variable a tener en cuenta en el
conocimiento del funcionamiento de la educacién virtual. Se presenta a continuaciéon un
estudio dirigido a esta variable denominado “Competencias digitales docentes y el reto de la
educacion virtual derivado de la covid-19” Martinez-Garcés & Garcés-Fuenmayor (2020).

Como resultado de la evaluaciéon al docente se concluye que las competencias mas
desarrolladas es la informatizacion y alfabetizacién informatica, la comunicacion, apoyo y
resolucién de conflictos y las mas débiles son la creacion de contenido digital y la seguridad.
Advirtiendo que pocos docentes alcanzan un nivel innovador de competencias,
recomendando la implementacién de maniobras de refuerzo obligatorio, anticipando a una
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emergencia sanitaria como la vivida por el COVID-19 y la obligacién de asegurar la calidad

del servicio educativo (1-16).

4. DISCUSION

América Latina en general ha manifestado interés en los efectos del COVID-19 en el
desarrollo de la educacion virtual, lo que hace que sus estudios sean principalmente de
reaccion y adaptacion a la realidad de la ensefianza en estos ambientes; ademas, ha centrado
su interés en el campo de la ensefanza-aprendizaje como medio complementario a la
educacion tradicional. Esto hace que las propuestas que puedan considerarse innovadoras en
enfoque sean proporcionalmente menores que en otras partes del globo. Sin embargo, se
encuentran excepciones como en Argentina, Perd y Colombia, donde se pone la virtualidad
al servicio de otras disciplinas del conocimiento, como la arqueologfa, la medicina o el
derecho, respectivamente.

Por otra parte, pafses como Canada, Alemania o Estados Unidos trabajan la virtualidad mas
alla del aula de clase, ya sea como instrumento de rehabilitacién o como sistema de apoyo a
la tercera edad, lo que resulta en diversos esquemas de ensefianza, aprendizaje o desarrollos
de entornos virtuales totalmente enfocados en otros aspectos diferentes al educativo, que
permiten encontrar nuevas formas de desarrollar ese conocimiento. Es necesario tomar algo
de esa iniciativa en América Latina para construir modelos propios de EVA que respondan
a las necesidades del estudiantado del continente.

CONCLUSIONES

La adaptacién de un sistema de ensefianza aprendizaje basado en entornos masivos (MOOC)
depende de factores tales como la calidad del material multimedia que lo comprende, asi
como de su duracion, por lo que se requiere un balance adecuado entre la informacién que
se quiere transmitir y los conocimientos que se desean construir, pasando por las habilidades
del publico objetivo. También es necesario que las interfaces de interaccioén sean lo menos
limitantes posibles; lo que significa que hay que tener medios de contingencia en casos de
dificultades de acceso o de aprendizaje. Esto también incluye los recursos econdémicos, cosa
que en América Latina suele ser un factor limitante para cualquier proyecto. Por tanto, la
escala MOOC de un EVA debe ser tal que simplifique el acceso al contenido y la interaccion
con éste, ademas de hacerlo atractivo y, sobre todo, valioso en la generaciéon de
conocimiento.

Por otra parte, la evaluacion del aprendizaje para un entorno virtual lleva retos tales como la
sincronfa, la creatividad, la interaccién, el valor agregado de retroalimentacion, la incidencia
en el desempefio de los estudiantes a futuro, que hace que el cuerpo docente que esté detras
de un EVA deba estar en la disposicion de repensar el valor y la significancia de la evaluacion
dentro de estos. Son necesarios porque son la prueba del aprendizaje significativo, pero no
deben ser limitados a pruebas de tipo cuestionario, sino que deben responder a la
intencionalidad del curso, y mas en un posible entorno MOOC.
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Finalmente, los EVA presentan un amplio camino para la evolucién de la educaciéon y como
apoyo para la formacién de habilidades diversas, ya que a hoy falta mucho por investigar y
ain no reemplazan la realidad, pero si estan en la capacidad de convertirse en un soporte
para cualquier disciplina. Por lo anterior, se considera que se esta en la etapa inicial, donde
es necesario promover el facil acceso a nivel mundial de este recurso, favoreciendo a la
humanidad de la gran aceptacion y manejos de las redes sociales, sin olvidar motivar ademas
de capacitar a los responsables de transmitir el conocimiento ya que la estrategia de ensefianza
por el docente sigue siendo decisiva en el éxito del aprendizaje.
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