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Resumen

La educacion debe ser innovadora y adaptarse a las cambiantes necesidades de la sociedad,
ofreciendo una formacion integral, en este sentido, el entorno escolar juega un rol fundamental
en el éxito del ambito educativo y el equilibrio emocional de los estudiantes, es por ello que, un
clima de aula positivo es fundamental en la educacion del siglo XXI, pues influye directamente
en la motivacion, autoestimay bienestar emocional de los estudiantes a través de interacciones
dinamicas entre docentes y estudiantes, condicionando el aprendizaje significativo y el desarrollo
integral. Estainvestigacion tienecomo objetivomejorar el clima y aprendizaje enel aula de cuarto
ano de educacion basica. Se empled una metodologia cualitativay un disefio de investigacion
accion, utilizando entrevistas semiestructuradas, observaciones no participantes, circulos de
estudio y una revision bibliografica detallada. Las participantes fueron cuatro docentes de una
escuela particular de la ciudad de Cuenca, pertenece al distrito DO1 Cuenca Norte. Los resultados
obtenidos revelaron una falta de conocimiento de los docentes sobre las estrategias innovadoras,
particularmente la gamificacion y el modelo de aula invertida. A partir de este diagndstico critico
y tras una revision actualizada de la literatura, se desarrolld una propuesta integral de estrategias
innovadoras que fuepresentada y aplicadaporlas docentes. La aplicacionde la propuesta permitio
generar mejoras significativas tanto en el clima del aula como en el rendimiento académico de las
estudiantes, ademas, de desarrollar un ambiente mas colaborativo y un mayor compromiso de las
alumnas con su proceso de aprendizaje.

Palabras clave: Clima Escolar; Estrategias Pedagdgicas; Metodologias Innovadoras; Desempefio
Académico

Abstract

Education must be innovative and adapt to society's changing needs by providing comprehensive
training. In this regard, the school environment plays a fundamental role in educational success
and students' emotional well-being. For this reason, a positive classroom climate is essential in
2 1st-century education, as it directly influences students' motivation, self-esteem, and emotional
well-being through dynamic interactions between teachers and students, shaping meaningful
learning and holistic development. This research aimed to improve the classroom environment
and learning outcomes in a fourth-grade elementary education class. A qualitative methodology
and action-research design were employed, using semi-structured interviews, non-participant
observations, study circles, and a detailed literature review. The participants were four teachers
from a private school in Cuenca, belongs to District DO1 Cuenca North. The results revealed a
lack of teacher awareness regarding innovative strategies, particularly gamification and the
flipped classroom model. Based on this critical diagnosis and an updated literature review, a
comprehensive proposal for innovative strategies was developed and implemented by the
teachers. The application of this proposal led to significant improvements in both classroom
climate and academic performance, fostering a more collaborative environment and greater
student engagement in the learning process.

Keywords: School Climate; Pedagogical Strategies; Innovative Methodologies; Academic
Performance
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1. INTRODUCCION

Laeducacion del siglo XXI debeser innovadora y adaptarse a las cambiantes necesidades
dela sociedad, ofreciendouna formacion integral, en este sentido, el entorno escolar juega
un rol fundamental en el éxito del ambito educativo y el equilibrio emocional de los
estudiantes. Arias et al., (2020), manifiesta que la atmosfera en el colegio puede ejercer
una influencia importante en la motivacion, autoestima y bienestar emocional de los
alumnos, ser capaz de aprender y crecer de manera significativa.

El clima de aula se puede definir como un conjunto de percepciones compartidas por los
actores escolares, resultado de las interacciones durante la dinamica educativa de
adquisicion de conocimientos y habilidades, influenciado por los objetivos, la
metodologia y conocimientos previos en el entorno contextual del aula. En este entorno
socioambiental, la personalidad tanto del docente como de los estudiantes interactia
dindmicamente, generando tantos acuerdos como desacuerdos (Leon et al., 2021; Fierro
et al., 2021).

Para Avila (2019), el clima de aula es un fenomeno que comprende varios factores que
van desde la naturaleza de las interacciones entre los docentes y estudiantes, la naturaleza
y la valoracion del aprendizaje en cada asignatura, los enfoques, los métodos didacticos
utilizados y el entorno fisico del aula que incluye la disposicion de mobiliario, la
decoracion y la iluminacion.

Se mencionan tres categorias de factores que influyen en el ambiente escolar: los
emocionales, que se refieren a como ciertas emociones pueden ser transmitidas entre los
estudiantes; los fisicos, que se relacionan con la sobrepoblacion en las aulas y las
condiciones fisicas de la escuela y; finalmente, los metodologicos, que incluyen el estilo
de ensenanza utilizado por el docente, el cual desempeiia un papel fundamental en el
clima escolar (Cantor y Altavaz 2019).

En las ultimas décadas, se ha verificado que las relaciones interpersonales positivas y un
ambiente propicio en el aula son elementos esenciales en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, al respecto Avila (2019), sefiala que un ambiente escolar positivo, seguro y
motivador, fomenta la participacion, el aprendizaje y la satisfaccion de todos los
miembros de la comunidad educativa. Por su parte, Arias et al., (2020), manifiesta que el
ambiente escolar influye notablemente en la motivacion, autoestima, bienestar emocional,
impactando en la habilidad de los estudiantes para adquirir conocimientos y crecer.
Ademas, el apego a las normas de convivencia, la comunicacion efectiva entre los agentes
educativos resulta crucial para fomentar interacciones adecuadas y una convivencia
apropiada (Cedefio y Vigueras, 2020).

Dada la importancia del clima de aula, es necesario que la educacion del siglo XXI
promueva entornos seguros, positivos y acogedores que permitan a los estudiantes
cultivar habilidades sociales y emocionales necesarias para abordar exitosamente los
desafios de la vida.
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Sobre lo mencionado, Barrientos et al. (2019), en Espafia, realiz6 un estudio que tuvo

como objetivo entender la conexion entre la capacitacion en inteligencia emocional
requerida para los docentes y su habilidad para manejar el ambiente emocional y social
en el aula. Los hallazgos indican que los docentes requieren capacitacion en competencias
socioemocionales para una gestion efectiva en clase, ya que sienten que carecen de
habilidades emocionales. Ademas, se encontrd6 que los docentes que crean un
ambiente asertivo en el aula y brindan apoyo emocional y social adecuado, logran que los
estudiantes reaccionen positivamente y se sientan mas seguros en su aprendizaje.

Si bien, el factor emocional mencionado en los parrafos anteriores es importante para un
adecuado clima de aula, también lo es, el factor metodologico que contempla el uso de
estrategias did4cticas definidas por Tacilla et al., (2020), como un proceso dindmico que,
incluye la interaccion entre el docente y el estudiante, entre los propios estudiantes, entre
el estudiante y el material didactico y, entre el estudiante y su entorno.

Fuentes y Balladares (2022), menciona que, actualmente hay una tendencia en el uso de
estrategias centradas en el estudiante, que buscan desarrollar aprendizajes significativos
mediante métodos, técnicas, actividades y recursos. Las estrategias utilizadas por los
docentes deben integrarse y combinarse flexiblemente para facilitar la generacion de
conocimientos y aumentar la satisfaccion de los estudiantes, fomentando un aprendizaje
autodirigido y contextualizado en situaciones reales, para promover su motivacion y
aprendizaje efectivo.

La educacion del siglo XXI demanda una perspectiva innovadora, una adaptacion
constante a los cambiantes requerimientos sociales y un enfoque que asegure una
educacion completa para los estudiantes. En este contexto, el entorno escolar se convierte
en un factor fundamental para el éxito educativo y el equilibrio emocional de los
estudiantes. Investigaciones como las de Arias et al., (2020), y Campos et al., (2020),
subrayan la influencia significativa que la atmosfera escolar tiene en la motivacion,
autoestima y bienestar emocional de los estudiantes, impactan considerablemente en su
capacidad para aprender y desarrollarse.

En el panorama educativo actual, el clima escolar, emerge como una preocupacion
primordial, dado su efecto significativo en el desempefio acad émico y emocional de los
estudiantes. Este énfasis es ain mas crucial en la educacion primaria, donde se busca
promover un entorno seguro, positivo y acogedor que permita a los nifios cultivar
habilidades sociales y emocionales esenciales para enfrentar con éxito los desafios de la
vida; por ello, las estrategias innovadoras como el aprendizaje cooperativo (AC), el
aprendizaje basado en proyectos (ABPt) fomentan la implicacion de los estudiantes en el
proceso de adquisicion de conocimientos y mejoran el clima en el aula
(Canizales et al., 2020).

A medida que las naciones se enfrentan a los desafios de liderar en el siglo XXI, surgen
diversas necesidades sociales, culturales e incluso tecnologicas. En este orden de ideas,
la rapida transformacion educativa impulsada por la tecnologia demanda que las
instituciones educativas se adapten a nuevos modelos pedagodgicos que ponen al
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estudiante en el centro, fomentando la autogestion y permitiendo una ensefianza mas

personalizada, tal como sefala Avila (2019). Los modelos pedagdgicos, basados en
enfoques educativos como el conductismo, constructivismo, cognitivismo, humanismo y
enfoque historico-cultural, presentan procesos, estrategias y métodos que buscan
potenciar el crecimiento y desarrollo integral de los estudiantes, segun
Cantor y Altavaz (2019).

El enfoque constructivista en la educacion pretende capacitar a los individuos para
descubrir y desarrollar su autonomia personal, adquiriendo habilidades fundamentales
como la comunicacién, la resolucion de problemas y el andlisis critico. Este enfoque,
respaldado por De la Oliva et al., (2019), busca promover en los estudiantes habilidades
de investigacion, imaginacion, analisis, comunicacion, reflexion, empatia y una cultura
de paz, fomentando asi una participacion activa en la sociedad democratica.

El clima escolar, se entiende como el ambiente en el que directivos, docentesy estudiantes
interactian, debe ser un espacio donde prevalezca la armonia, el respeto y la
amabilidad para todos los implicados. El apego a las reglas de comportamiento se
convierte en un elemento esencial para el aprovechamiento académico de los estudiantes,
mientras que una comunicacion efectiva entre los agentes educativos resulta crucial para
fomentar interacciones adecuadas y mantener la estabilidad emocional de los estudiantes,
como sugieren Rioseco y Barria (2021).

Jiménez et al., (2019), en su investigacion titulada "Estrategia innovadora para mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes de 6to. Bachillerato", cuyo objetivo fue
implementar estrategias innovadoras como la gamificacion, aprendizaje basado en
proyectos y aprendizaje basado en juegos, para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje.
Para ello, se realizd6 un diagnostico a estudiantes y docentes para evaluar su nivel de
aprendizaje y debilidadesen la aplicacion deestrategias innovadoras en el aula. Se utilizé
un enfoque mixto y se aplicé una encuesta exploratoria correlacional a los estudiantes de
Tercero de Bachillerato. Los resultados mostraron que la innovacion en las estrategias de
ensefianza es crucial para adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y que
la capacitacion de los docentes en practicas innovadoras fomenta el interés del estudiante
por el aprendizaje significativo, mejorando su rendimiento académico.

Es fundamental proporcionar a los estudiantes herramientas adecuadas para su
aprendizaje, donde estrategias como el aprendizaje cooperativo, aprendizaje basado en
proyectos y enfoque ludico, promueven la participacion activa y contribuyan a mejorar el
ambiente en el aula, segin Avila (2019). Estas estrategias no solo representan
innovaciones en la ensefianza, sino que también se integran como métodos activos que
estimulan el aprendizaje practico, fomentan habilidades practicas y aplican
conocimientos en contextos reales.

La gamificacion, el aprendizaje mediante proyectos y el enfoque ludico, identificados
como estrategias menos utilizadas, pero altamente beneficiosas segin Hortencia y
Remache (2019), representan oportunidades para una exploracion creativa, resolucion de
problemas auténticos y colaboracion entre pares, impulsando un aprendizaje sigqiﬁgativo
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y contextualizado, como sugieren Aparecida da Silva et al, (2023) vy
Asitimbay et al., (2024).

Por otro lado, el analisis del clima del aula, segun Fierro et al., (2021), y Leon et al.,
(2021), revelan la importancia de considerar elementos como las relaciones docente-
estudiante, esencia del aprendizaje y enfoques didécticos, asi como el entorno fisico del
aula. Factores emocionales, fisicos y metodolégicos, como mencionan Jiménez et al.,
(2020), influyen en el clima escolar y requieren una gestion efectiva por parte de los
docentes, quienes, como sehalan Flores et al., (2021), necesitan capacitacion en
competencias socioemocionales para crear un entorno favorable para el proceso de
aprendizaje.

Rojas (2019), realiz6 un estudio en Colombia titulado “Elevar el rendimiento académico
con estrategias educativas” que tuvo como objetivo ejecutar un plan de apoyo hacia el
docente basado en estrategias educativas innovadoras orientado en la integracion,
participacion y produccion activa del mismo, para que el estudiante mejore el nivel de
rendimiento académico. La metodologia utilizada fue un proyecto factible de
investigacion de campo con un enfoque cuantitativo, donde se emplearon cuestionarios
para recopilar datos directamente de la realidad. Los resultados mostraron que los
docentes necesitan utilizar estrategias innovadoras para captar la atencion de los
estudiantes y fomentar su desarrollo cognitivo y personal, promoviendo la creatividad y
el descubrimiento en la construccion del conocimiento.

A medida que las naciones experimentan cambios educativos, surgen necesidades de ser
lideres en el siglo XXI; lo que implica desafios sociales, culturales, generacionales,
étnicos y sobre todo tecnologicos. La tecnologia esta cambiando rapidamente la
educacion en todos los niveles, por lo que las instituciones educativas deben adaptarse a
nuevos modelos pedagogicos innovadores centrados en el estudiante que fomenten la
autogestion y permitan una enseflanza mas personalizada y adaptada a las necesidades de
cada estudiante para una formacion integral (Bernate, 2021).

En resumen, la integracion de estrategias pedagogicas innovadoras en un entorno escolar
apropiado se convierte en un eje fundamental para el desarrollo educativo en el siglo XXI.
Esta investigacion busca introducir tacticas innovadoras con el propdsito de mejorar el
ambiente en el aula y promover un entorno de ensefianza participativo y respetuoso para
las estudiantes del cuarto afio de EGB de una Unidad Educativa particular de la ciudad de
Cuenca, ubicada en la parroquia Ricaurte, teniendo en cuenta la necesidad de adaptacion
a las nuevas realidades y desafios del mundo contemporaneo.

2. DESARROLLO

.
AT
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Esta investigacion se realizo en una Unidad Educativa particular de la ciudad de Cuenca, de

la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, sector urbano. La institucion educativa esta ubicada en
la parroquia Ricaurte y pertenece al distrito DO1 Cuenca Norte. Ademas, tiene una seccion
matutina con 1549 estudiantes y 118 docentes; proporciona educacionen los niveles de educacion
preescolar, educacion primaria, educacion secundaria en ciencias y bachillerato internacional.

Los participantes de este estudio fueron cuatro profesionales que trabajan en los cuartos de basica
de la Unidad Educativa. La edad de este grupo de individuos se sitiia entre los 40y los 55 afios.
Dos de ellas tienen el titulo de Licenciadas en Psicologia Educativa, mientras que las otras dos
son Licenciadas en Educacion General Basica; tienen una gran experiencia en psicopedagogia y
habilidades interpersonales que les permiten interactuar con eficacia con estudiantes, p adres y
colegas docentes. Por otro lado, en esta investigacion participaron 26 nifias del cuarto afio de
educacion general basica paralelos “B-C-Dy E”, en edades comprendidas entre los 8 y 9 afios.

3. METODOLOGIA

El método utilizadoes lainvestigacionaccion, el cual se caracteriza por ser un proceso interactivo,
ciclico y dialéctico. Este método comprende los siguientes pasos: identificar y comprender una
preocupacion tematica o un problema, desarrollarun plan de accion, implementar dicho plan y
observar sus resultados, reflexionar e interpretar los hallazgos, y en caso necesario, ajustar el plan
de accion. La investigacion accion estd centrada en abordar problemas en un contexto practico y
concreto, fomentando la colaboracion entre investigadores y participantes, y busca generar un
impacto social y transformar las practicas diarias (Medina, 2023).

Se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas, las cuales se caracterizan por ofrecer una guia
de temas o preguntas al entrevistador, permitiendo flexibilidad para explorar temas emergentes y
favorecer una conversacion natural (Guevaraet al., 2020). Estas entrevistas fueron realizadas a
las docentes para evaluar su percepcion y experiencia con las estrategias innovadoras
implementadas, como las TIC, la gamificacion y el aprendizaje basado en proyectos. Durante
estas conversaciones, las docentes compartieron sus puntos de vista sobre los desafios
enfrentados, las ventajas observadas y ofrecieron recomendaciones para una implementacion
efectiva en el aula. Estas aportaciones brindaron una vision valiosa del impacto de estas
metodologias en el contexto educativo.

Para evaluar el plan de accion, se empled la té€cnica de observacion no participante mediante una
ficha de observacion que permitio registrar eventos o manifestaciones, para capturar visualmente
y sistematica cualquier situacion o hecho surgida de forma natural en el entorno del aula.

Este enfoque se ajusta a los objetivos de investigacion previamente definidos, asegurando la
mayor precision en el proceso llevado a cabo (Rojas, 2019). La ficha permiti6 recopilar datos de
manera sistematica y estructurada sobre las conductas, interacciones y eventos que ocurren en un
determinado contexto, como, por ejemplo, el aula escolar (Hernandez y Mendoza, 2020). En ella,
se registraron de manera detallada y organizada las observaciones realizadas por el investigador,
quien actua como un observador externo. Este instrumento incluyo categorias preestablecidas,
variables de interés y espacio para anotaciones que permiten capturar aspectos relevantes del
comportamiento de los individuos, las dinamicas grupales y los eventos que se presentan durante
el periodo de observacion.

Otra técnica utilizada fue los circulos de estudio, los cuales son grupos de docentes que se retinen
de manera regular para colaborar en el proceso de aprendizaje, intercambiando informacion y
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debatiendo sobre temas académicos (Fuentes y Balladares, 2022). En estas sesiones, las
participantes trabajaron en conjunto para revisar material académico, elaboraron resimenes,
discutieron conceptos claves y resolvieron ejercicios. Esta dindmica promovié el aprendizaje

activo y el pensamiento critico, mientras que también fomento el fortalecimiento de habilidades
sociales y colaborativas.

Fase 1

Para realizar este procedimiento, se obtuvo un permiso oficial de la autoridad méaxima de la
institucion escolar, asegurando asi el respaldo y la aprobacion institucional necesaria, misma
que garantiz6 la validez del proyecto.

Como parte de los procesos éticos y legales pertinentes, se elabord un consentimiento informado
dirigido a las docentes que participaron en este proceso de formacion en estrategias educativas;
en este se detalld claramente los objetivos del programa, los procedimientos involucrados, los
beneficios esperados, los posibles riesgos, asi como los derechos y responsabilidades de las
docentes participantes. Se procurd que este documento fuera claro, completo y comprensible,
permitiendo a las docentes tomar una decision informada y voluntaria, al inscribirse en el
programa de capacitacion. De esta manera, se asegurd el respeto por la autonomiay la integridad
de los individuos que participaron en el proceso educativo.

Fase 2

Para realizar la recopilacion de datos, se utilizo la técnica de entrevista semiestructurada a las
cuatro maestras encargadas de las clases de Cuarto afio de Educacion General Basica. Estas
entrevistas tuvieron como objetivo principal diagnosticary comprender a fondo las problematicas
que afectan el clima actual en el aula.

Durante las entrevistas, se trataron temas relacionados con el ambiente emocional y social en el
aula, las interacciones entre maestras y estudiantes, los métodos de ensenanza empleados, las
impresiones de los estudiantes sobre el clima en el salon de clases, y cualquier otro aspecto que
pudiera afectar el entorno de aprendizaje. Las entrevistas semiestructuradas facilitaron una
exploracion en profundidad de las experiencias, opiniones y percepciones de las maestras,
ofreciendo asiuna perspectiva minuciosa de la situacion actual en el salon de clases. Este enfoque
adaptable permiti6 que emergieran temas y aspectos importantes que quizas no se habian
considerado inicialmente.

Fase 3

Ademas, serealizounarevisionbibliograficautilizando conel propdsito de recopilarinformacion
actualizada y pertinente sobre diversas estrategias y enfoques pedagogicos que demostraron ser
efectivos para mejorar el ambiente en el aula. Se buscd investigaciones previas, estudios
empiricos y practicas destacadas en el campo educativo, cubriendo areas como la gestion
emocional en el aula, la promocién de la empatia y la colaboracion, asi como el desarrollo de
habilidades socioemocionales en docentes y estudiantes. Esta revision bibliografica permitio
establecer una fundamentacion solidaen la teoria y la practica que sirvié de cimiento para
desarrollar la propuesta de intervencion.

Una vez recopilada la informacion de las entrevistas se reviso la literatura académica, se procedio
a disenar las estrategias innovadoras para mejorar el clima del aula. Estas estrategias fueron
elaboradas de forma personalizada y adaptadas a las necesidades especificas identificadas en el
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contexto de las docentes y las estudiantes de cuarto afio de EGB. Se buscé integrar elementos que
promovieron la participacion activa delas estudiantes como el trabajo colaborativo, el aprendizaje
basado en proyectos, la gamificacion, el aula invertida, el aprendizaje basado en problemas, el

visual thinking, el fomento de competencias emocionalesy sociales, ademas del uso efectivo de
recursos tecnologicos. El objetivo principal de la propuesta fue crear un ambiente de aprendizaje
positivo, inclusivo y estimulante que favoreciera el equilibrio emocional y el logro académico de
cada individuo implicado en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Fase 4

Se llevo a cabo una reunion con las docentes para presentar detalladamente las estrategias a
implementarse. Durante esta sesion, se les proporciond informacion exhaustiva sobre los
objetivos de la propuesta y se les ofrecid la oportunidad de aportar sugerencias o realizar ajustes
segun su experiencia y conocimiento del contexto. Esta interaccion permitioé una colaboracion
activa y una mayor comprension por parte de las docentes, asegurando una implementacion
efectiva y adaptada a las necesidades especificas del aula.

Después, se avanzod con la ejecucion del plan de accion de manera meticulosa y organizada. Se
mantuvo un registro exhaustivo de las actividades realizadas, asi como de cada uno de los
resultados obtenidos durante la intervencion. Este seguimiento sistematico no solo sirvio para
evaluar el progreso y la eficacia de las estrategias aplicadas, sino también para identificar areas
de mejora continua. Ademas, se organizaron circulos de estudio periodicos con las docentes, con
el objetivo de capacitarlas y profundizar en las estrategias especificas disefiadas para mejorar el
clima del aula. Estas sesiones de estudio sirvieron como espacios de aprendizaje colaborativo,
donde se compartieron experiencias, se discutieron buenas practicas y se fortalecio el
conocimiento y el logro en la implementacion de las estrategias educativas novedosas. Esto
fomento6 una cultura de colaboracion y un compromiso conjunto con el logro y el bienestar de los
estudiantes.

Fase 5

Se llevaron a cabo visitas a las aulas utilizando el método de observacion directa, respaldadas por
un instrumento especifico como la ficha de observacion. El propdsito principal de estas visitas
fue evaluar la implementacion de las estrategias innovadoras y detectar posibles cambios tanto en
el ambiente del aula como en el desempeio de las estudiantes después de haber aplicado dichas
estrategias. Todas estas observacionesy descubrimientos fueronregistrados detalladamente enun
informe completo, que fue esencial para el estudio de los resultados y la formulacion de las
conclusiones.

Este reporte de observacion se volvid un recurso invaluable para obteneruna comprension mas
precisa y exhaustiva de los efectos de las estrategias aplicadas. Ademas, de describir los cambios
y progresos notables en el entorno de aprendizaje y en el comportamiento de las alumnas, el
informe también pemmitio identificar areas que podrian necesitar ajustes o enfoques adicionales.
Este analisis detallado de los datos recopilados asegur6 una evaluacion rigurosa y fundamentada
de la efectividad de las estrategias, proporcionando asi una base solida para futuras acciones y
mejoras en el ambito educativo.

Después de implementar la propuesta de estrategias innovadorasy observar los cambios en el
ambiente educativo, se considero fundamental obtener retroalimentacion directa de las docentes
que aplicaron estas estrategias. Por ello, se programé y realizé una entrevista a semiestructurada
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con el objetivo de evaluar en profundidad la efectividad y relevancia de estas practicas en el
contexto especifico del aula. Este enfoque permitio recopilar informacion detallada sobre la
percepcion de las docentes respecto a la implementacion de las estrategias, asi como identificar

posibles areas de mejora o ajustes necesarios para optimizar su aplicacion en el futuro.
Analisis e Interpretacion de la Informacion

Debido al empleo del enfoque cualitativo e investigacion accion, se realizé un minucioso analisis
de los resultados, empleando las técnicas e instrumentos descritos en cada etapa del estudio. Para
examinar la informacion recolectada de las entrevistas, se siguié un proceso meticuloso. En
primer lugar, se procedid a transcribir con precision y exhaustividad las grabaciones,
posteriormente, se identificaron las palabras y frases clave mencionadas durante las
conversaciones, las cuales fueron utilizadas como c6digos para organizar los datos de manera
significativa. A continuacion, se buscaron patrones y temas comunes que hubieran surgido
durante las discusiones, haciendo uso de herramientas especializadas de analisis de datos
cualitativos. Luego, se procedid a interpretar los datos obtenidos, analizando los resultados en
busca de explicaciones coherentes sobre los patrones y temas identificados.

Porotro lado, para el anélisisde la informacionrecopilada durante las visitas dulicas, se realizaron
registros para verificar la implementacion del plan de accion por parte de las docentes y para
evaluar el impacto en el clima del aula. El instrumento utilizado para esta técnica fue una ficha
de observacion cuidadosamente disefiada. Una vez completadas las observaciones, se procedio a
elaborar conclusiones y recomendaciones basadas en los datos recopilados durante este proceso.

Este procedimiento fue realizado de manerasistematica y objetiva, utilizando como baselos datos
obtenidos en cada una de las técnicas utilizadas durante el estudio. Este método garantiz6 una
interpretacion rigurosay fundamentada de los resultados, lo que establecid una base robusta para
las conclusiones y recomendaciones finales del estudio.

4. RESULTADOS

Resultados del Diagnostico

Para realizar el diagnostico sobre el grado de familiaridad de los docentes con las
estrategias pedagogicas. innovacion educativay el clima delaula, se realizd una entrevista
semiestructurada a cuatro docentes participantes en la investigacion. Los resultados se
detallan a continuacion:

- Estrategias Pedagogicas

Las cuatro personas entrevistadas coincidieron al afirmar que las estrategias pedagdgicas
fomentan un aprendizaje eficaz en los estudiantes, mejoran la comprension de los
contenidos ensefiados, elevan la calidad del proceso educativo y logran captar la atencion
de los estudiantes. Sin embargo, a partir de las respuestas recopiladas, se pudo determinar
que dos de las cuatro docentes entrevistadas poseen un conocimiento intermedio sobre el
tema, mientras que las otras dos, desconocian por completo el concepto de estrategias
pedagogicas. Estos resultados indican la importancia de que los docentes reciban
formacién en este tema para ampliar sus conocimientos y aplicarlos de manera efectiva
en el aula.
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Los resultados también muestran que 3 de las 4 docentes se han capacitado en los ultimos

afios en estrategias innovadoras para aplicarlas en el aula, destacandose las capacitaciones
en uso de TIC, gamificacion, juegos interactivos, tales como el aprendizaje basado en
proyectos, el aprendizaje basado en problemas, la colaboraciéon en equipo, el aula
invertida, y herramientas interactivas, estos resultados indican que 3 de las 4 docentes se
han capacitado con el objetivo de innovar sus practicas educativas, ajustarse a las
necesidades variables de las alumnas y fomentar un entorno de aprendizaje que sea mas
activo y eficaz.

La docente que no se ha capacitado en estrategias innovadoras en los ultimos dos afios
podria haber enfrentado limitaciones de tiempo, o simplemente no haber considerado
prioritario el desarrollo profesional en ese ambito, este resultado indica la importancia de
sensibilizar a los docentes acerca de la relevancia de capacitacion constante en el area
educativa, especialmente en estos ultimos afios, donde el acceso a nuevas herramientas
tecnoldgicas ha revolucionado la educacion, haciendo necesario el uso de adoptar y
mantener nuevas tacticas para atraer y retener el interés de los estudiantes y asi asegurar
una ensefianza de calidad.

En cuanto a las estrategias metodologicas que las docentes entrevistadas usaban en el
aula, se encuentran: juegos, organizadores graficos, aula invertida y trabajo colaborativo
en mayor proporcion, mientras que la gamificacion se usaba en menor porcion. Las
docentes pueden haber seleccionado estas estrategias debido a su efectividad para
estimular el aprendizaje, adaptarse a las necesidades individuales de las estudiantes,
fomentar la participacion y mejorar la comprension de los contenidos. Los resultados
también evidencian que tres de las cuatro docentes utilizan medios tradicionales para
ensefiar, y solamente una de las docentes utilizan herramientas tecnologicas
(Liveworksheets, sopa de letras online), esto evidencia la necesidad de capacitar a las
docentes en herramientas tecnoldgicas idoneas para aplicar de mejor forma las
metodologias activas en el aula como son la gamificacion y el aula invertida. Ademas, se
debe destacar que la capacitacion en herramientas digitales es prioritaria ya que los
estudiantes son nativos digitales, para quienes el uso de la tecnologia es habitual.

- Innovacion Educativa

Las 4 docentes entrevistadas coinciden en que las estrategias didacticas impactan
positivamente en el aprendizaje, entre las razones que mencionan estan: permiten
adaptarse a las demandas de los estudiantes, captan la atencion de los educandos y
mejoran el aprendizaje y por ende el rendimiento de los estudiantes. Esta percepcion
positiva sobre el impacto de las estrategias pedagogicas innovadoras es alentadora para
promover su implementacion, pero es importante que se alinee con la practica pedagogica
real, especialmente en lo que se refiere a estrategias pedagogicas innovadoras como la
gamificacion, el aula invertida y el uso de las TIC ya que son las que han demostrado ser
mas beneficiosas, pero son las menos aplicadas por las docentes entrevistadas.

- Clima de Aula
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Los resultados de la entrevista mostraron que las docentes tienen diferentes

interpretaciones del término “clima de aula”, solamente una de ellas defini6 el término
aduciendo que el clima de aula es el ambiente en el que se desenvuelve la clase, mientras
que, las otras tres docentes manifestaron sobre la importancia de que este clima de aula
sea positivo, estimulante, seguro, armoénico, equilibrado, respetuoso y calmado, de
manera que contribuya al bienestar fisico y emocional de los estudiantes, propiciando asi
la adquisicion del conocimiento. Esto demuestra que las docentes no tienen clara la
definicion del término “clima de aula”, por lo que resultaria beneficiosa una capacitacion
sobre este tema.

En cuanto a los factores que influyen en fomentar un ambiente favorable en el salon de
clases, las docentes destacaron: el respeto y el establecimiento de reglas y normas como
factores mas importantes, adicionando otros factores como la motivacion, la creatividad,
la correcta planificacion, la confianza, la participacion, la democracia, la disciplina, asi
como los factores que promuevan el bienestar fisico y emocional de los educandos. Estos
resultados evidencian como las docentes entrevistadas tienen claridad sobre los factores
que mejoran el clima del aula; sin embargo, no se mencionaron estrategias practicas para
su gestion, por lo que una capacitacion al respecto podria ser necesaria para promover un
entorno adecuado para el aprendizaje y el crecimiento integral de los estudiantes.

Resultados del Disefio de la Propuesta de Intervencion

Los hallazgos encontrados a partir del diagnostico, permitieron identificar los problemas
generados en el ambiente de aula, destacando la necesidad de herramientas para manejar
las emociones de las estudiantes y fomentar un entorno participativo y colaborativo. A
través de una exhaustiva revision bibliografica, se integraron estrategias efectivas
enfocadas en la gestion emocional, la empatia y el trabajo en equipo en el plan de accion.

La propuesta presenta 5 estrategias innovadoras: el aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje basado en problemas, gamificacion, aula invertida y visual thinking, con el
objetivo de mejorar el clima de aula y fomentar un ambiente de aprendizaje participativo
y respetuoso que propicie el desarrollo integral de las estudiantes. Estas estrategias
buscaron mejorar el ambiente del aula, fortalecer las habilidades socioemocionales de las
estudiantes y proporcionar a las docentes herramientas efectivas para manejar situaciones
emocionales.

Una vez realizada la propuesta y para socializarla con las docentes, se organizaron tres
circulos de estudio con el fin de profundizar en el abordaje de las estrategias innovadoras
propuestas. Estos circulos de estudio representaron espacios dindmicos y colaborativos
donde se discutieron en detalle cada una de las estrategias, se compartieron experiencias
previas y se analizaron posibles adaptaciones para el contexto especifico del aula.
Ademds, se fomento la participacion activa de las maestras, aquellos que pudieron
compartir sus preocupaciones, ideas y sugerencias, creando asi un ambiente propicio para
pensar y compartir informacién pedagogica. Esta instancia no solo permitié familiarizarse
con las estrategias, sino que también fortalecio el sentido de comunidad entre el equipo
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docente, promoviendo una cultura de aprendizaje continuo y colaborativo en beneficio

del desarrollo académico y socioemocional de las estudiantes.

El proceso contempld sesiones semanales de trabajo con las maestras, actividades
cuidadosamente disefiadas para las estudiantes, y la utilizacion de una ficha de
observacion para evaluar la aplicacion de las estrategias y medir su efectividad. Estos
resultados proporcionaron una solida base para la implementacion de la propuesta,
promoviendo asi un ambiente de aprendizaje mas positivo y enriquecedor para todos los
involucrados.

Resultados de la Aplicacion de la Propuesta de Intervencion

Después de analizar detenidamente los resultados obtenidos de la aplicacion de las
estrategias innovadoras implementadas para elevar la atmosfera en el saléon de clases de
los estudiantes de cuarto afio de bésica, se pueden destacar diversos aspectos positivos
que surgieron a través de estas practicas pedagogicas. En primer lugar, es evidente que la
adopcion del aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje basado en proyectos fue
fundamental para promover una comunicacion abierta y respetuosa entre las estudiantes,
asi como también incentivd el aprendizaje cooperativo y el desarrollo de valores
esenciales. Este enfoque también permitid el uso creativo del espacio fisico, fomentando
la autonomia de las alumnas y estimulando la investigacion, el analisis y el pensamiento
critico. Ademas, se observd una influencia positiva en el estimulo para el aprendizaje y
la participacion activa de todas las alumnas.

Asimismo, las docentes plantearon la idea de integrar tecnologia educativa como una
oportunidad para mejorar ain mas los resultados alcanzados. Por otro lado, la
introduccion del aula invertida, la gamificacion y visual thinking mostro ser estrategias
valiosas, enfocadas en fomentar una comunicacion abierta y respetuosa, la colaboracion
y la promocion de principios y ética entre las estudiantes de cuarto afio. Aunque se
identificaron areas que podrian mejorar, como la disposicion del espacio fisico y los
recursos tecnologicos, resulta alentador ver la autonomia, el interés por aprender y la
implicacién dinamica de los estudiantes.

En resumen, estas estrategias innovadoras generaron un ambiente educativo enriquecedor
y estimulante donde las alumnas tuvieron la ocasion de cultivar habilidades esenciales
para su desarrollo académico y personal. Se sugiere seguir enfocandose en la
incorporacion de tecnologia educativa, la retroalimentacion continua y la reflexion final
como elementos esenciales de estas practicas pedagogicas innovadoras, con el proposito
de seguir mejorando la atmdsfera en el salon de clases y los resultados educativos de las
estudiantes de cuarto de educacion basica.

Resultados de la Evaluacion de la Propuesta de Intervencion

Después de analizar las opiniones de las informantes sobre las estrategias innovadoras
para mejorar el clima delaula, se puedenidentificar varios puntos en comin y diferencias
significativas en sus percepciones. En general, los cuatro informantes expresan un
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entusiasmo y aprecio por las estrategias presentadas en el plan de accion, destacando su

impacto positivo en el ambiente del aula, el desempefio académico de las estudiantes, su
salud emocional, una mayor capacidad para gestionar conflictos y situaciones
emocionales en el aula. Todas ellas aprecian la importancia de la creatividad y la
involucracion activa de las estudiantes como aspectos fundamentales que han sido
promovidos por estas técnicas innovadoras. Sin embargo, también hay diferencias
notables en las experiencias y énfasis de cada informante; asi la informante 1 manifesto
“las estrategias han facilitado la asimilacion de los temas por parte de las estudiantes,
contribuyendo a su crecimiento profesional y personal. Ademads, enfatizd la importancia
de la colaboracion entre teoria y practica en el ambito educativo, mostrando cémo estas
estrategias pueden enriquecer el desarrollo de la ensefianza y fomentar un entorno
inspirador en el salon de clases”, por su parte la informante 2 sefiald “la efectividad de la
gamificacidon como herramienta para crear un ambiente positivo y dindmico en el aula,
fomentando la participaciéon activa de los estudiantes y mejorando su rendimiento
académico. También menciona que ha permitido un crecimiento tanto personal como
profesional”, en este mismo orden de ideas, la informante 3 destaca “cdmo las estrategias
han promovido un ambiente sumamente positivo en la clase, estimulando la participacion
activa de los estudiantes y fomentando un aprendizaje colaborativo. Enfatiza la
importancia de la retroalimentacion en el progreso de las estudiantes y destaca la
implementacion exitosa de la clase invertida como un recurso eficaz para potenciar el
desempefio académico” y finalmente, la Informante 4 también resalta “la estimulacion de
la creatividad entre las estudiantes, asi como la mejora en la capacidad para abordar y
resolver problemas de manera efectiva. Ademads, destaca como estas estrategias han
inculcado un sentido de responsabilidad y autonomia en las estudiantes, lo que ha llevado
a una mayor disciplina y compromiso con sus tareas”.

Estas apreciaciones de las docentes, respaldan la efectividad de la propuesta de
intervencion y sugieren su continuidad, ademas de la posibilidad de integrar las
estrategias en el plan de estudios de manera permanente, con seguimientos periodicos
para mantener y fortalecer los resultados obtenidos. La variedad de enfoques y énfasis
resalta la versatilidad y efectividad deestas estrategias, que han sido percibidas como una
valiosa contribucion al ambito educativo y un impulso significativo para el desarrollo
tanto de las estudiantes como de las docentes.

5. DISCUSION

Los resultados del diagndstico ofrecen una vision reveladora sobre las estrategias
pedagogicas y metodoldgicas empleadas por las docentes entrevistadas para mejorar el
clima del aula. En lo que concierne a las estrategias pedagdgicas, se observa una
concordancia en la percepcion de su importancia para fomentar un aprendizaje eficaz y
mejorar la calidad educativa. Esta perspectiva esta respaldada por Sanchez y Calle (2019),
quienes destacan la relevancia de estrategias pedagogicas para el rendimiento estudiantil.
Sin embargo, la disparidad en el conocimiento de estas estrategias entre las docentes
sugiere la necesidad de una capacitacion continua, tal como argumenta Leon et al., (2021),
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quien enfatiza la importancia de la formacion docente para garantizar la implementacion

efectiva de estrategias innovadoras en el aula.

Es alentador constatar que la mayoria de las docentes han buscado capacitarse en
estrategias innovadoras, como el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion (TIC), la gamificacion y el aprendizaje basado en proyectos. Esto refleja
un interés genuino por parte del cuerpo docente en adaptarse a las nuevas metodologias
educativas, como sefialan Leon et al., (2021) y, Fuentes y Balladares (2022), en sus
investigaciones sobre la integracion delas TIC en la educacion. Sin embargo, se evidencio
una faltade dominio en el uso de herramientas tecnologicas, lo cual podria haber limitado
la implementacion plena de estrategias como la gamificacion y el aula invertida, como
plantea Sanchez (2019), en su estudio sobre la efectividad de la gamificacién en el
aprendizaje.

En relacion con las estrategias metodoldgicas empleadas en el aula, se evidencié una
tendencia hacia la preferencia por actividades tradicionales, tales como juegos y
organizadores graficos, en lugar de las innovadoras. Este sesgo podria estar motivado por
diversos factores, como lo sefiala Rojas (2019), en sus investigaciones sobre la resistencia
al cambio en la implementacion de innovaciones educativas, o la posible falta de
familiaridad con nuevas metodologias, como sugieren Avila (2019), en su analisis de las
barreras para la innovacion educativa. Resulto crucial sensibilizar a las docentes acerca
de la importancia de integrar estrategias pedagogicas innovadoras con el objetivo de
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y ajustarse a las necesidades individuales
de las estudiantes, tal como respalda Fierro et al., (2021), en su investigaciéon sobre la
adaptacion de la ensefianza a las diferencias particulares de las estudiantes.

En el ambito de la innovacion educativa, es alentador que todas las docentes reconozcan
el impacto positivo de las estrategias didécticas en el aprendizaje de los estudiantes. No
obstante, es crucial alinear esta percepcion con la practica pedagogica real,
particularmente en lo que respecta al uso de estrategias como la gamificacion y el aula
invertida, que, segin la investigacion de Hortencia y Remache (2019), sobre la
gamificacion en el contexto educativo, se identificaron como poco utilizadas, pero
altamente beneficiosas. Por otro lado, el analisis del clima del aula reveld diferentes
interpretaciones entre las docentes, lo que subraya la importancia de una capacitacion
clara sobre este concepto. Autores como Leon et al., (2021) y, Fierro et al., (2021), han
destacado la relevancia del clima del aula en el proceso de aprendizaje, enfatizando la
necesidad de estrategias practicas para gestionarlo de manera efectiva, una idea
respaldada también por Rojas (2019), en su estudio sobre la creacion de un ambiente
positivo en el aula.

6. CONCLUSION

En conclusion, los resultados de este estudio respaldan la importancia deuna capacitacion
docente continua en estrategias pedagogicas innovadoras para mejorar el clima del aula
y el bienestar emocional de las estudiantes de Cuarto afio de Educacion General Basica
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de una Unidad Educativa particular de la ciudad de Cuenca. La evidencia recopilada

sugiere que, para lograr un impacto significativo, los programas de formacion docente
deben trascender el enfoque tedrico e incorporar talleres practicos, modelaje de clases y
acompanamiento pedagodgico que permitan una aplicacion efectiva de metodologias
activas e innovadoras en el aula.

Ademas, el reconocimiento por parte de las docentes del valor de las estrategias
innovadoras es un primer paso alentador; sin embargo, este estudio revela que aun existe
una brecha entre la percepcion positiva y la implementacion sistematica de metodologias
como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion o el uso de herramientas
tecnoldgicas interactivas. Para erradicar este sesgo, se recomienda: fortalecer la
formacion docente, mediante capacitaciones especificas que incluyan no solo el "qué"
sino el "como" aplicar estas estrategias en contextos reales. Promover comunidades de
aprendizaje, donde las docentes puedan compartir buenas practicas, evaluar resultados y
recibir retroalimentacion entre pares. Involucrar a las estudiantes en el disefio de
actividades, fomentando su autonomia y adaptando las estrategias a sus intereses y
necesidades evolutivas.

Finalmente, este estudio subraya que la mejora del clima educativo no es un fin en si
mismo, sino un medio para potenciar el desarrollo integral de las estudiantes. La adopcion
de metodologias innovadoras no solo optimiza el rendimiento académico, sino que
también fortalece la motivacion, la autoestima y la convivencia escolar. Por tanto, se insta
a las instituciones educativas a priorizar politicas que apoyen la innovacion pedagogica,
garantizando que las docentes cuenten con las herramientas y el respaldo necesarios para
transformar sus practicas en beneficio de una educacion mdas inclusiva, dindmica y
significativa.
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