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Resumen

Las habilidades socioemocionales juegan un papel vital en el desarrollo general y el rendimiento
académico de los estudiantes, ya que incluyen habilidades como la inteligencia emocional, la
autorregulacion, la empatia y la resiliencia, que son esenciales para afrontar los desafios académicos y
personales. Esta revision de la literatura analiza estudios recientes (2019-2023) que exploran la
relacién entre estas habilidades y el rendimiento académico en diferentes niveles educativos,
mostrando que los estudiantes con mayor desarrollo socioemocional muestran una mejor motivacion,
concentraciéon y manejo del estrés, lo que promueve el aprendizaje y el éxito académico. Ademas, se
han implementado diversas estrategias educativas para fortalecer estas habilidades, como la educacién
emocional y los programas de intervencién psicolégica en la escuela, que han demostrado reducir la
ansiedad, mejorar la convivencia y fomentar la participacién en el aula. Sin embargo, su
implementacién enfrenta desafios como la falta de formacién docente en educacién socioemocional
y la escasez de politicas publicas que apoyen su inclusién en los curriculos. La literatura revisada
sugiere que el desarrollo de estas habilidades influye no sélo en el rendimiento académico, sino
también en el bienestar general de los estudiantes, promoviendo su adaptacién social y emocional. Se
concluye que la educacién debe priorizar la formacién socioemocional como elemento clave para
mejorar el éxito académico y personal, recomendando la adopcién de estrategias integrales que
involucren a docentes, estudiantes y familias para garantizar una educaciéon mas equitativa y eficaz.

Palabras clave: habilidades socioemocionales; rendimiento académico; inteligencia emocional;
educacién emocional; estrategias de enseflanza.

Abstract

Socio-emotional skills play a vital role in students' overall development and academic petformance,
as they include skills such as emotional intelligence, self-regulation, empathy, and resilience, which
are essential for coping with academic and personal challenges. This literature review analyzes recent
studies (2019-2023) that explore the relationship between these skills and academic performance at
different educational levels, showing that students with greater socio-emotional development show
better motivation, concentration, and stress management, which promotes learning and academic
success. In addition, various educational strategies have been implemented to strengthen these skills,
such as emotional education and psychological intervention programs at school, which have been
shown to reduce anxiety, improve coexistence, and encourage participation in the classroom.
However, their implementation faces challenges such as the lack of teacher training in socio-
emotional education and the scatcity of public policies that support its inclusion in curricula. The
literature reviewed suggests that the development of these skills influences not only academic
performance, but also the general well-being of students, promoting their social and emotional
adaptation. It is concluded that education should prioritize socio-emotional training as a key element
to improve academic and personal success, recommending the adoption of comprehensive strategies
that involve teachers, students and families to ensure a more equitable and effective education.

Keywords: socio-emotional skills; academic performance; emotional intelligence; emotional
education; teaching strategies.
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1. INTRODUCCION

El rendimiento académico se ha analizado tradicionalmente desde una perspectiva cognitiva,
centrandose en factores como la inteligencia, la memoria y las habilidades de razonamiento
logico. Sin embargo, en los dltimos afios ha habido un creciente interés en comprender el
impacto de las habilidades socioemocionales en el aprendizaje y el rendimiento de los
estudiantes (Ramirez ez a/, 2024). Se ha demostrado que estas habilidades, que incluyen la
inteligencia emocional, la autorregulacion, la empatia y la resiliencia, son fundamentales para
que los estudiantes afronten los desafios académicos, gestionen sus emociones y construyan
relaciones interpersonales en el entorno educativo. La educacién no debe centrarse sélo en
la adquisicién de conocimientos, sino también en el desarrollo integral de los estudiantes,
promoviendo habilidades que les permitan desenvolverse eficazmente en diferentes
contextos (Aragundi & Game, 2023).

El ambito educativo es un espacio donde confluyen multiples factores que influyen en el
desempefio de los estudiantes. La presion académica, la competencia, las relaciones
interpersonales y la gestién del tiempo son aspectos que pueden generar altos niveles de
estrés y ansiedad. En este sentido, el desarrollo de habilidades socioemocionales se ha
convertido en una estrategia clave para mejorar la calidad de los aprendizajes y fortalecer el
bienestar de los estudiantes. Los estudiantes que tienen una mayor capacidad para gestionar
sus emociones, comunicarse eficazmente y resolver conflictos tienden a adaptarse mejor a
los desafios del entorno académico y exhiben un desempefio mas estable a lo largo de su
educacion (Soto ez al, 2023).

En el contexto escolar y universitario, la implementacion de programas de educacion
socioemocional ha ganado relevancia como mecanismo para fortalecer las habilidades
emocionales y sociales de los estudiantes. A través de metodologias que promuevan el
autoconocimiento, la autorregulacion y la toma de decisiones responsable, es posible mejorar
el rendimiento académico y reducir problemas como la falta de motivacién, el abandono
escolar y la dificultad para establecer relaciones positivas con profesores y compafieros
(Urena & Peralta, 2023). Sin embargo, la integracién de estos programas en las instituciones
educativas aun enfrenta obstaculos relacionados con la falta de formaciéon docente en la
gestién de habilidades socioemocionales y la falta de politicas educativas que promuevan su
implementacién de forma estructurada y sistematica.

En un enfoque educativo holistico es fundamental reconocer que el aprendizaje no se limita
a la adquisiciéon de conocimientos en diferentes areas del conocimiento, sino que también
esta determinado por la capacidad del estudiante para enfrentar las dificultades, gestionar la
frustracion y establecer metas claras (Arhuis & Ipanaqué, 2023). La motivacion y el sentido
de pertenencia al entorno educativo juegan un papel crucial en la persistencia y el éxito
académico, y estos factores estan estrechamente vinculados a las habilidades
socioemocionales. La capacidad de los estudiantes para trabajar en equipo, resolver
problemas y adaptarse a nuevas situaciones no solo incide en su desempefio en el aula, sino
también en su preparacion para la vida profesional y personal.

Este articulo de revision de literatura tiene como objetivo analizar la importancia de las
habilidades socioemocionales en el rendimiento académico a partir del estudio de
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investigaciones recientes que han abordado esta tematica. Se explorara cémo el desarrollo de

estas habilidades afecta la motivaciéon, concentracién y capacidad de los estudiantes para
afrontar situaciones de estrés académico, asf como el impacto de las estrategias de ensefianza
dirigidas a fortalecerlas. También se discutiran los retos que enfrenta la educaciéon a la hora
de integrar programas de formacién socioemocional y las posibles soluciones para asegurar
su incorporacion efectiva a los curriculos. Al comprender la relacion entre las habilidades
socioemocionales y el rendimiento académico, se pueden generar propuestas que
contribuyan a mejorar la calidad de la educacién y promover el bienestar de los estudiantes
desde un enfoque holistico.

2. METODOLOGIA

Este estudio se basa en un enfoque de revision de la literatura, que se centra en recopilar,
analizar y sintetizar el conocimiento existente sobre el impacto de las habilidades
socioemocionales en el rendimiento académico. El objetivo principal de este enfoque es
proporcionar una vision completa y detallada de los avances y descubrimientos mas recientes
relacionados con este tema. Para ello, se realizé6 un proceso sistematico de busqueda,
seleccion y analisis de estudios previos, con especial énfasis en las investigaciones publicadas
en los dltimos cinco afios (2019-2023) en bases de datos académicas reconocidas y de alto
impacto, como Scopus, Web of Science, Google Scholar y SciELO. Estas bases de datos
fueron seleccionadas por su relevancia y prestigio en el ambito académico, lo que garantiza
la calidad y credibilidad de las fuentes utilizadas en el estudio.

La estrategia de busqueda fue disefiada para ser exhaustiva y precisa, utilizando palabras clave
relacionadas con el tema central de la bisqueda. Las palabras clave utilizadas incluyen
términos como “habilidades socioemocionales”, “rendimiento académico”, “inteligencia

<<
b

emocional en educacién”, “educacion socioemocional” y “estrategias de instruccién”. Estas
palabras clave se combinaron utilizando operadores booleanos, como “AND” y “OR”, para
refinar los resultados y garantizar que los estudios seleccionados coincidieran con el objetivo
de busqueda. A través de esta estrategia se buscd obtener una amplia variedad de estudios
que cubrieran diferentes enfoques y contextos en el campo educativo, abarcando la
educacion primaria, secundaria y superior. Se dio prioridad a los articulos que aportaran
estudios tanto empiricos como tedricos, con énfasis en aquellos que analizaran la relacion
entre el desarrollo de habilidades socioemocionales y el rendimiento académico de los

estudiantes.

Durante la fase de seleccion de articulos, se establecieron criterios claros de inclusion y
exclusion para garantizar la relevancia y la calidad de la investigacién incorporada en la
revision. Los estudios incluidos en el analisis debfan cumplir los siguientes requisitos: (a)
presentar resultados claros y consistentes sobre la influencia de las habilidades
socioemocionales en el rendimiento académico, (b) ser publicados en revistas arbitradas, lo
que garantiza la calidad y validez de los resultados, y (c) abordar el tema desde una perspectiva
educativa, con un enfoque que tuviera implicaciones practicas y teoricas para el ambito
académico. Se excluyeron aquellos trabajos que no estuvieran directamente relacionados con
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el tema del estudio, que presentaran sesgos metodolégicos evidentes o que consistieran

unicamente en revisiones sin analisis empirico solido.

Una vez seleccionados los estudios relevantes, se realizo un analisis de contenido de los
documentos revisados. Este analisis se centrd en identificar y clasificar los hallazgos clave en
categorias tematicas relevantes, como el impacto de la inteligencia emocional en el
aprendizaje, las estrategias pedagogicas para promover el fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, y las barreras y desafios en la implementaciéon de
programas de educacion socioemocional en las instituciones educativas. Esta clasificacion
tematica permiti6 estructurar sistematicamente la informacién y facilité la identificacién de
patrones recurrentes en la literatura, lo que ayudé a construir un marco interpretativo para
apoyar la discusion de los resultados.

Es importante sefalar que, como se traté de una revision de la literatura, este estudio no
implicé la recopilacién de datos primarios ni la experimentacion directa con los participantes.
En lugar de ello, se adoptd un enfoque de triangulacioén de fuentes, que implicé comparar
los resultados de diferentes investigaciones y perspectivas sobre el tema del estudio. La
triangulacion permitié obtener una vision mas amplia y profunda del fenémeno, al comparar
estudios de diferentes contextos y metodologfas, lo que enriquecié la interpretacion de los
resultados. Este enfoque no sélo aument6 la validez de los resultados, sino que también
proporciond una base solida para las conclusiones extraidas del analisis.

Utilizando esta metodologia se realiz6 una revision rigurosa de la literatura cientifica,
asegurando que los resultados y conclusiones fueran consistentes, fundamentados y
actualizados. El analisis detallado de las fuentes seleccionadas proporcioné una comprension
integral de los factores que influyen en la relacién entre las habilidades socioemocionales y el
rendimiento académico, y nos permitié identificar tendencias y desafios clave que los
investigadores y profesionales de la educacién deben considerar.

En las siguientes secciones presentaremos los resultados mas relevantes obtenidos de la
revision de la literatura, seguido de una discusion critica sobre las implicaciones que estos
resultados pueden tener para la mejora de las practicas educativas. La metodologia utilizada
en este estudio proporciona un marco solido y detallado para abordar el tema de la educacion
socioemocional en el contexto académico, lo que contribuirda a una comprensiéon mas

profunda de su importancia en el desarrollo integral de los estudiantes.

Para comprender el impacto de la inteligencia artificial en la educacién superior, presentamos
a continuacion una recopilaciéon de estudios recientes sobre sus aplicaciones, beneficios y
desafios en diferentes contextos académicos. La tabla resume las principales investigaciones
que han explorado el uso de la IA en la enseflanza, la evaluacién y la formacién docente,
proporcionando una visién detallada de sus implicaciones en el ambito educativo.

Tabla. 1 matriz; de revision documental.

# Titulo del Afio  Autores Resumen Link
articulo del
articulo
1 Relacién entre 2022 En la actualidad, existen diferentes https://
rendimiento estudios que analizan la relacion dx.doi.o
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académico e
inteligencia
emocional en
estudiantes
universitarios
de Grado y
Master de la
Universidad
de Ledén

Martinez,
Ay
Ferreira, C.

entre la inteligencia emocional y el

rendimiento académico en 209/tce
estudiantes universitarios. Estos d.80128

estudios aportan a la educacion
indicios para tener en cuenta en la
formacion del alumnado, no solo las
habilidades cognitivas, sino también
las habilidades emocionales y no
cognitivas, las cuales se ha
demostrado que incrementan el
aprendizaje y la motivacion. El
diseno del presente trabajo es de
encuesta ex post facto descriptivo-
correlacional. Para la recoleccion de
datos se han utilizado los siguientes
instrumentos: la escala TMMS-24, el
Cuestionario de Desarrollo
Emocional de Adultos (CDE-A) y
para medir el rendimiento académico
se utilizé la nota media del
expediente académico. L.a muestra la
forman 123 estudiantes, de los cuales
90 son estudiantes de Grado y 33 de
Master de la Universidad de Ledn.
En relacién con los resultados
obtenidos, no se ha encontrado
correlacion, entre la nota media y las
dimensiones de atencién y
reparacion, entre la nota media y las
competencias emocionales, aunque si
se han encontrado diferencias
significativas entre la nota media y la
dimension claridad, y entre la nota
media y las ramas de conocimiento.
Respecto al valor afadido, los
estudiantes universitarios sefialan su
interés en cursar una asignatura
sobre inteligencia emocional en la
universidad.

rg/10.5

Relacion entre
inteligencia
emocional y
rendimiento
académico:
Bienestar
emocional,mo
tivacion y
estrategias de
aprendizaje
como factores
mediadores.

2024  Nieto, A.,

Gomez,
C.,
Tamayo, L.
y Ijartua, J.

https://

La inteligencia emocional se ha

relacionado con el rendimiento doi.org
académico, asumiéndose que la /10.509

mejora de la inteligencia emocional
podria conducir a un mejor
rendimiento académico. Sin
embargo, los mecanismos de esta
relacién no son bien conocidos. Este
trabajo se centra en evaluar ciertos
factores relevantes asociados a un
buen rendimiento (bienestar
emocional, motivacion y estrategias
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de aprendizaje) como potenciales
mediadores de este vinculo. Se ha
realizado un estudio transversal con
una muestra de 96 estudiantes de
secundaria, a los que se evalu6 con el
Test de Inteligencia Emocional de
Mayer-Salovey-Caruso, el
Cuestionario de Bienestar
Psicologico, el Cuestionario de
Estrategias de Aprendizaje y
Motivacién y sus notas finales. Los
resultados de un analisis de
mediacion serial sefialan que la
inteligencia

emocional no se asocia directamente
con el rendimiento académico sino a
través de los mediadores. Los efectos
seriales indirectos indican que los
estudiantes emocionalmente
inteligentes tienen un mayor
bienestar emocional, lo que predice
mejores estrategias de aprendizaje,
que a su vez anticipa un mejor
rendimiento académico. La
inteligencia emocional

también predice una mayor
motivacion y mejores estrategias de
aprendizaje (sin la mediacion del
bienestar emocional) lo que, en
ultima instancia, también se asocia al
buen rendimiento académico. Se
discuten las implicaciones tedricas y

didacticas.

3  Inteligencia 2023 Marmal, El objetivo de esta investigacion fue  https://
emocional en M., analizar la relacion entre la doi.org
Educacién Sanchez, inteligencia emocional (IE), los 10.127
Superior: M., factores socioacadémicos y la 95/revi
Relacioén entre Cuberos, incidencia de la actividad fisica en stafuent ~
factores R.y una muestra de 1650 estudiantes de  s.2023.
sociales y Vengoeche Ensefianza Secundaria de la 20909
académicos a, M. provincia de Granada. El disefio fue

descriptivo-exploratorio, transversal
y ex post-facto con medicién de un
solo grupo. Para la medicién de las
variables se utilizaron dos
cuestionarios, uno de elaboraciéon
propia (Ad hoc) donde se pretendia
conocer cuestiones
sociodemograficas y otro para
evaluar la inteligencia emocional
(TMMS-24). Los resultados
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mostraron que solo existen
diferencias significativas entre la IE y
el género, presentando los chicos
una IE superior a las chicas, con
valores mas adecuados en las
dimensiones de percepcién y
regulaciéon emocional. Se destaca la
necesidad de seguir investigando
sobre la IE para esclarecer las
relaciones con los factores
académicos y los indicadores de
salud, con el fin de comprender
mejor aquellos elementos que
inciden directamente en el buen
desarrollo de los adolescentes. Es
importante dotar al alumnado de
competencias que integren
herramientas psicolégicas (refuerzo
de la autoestima, autoconcepto e IE),
sociales (habilidades sociales), de
salud global (habitos nutricionales,
actividad fisica, salud mental),
educativas (técnicas de estudio,
orientacion), etc.

4 La relacion 2022 Alvarez, C. Las medidas de autoestima, acoso y https://

entre el y Szucs, D.  rendimiento académico estin doi.org
rendimiento relacionadas en los paises /10100
escolar con la occidentales. Sin embargo, la 7/s1214
autoestima y evidencia de 4-022-
el acoso otros espacios culturales son 3409-z
escolar extremadamente escasa. Para llenar

este vacio, aqui analizamos una
amplia gama de medidas relevantes
de 8.381

Nifios latinoamericanos de 8 a 12
afios matriculados en la Encuesta
Longitudinal de Primera Infancia en
Chile. Consideramos la relacién entre
rendimiento en matematicas,
vocabulario receptivo, promedio de
calificaciones (GPA), autoestima y
acoso escolar. encontramos
relaciones positivas entre la mayoria
de las medidas de rendimiento, y una
relacién negativa entre la autoestima
y el acoso. A diferencia de la
literatura internacional, encontramos
una relacién mas fuerte entre la
autoestima y el GPA, y una relacién
mas débil entre el acoso y el GPA.
Los hallazgos sugieren que el
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aprendizaje de los nifios y sus
experiencias en la escuela estan

conectados.

5 Relacion entre 2024 Ramos, C., La inteligencia emocional nos http://
inteligencia Rodriguez, permite gestionar, regular y dx.doi.o
emocional, B. y Brito, reconocer nuestras emociones y las rg/10.2
habilidades D. de los demas, permitiéndonos 8991/E
sociales y también afrontar y resolver S]- o
ansiedad: una problemas eligiendo dar una 2024-
revision respuesta adecuada a la situacion 08-06-
sistematica vivida por un sujeto. Las habilidades 025
cuantitativa sociales son las conductas que un

individuo emite en el contexto
interpersonal a través de sus
sentimientos, derechos y opiniones,
buscando tresolver situaciones
conflictivas de manera inmediata,
minimizando la probabilidad de
experimentarlas en el futuro. La
ansiedad aparece en el individuo
cuando percibe determinadas
situaciones como amenazantes o
peligrosas, dificultando su capacidad
de dar una respuesta adecuada,
siendo excesiva, incontrolable o
duradera, y se clasifica como un
trastorno mental. El objetivo de este
estudio es describir la relacion entre
la inteligencia emocional, las
habilidades sociales y la ansiedad. Se
ha empleado una metodologia
cuantitativa, basando el estudio en
una revision sistematica de
investigaciones previas utilizando los
repositorios Scopus, Scielo, Redalyc
y Google Scholar. Se obtuvo una
muestra inicial de 1722 articulos, los
cuales pasaron por criterios de
inclusiéon y exclusion, resultando 73
articulos. El aporte de este estudio
radica en comprender que niveles
bajos de ansiedad conducen a un
mejor desempefio de la inteligencia
emocional y las habilidades sociales.
Esta situacién permite a las personas
resolver los conflictos que surgen en
la vida diatia de los individuos.

6 inteligencia 2012 Ferragut, El objetivo de este estudio es http://
emocional, M.y analizar la relacion entre la WWW.SCl
bienestar y Fierro, A.  inteligencia emocional y el bienestar,  clo.org.
rendimiento y como pueden influir en el co/sciel
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académico en rendimiento académico de los o.php?p
preadolescent preadolescentes. Los sujetos fueron  id=S01
es 166 estudiantes del segundo ciclo de  20-
educacion primaria, de entre 9y 12 053420
anos de edad. Se utiliz6 la Trait 120003
Meta-Mood Scale (TMMS-24) 00008&

(Salovey et al. 1995) para evaluar la script=s
inteligencia emocional, de la misma cl artte
manera que se utilizaron la Escala Xt
Eudemon y un Ttem General de

Felicidad (Fierro, 2006) para evaluar

el bienestar. Se consideraran las
calificaciones medias para registrar el
rendimiento académico. Los

resultados muestran correlaciones
significativas entre la inteligencia
emocional y el bienestar y entre el
rendimiento académico y el

bienestar, pero no entre la

inteligencia emocional y el

rendimiento académico. Se realizé un
analisis de regresion multiple lineal y
mostré que la unica variable que

predecia las calificaciones era el

bienestar. Estos resultados indican

una relacion entre el bienestar y la
inteligencia emocional y la

importancia de estas variables
psicoldgicas para el rendimiento

académico.

7 Rendimiento 2013 Berger, C., El presente estudio respalda la 10.1114
académico y Alamos, creciente evidencia empirica sobre la 4 /Javeri
las P., Milicic, relacién ana.UP
dimensiones N.y entre la dimension socioemocionaly ~ SY13-
personal y Alcalay,l.. el rendimiento académico. Mediante ~ 2.radp
contextual del analisis de correlacion y regresion se
aprendizaje tested en estudiantes chilenos de
socioemocion educacion basica la asociacion entre
al: evidencias el rendimiento académico y las
de su dimensiones individual (autoestima y
asociacion en bienestar socioemocional) y
estudiantes contextual (percepcién del clima
chilenos social escolar) del aprendizaje

socioemocional. Bienestar
socioemocional y percepcion del
clima social escolar respecto a
relaciones de pares y lugares de la
escuela, mostraron una relacion
significativa con el aumento en el
desempefio académico. Los hallazgos
son discutidos en términos de sus
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implicancias para la practica
educativa y para futuras

investigaciones.

8  Competencias 2025 Garavito,  El objetivo de este estudio es https://
socioemocion E., Valero, analizar las competencias doi.org
alesy V., Roque, socioemocionales de los latinos. Los 10471
desempeno J., Atencio, estudiantes universitarios americanos 72/296
académico en N, y su relacion con el rendimiento 5- o
estudiantes Cariapaza, académico y emocional. bienestar en ~ 730X.S
universitarios G.y alineacion con el ODS 4 (educacion  DGsRe

Coapaza,  de calidad). El estudio se basa en view.v5.
M. teorfas de la inteligencia emocional y = n01.pe0
regulacion de las emociones, 2935

enfatizando la importancia de
habilidades como la empatia y la
resiliencia para éxito académico y
personal dentro del contexto
universitario. Se realizé una revisiéon
sistematica de los articulos
publicados en el repositorio SciELO.
de 2019 a 2024, empleando métodos
cuantitativos, cualitativos y mixtos.
Los estudios incluyeron herramientas
como el TMMS-24 y la Escala de
Autoeficacia de Inteligencias
Multiples evaluar habilidades
socioemocionales. Los hallazgos
muestran que las competencias
socioemocionales como las
emocionales: la inteligencia, la
empatia y la autorregulacion
emocional mejoran
significativamente el nivel
académico. A parte, el rendimiento y
actian como factores protectores
contra el estrés académico. Ademas,
estas habilidades promover el
bienestar emocional y facilitar una
mejor adaptacion a la vida
universitaria. Se recomienda que los
planes de estudio universitarios
incluyan programas que fortalecen
las competencias socioemocionales,
adaptados a las realidades culturales
de cada region. Este estudio
proporciona evidencia sobre los
correlatos de las competencias
socioemocionales en Educacion
superior latinoamericana y ofrece
recomendaciones para mejorar el
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nivel académico de los estudiantes
rendimiento y bienestar.

9  Inteligencia 2019 Amtz, J.y  Elaprendizaje socioemocional en http://

emocional y Trunce,S.  educacién y en la formaciéon de dx.doi.o

rendimiento profesionales de salud tiene una gran  rg/10.2

académico en importancia debido a la relacion 2201/fa

estudiantes entre competencias emocionales con  cmed.2

universitarios las competencias genéricas, y a su 007505

de nutricion supuesta 7¢.2019.
asociacion con el rendimiento 31.1813
académico. Se realiz6 una 0

investigacion de corte transversal
mediante la aplicacion del test
TMMS-24 a una muestra de 131
estudiantes de la Carrera de
Nutricién de una universidad publica
chilena, con el objetivo de establecer
la relacién existente entre los
componentes de la inteligencia
emocional con el rendimiento
académico y avance curricular. Los
datos se analizaron mediante
estadistica descriptiva y se aplicaron
pruebas estadisticas de ANOVA
para asociacion entre niveles de
inteligencia emocional y rendimiento
académico y prueba de Chi cuadrado
para asociaciéon con avance
curricular. Los resultados indican que
no existen

diferencias significativas entre el
nivel de atencién y el promedio de
notas (p = 0.829), el nivel de
comprension y el promedio de notas
(p = 0.963) y el nivel de regulacién y
el promedio de notas (p = 0.501),
aplicando ANOVA.

No se encontré asociacion entre los
niveles de inteligencia emocional y
avance curricular, aplicando la
prueba de chi cuadrado. Los
resultados de investigaciones que
asocian inteligencia emocional son
controversiales. Este

estudio es un aporte a los resultados
publicados en esta linea. A pesar de
los resultados, se considera relevante
la consideraciéon de competencias
socioemocionales en la formacién de
profesionales de salud como parte de
la
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formacion integral para enfrentar el
mundo laboral.

10  Perfiles de 2020 Rodriguez, La inteligencia emocional (IE) ha
inteligencia D. sido uno de los topicos con mas
emocional al repercusion en las ultimas décadas en
final de los campos de la psicologia y la
educacion educacion, pero su relacién con el
primaria y rendimiento académico de los
rendimiento estudiantes ha generado mucha
académico controversia en la investigacion

cientifica. El objetivo del presente
estudio fue comprobar cudles son los
perfiles de IE de los estudiantes
cuando terminan la educacién
primaria, y si existian diferencias en
el rendimiento académico promedio
entre los distintos perfiles de IE. La
muestra fue de 1253 estudiantes (681
nifios; 572 nifias) de Tenerife
(Espafia) de 6° curso de educacion
primaria, con un rango de edad de 10
a 13 anos. La IE

de los estudiantes fue evaluada con el
Inventario de Cociente Emocional
Version Joven (EQi-YV). El
rendimiento académico fue obtenido
de las calificaciones de final de curso.
El anilisis de conglomerados
identifico la existencia de cinco
perfiles de IE al finalizar la
educacion primaria. No existian
diferencias estadisticamente
significativas en el rendimiento
académico promedio entre los cinco
grupos de estudiantes, y la IE de
rasgo no tuvo influencia en el
rendimiento. Estos hallazgos van en
la linea de otras investigaciones que
cuestionan la existencia de una
relacion positiva significativa entre la
IE de rasgo y el rendimiento
académico.

11 Inteligencia 2020  Jiménez, Una de las principales motivaciones  https://
emocional y A., Sastre,  de esta investigacion fue contribuira  doi.org
rendimiento S., Artola,  subsanar la falta de instrumentos /10.218
académico: T.y disenados especificamente para la 65/RID
Un modelo Alvarado,  medida de la Inteligencia Emocional ~ EP56.3.
evolutivo J. (IE) en poblacion infantil. 01

EMOCINE (emociones a partir de
escenas cinematograficas) es un
instrumento de medida de la IE
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basado en los factores primarios de
percepciéon y comprension
emocional del modelo de habilidad
de Mayer y Salovey. El analisis de
clases latentes realizado sobre las
puntuaciones obtenidas en una
muestra de 776 nifias (48.5%) y
nifios (51.5%), con una edad media
de 9.2 afios (DT=1.4) apoya un
modelo evolutivo de tres estadios en
el que hay elementos mas basicos,
como la percepcién emocional, que
anteceden a aquellos mas complejos
como la comprension emocional,
observandose un mayor rendimiento
académico a medida que aumentan
sus puntuaciones en IE.
Adicionalmente, las puntuaciones en
IE de las nifias fueron
consistentemente mas altas que las
de los nifos.

12 Rendimiento 2022 Perpifa, La Inteligencia emocional (IE) y las 10.4438

académico en G., Sidera,  habilidades sociales (HHSS) siempre ~ /1988-
educacion F.y Serrat, se 592X-
primaria: E. han considerado importantes parael ~ RE-
relaciones con buen desarrollo de los nifios y nifias. ~ 2022-
la inteligencia No 395-515
emocional y obstante, en los dltimos afios estan

las habilidades recibiendo cada vez mas atencién,

sociales. sobre todo en el campo educativo,

por su influencia en el contexto
escolar. El objetivo de este estudio es
examinar detalladamente la relacion
entre el rendimiento académico y la
inteligencia emocional y las
habilidades sociales. Concretamente
analizamos las dimensiones
especificas de la IE y las HHSS que
estan mas relacionadas con el
rendimiento académico en lengua y
matematicas. Ciento ochenta
alumnos de entre 8 y 11 afios
participaron en el estudio. Se
administro el inventario BarOn, el
SSIS-RS de habilidades sociales y una
prueba de competencias matematicas
y lingtifsticas. Los resultados
demuestran que hay relacién entre la
IE y las HHSS y el rendimiento
académico. Los componentes
Interpersonal y Adaptabilidad de la
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IE, junto con los factores de
Comunicacion y Cooperacion han
demostrado tener el mayor impacto
en el rendimiento de los alumnos.
Estos resultados ponen de
manifiesto la necesidad de tener en
cuenta las competencias
socioemocionales de los alumnos
para ayudarlos a alcanzar su maximo
potencial académico y personal.

13 Efectosdeun 2016 Cejudo,].  El presente estudio tiene como https://
programa de finalidad disefiar, desarrollar y WWWw.ta
mejora de la evaluar el impacto de un programa ndfonli
inteligencia para la mejora de la inteligencia ne.com
emocional emocional (PMIE) en el ajuste /doi/fu
sobre el ajuste psicosocial y el rendimiento 1/10.10
psicosocial y académico en alumnos de 6° de 80/021
el educacién primaria. Se utiliza un 03702.2
rendimiento disefo cuasi-experimental de 017.134
académico en medidas repetidas pretest-postest 1099
educacion con grupo de control. Los
primaria participantes en el estudio son 123

alumnos. Del conjunto de la
muestra, 55 alumnos (44.72%) son
asignados al grupo control y 68
(55.28%) al grupo experimental. El
PMIE se fundamenta en el modelo
de inteligencia emocional y consiste
en ocho sesiones de 50 minutos cada
una. Los resultados confirman que el
PMIE estimula en los grupos
experimentales una mejora
significativa en el ajuste psicosocial y
en el rendimiento académico global.
Estos resultados sugieren que los
programas sobre IE pueden ser
eficaces en la promocioén del ajuste
psicosocial y en la mejora del
rendimiento académico en la
infancia. Se discuten las
implicaciones de estos hallazgos y se
realizan recomendaciones para
futuras investigaciones.

14 Inteligencia 2013 Sierra, M.,  La inteligencia emocional se ha https://
emocional y del Rosal,  relacionado con diversas variables, WWW.re
su relacion M., como el género y el rendimiento dalyc.or
con el género, Romero, académico. En el irea de las altas g/pdf/
el N, capacidades intelectuales, la literatura  2931/2
rendimiento Villegas, muestra controversia, sin que exista 931282
académico y Ky un resultado unanime sobre la 57005.p
las relacion entre ambas variables. Enel  df
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capacidades Lorenzo,M presente estudio se analiz6 el efecto
intelectuales . modulador que tiene el rendimiento
de los académico en una muestra de
estudiantes estudiantes universitarios, un grupo
universitarios con inteligencia normal y otro con

inteligencia superior, y el género. La
muestra estuvo conformada por 129
estudiantes que ingresaron a carreras
de ciencias de la salud, 64 estudiantes
presentaron inteligencia alta y 65
estudiantes presentaron inteligencia
normal. Para medir la inteligencia
emocional se utiliz6 el Test de
Inteligencia Emocional de Mayer,
Salovey y Caruso (MSCEIT) y el
promedio de calificaciones para el
rendimiento académico. Los
resultados muestran que el
diferencial de rendimiento juega un
papel en algunas de las ramas que
evalian el instrumento. De igual
forma, existen diferencias entre los
grupos en Facilitacién emocional,
Inteligencia Emocional Estratégica y
Comprension Emocional, siendo en
todos los casos mayor la puntuacién
en los mas inteligentes y en las
mujeres. Los resultados indican
relacion entre inteligencia emocional
y rendimiento, aunque difieren segin
el indicador de rendimiento que se
tome. Ademais, observamos una
relacion entre la inteligencia
emocional y la capacidad intelectual,
los resultados apoyan parcialmente la
hipétesis de que las mujeres y los
mas capaces tienen mas inteligencia

emocional.

15 Rendimiento 2019 Fernandez, Elapoyo social percibido contribuye — 10.3055
académico, O., Ramos, al desarrollo y al rendimiento 2/ejihp
apoyo social e E.y Axpe, académico del alumnado. Asimismo, ewv9il.3
inteligencia L. la investigacion sugiere la relacion 15
emocional en positiva e influencia de la inteligencia o
la universidad emocional sobre el rendimiento

académico. Asi, los objetivos de este
estudio son: a) examinar las
relaciones entre el apoyo social
percibido, la inteligencia emocional y
el rendimiento académico; y b)
analizar la capacidad predictiva del
apoyo social percibido sobre la
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inteligencia emocional y de ambas
variables sobre el rendimiento
académico. Participan 419
estudiantes de la Universidad del Pais
Vasco con edades entre 18 y 40 afios
(M=20.45; DT=3.31), 27% chicos y
73% chicas. Se emplean las
siguientes escalas: Escala de Apoyo
Social Percibido (AFA), Teacher and
Classmate Support Scale (TCMS),
Trait Meta Mood Scale (TMMS-24) y
Escala Breve de Ajuste Escolar
(EBAE-10). Se procede con analisis
correlacionales y de regresion
multiple. Los resultados muestran las
asociaciones mas altas entre el apoyo
del profesorado con el rendimiento
académico, el apoyo familiar con la
reparacion emocional y la reparacion
emocional con el rendimiento
académico. Igualmente, destaca la
capacidad explicativa del apoyo del
profesorado sobre el rendimiento
académico, del apoyo familiar sobre
la claridad emocional y la reparacion
emocional, y de la reparacién
emocional sobre el rendimiento
académico

Fuente: Elaboracion propia.

3. RESULTADOS

En los dltimos afios, la influencia de la inteligencia artificial (IA) en el ambito educativo ha
crecido significativamente, generando un amplio debate sobre sus implicaciones positivas y
negativas en la docencia universitaria. Esta tecnologia, que se define como el conjunto de
herramientas y algoritmos que permiten a las maquinas realizar tareas que tradicionalmente
requieren de la inteligencia humana, ha abierto nuevas posibilidades para la personalizacion
de los procesos de ensefanza y aprendizaje. Segun Garcfa et al. (2019), la IA ha permitido
avances sustanciales en la personalizacion de la educacion, al ofrecer soluciones adaptadas
con mayor precision a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto ha optimizado la
forma en que los docentes pueden abordar las diferentes formas de aprendizaje de los
estudiantes, mejorando su desempeno y facilitando la adaptacién del contenido al ritmo y
estilo de aprendizaje de cada estudiante.

Por otro lado, Lopez y Ramirez (2020) destacan que uno de los factores clave para
aprovechar al maximo el potencial de la inteligencia artificial en la educacion es la adecuada
formacién del profesorado. Para que las herramientas basadas en IA se implementen de
manera efectiva, los docentes deben recibir capacitacion continua sobre cémo utilizar estas

.
AT

\
Sapiens in Education 17 g

SAPIENS
IN EDUCATION


https://portal.issn.org/resource/ISSN-L/3073-1534

SAPIENS IN EDUCATION

Vol.2 No.2 (2025): Journal Scientific ISSN: 3073-1534
https://revistasapiensec.com/index.php/sapiens in education/index
tecnologias. La falta de preparaciéon y el desconocimiento de los beneficios y riesgos

asociados a la IA podrian llevar a una infrautilizacién o, en el peor de los casos, a una
incorrecta implementacion de estas herramientas. Por lo tanto, los programas de formacion
docente deben integrarse integralmente en las politicas educativas para garantizar una
transicion exitosa hacia el uso de IA en las universidades.

Otro tema ampliamente debatido fue el impacto de la inteligencia artificial en la evaluacion
educativa. Al respecto, Martinez et al. (2021) destacan que las herramientas basadas en IA
han facilitado la retroalimentacién inmediata, permitiendo a los estudiantes recibir
asesoramiento sobre su desempefio en tiempo real. Esto, a su vez, promueve un aprendizaje
mas autbnomo, en el que los estudiantes pueden corregir errores de manera oportuna y
realizar ajustes a su proceso de aprendizaje sin esperar que el docente proporcione
retroalimentaciéon posterior. Ademas, la evaluacion formativa, que se caracteriza por ser
continua y no solo orientada a la nota final, se enriquece con el uso de IA, ya que las
plataformas inteligentes pueden monitorear de cerca el progreso de los estudiantes y sugerir
actividades personalizadas para fortalecer las areas débiles.

De igual forma, Fernandez y Gémez (2022) sostienen que la IA también ofrece un beneficio
importante en términos de reduccion de la carga administrativa de los docentes. Las tareas
relacionadas con la calificaciéon de examenes, la gestion de calificaciones y el seguimiento del
progreso de los estudiantes se pueden automatizar, liberando asi tiempo a los docentes para
que se concentren en aspectos mas creativos y pedagogicos de su trabajo, como el disefio de
nuevas estrategias de ensefianza. Esto no s6lo mejora la calidad del proceso educativo, sino
que también contribuye a una mejor salud laboral de los docentes, reduciendo el estrés y la
sobrecarga de trabajo asociada a tareas repetitivas.

Nufiez et al. (2023) afiaden que otro beneficio importante de la inteligencia artificial en la
educacion superior es su capacidad para identificar patrones de aprendizaje, permitiendo
adaptar el contenido con mayor precision a cada estudiante. Con los sistemas de aprendizaje
automatico, la IA puede analizar el desempefio de los estudiantes en diversas actividades
académicas, identificar areas en las que necesitan mejorar y sugerir recursos adicionales. Esta
personalizacién es una de las grandes promesas de la IA en la educacion, ya que ofrece la
posibilidad de ofrecer una experiencia de aprendizaje realmente adaptada a las necesidades
individuales de los estudiantes, aumentando asf las posibilidades de éxito académico.

Sin embargo, no todo es positivo en el panorama de la IA en la educacién. Algunos estudios
han identificado una serie de desafios éticos y practicos que deben abordarse para garantizar
una implementacioén adecuada de la IA en el entorno educativo. Pérez et al. (2021) destacan
las preocupaciones sobre la privacidad de los datos de los estudiantes, ya que muchas
herramientas de IA requieren la recopilacion de grandes cantidades de informacion personal
para brindar recomendaciones personalizadas. Ademas, se plantean preguntas sobre la
transparencia de los procesos automatizados de toma de decisiones, ya que los algoritmos
subyacentes a las plataformas de IA pueden estar sesgados o ser dificiles de interpretar. La
falta de supervision humana en estos procesos podria resultar en decisiones erréneas o
injustas que afecten negativamente a los estudiantes.
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Rodriguez y Sanchez (2022) también destacan la necesidad de que los docentes desarrollen

fuertes habilidades digitales para evitar crear una brecha tecnolégica dentro del entorno
académico. En un contexto en el que las herramientas tecnoldgicas avanzan rapidamente, los
educadores que no tienen las habilidades para implementar la IA en sus practicas educativas
pueden quedar rezagados, lo que podria generar desigualdades en el acceso y la calidad de la

educacion.

Por su parte, Castillo et al. (2022) llaman a la necesidad de establecer protocolos claros y
éticos para la integracion de la inteligencia artificial en los sistemas educativos. Estos
protocolos deben abordar no sélo los aspectos técnicos y pedagdgicos, sino también las
cuestiones éticas y legales que surgen al tratar con tecnologfas que tienen un impacto directo
en la vida y el desarrollo de los estudiantes. La creacion de estandares claros para el uso de la
IA podria evitar el mal uso de estas herramientas y garantizar que los beneficios se distribuyan
de manera justa.

También se ha estudiado el impacto de la inteligencia artificial en la percepcion y la
experiencia de los estudiantes. Torres y col. (2021) encontraron que, en general, los
estudiantes perciben de forma positiva el uso de herramientas basadas en IA, ya que creen
que estas pueden mejorar su rendimiento académico. Sin embargo, algunos expresaron
preocupacion por el riesgo de volverse dependientes de la tecnologfa, lo que podria afectar
su capacidad de aprender de forma independiente sin el apoyo de estas herramientas. Herrera
y Castro (2022) también sefialan que, a pesar de las ventajas de la IA en términos de
personalizacion y retroalimentacion inmediata, los estudiantes deben ser conscientes de la
importancia de desarrollar habilidades de autorregulacion y gestion del conocimiento, ya que
el uso excesivo de la tecnologia puede provocar una sobrecarga cognitiva.

Por otra parte, la IA ha demostrado ser una herramienta util para mejorar la accesibilidad a
la educacion. Ramirez y Salazar (2020) destacan que las soluciones de inteligencia artificial
pueden ser cruciales para facilitar la inclusiéon de estudiantes con discapacidad, al ofrecer
recursos adaptativos que les permitan acceder a los contenidos educativos de forma mas
eficiente. Gonzalez et al. (2021) argumentan que la inteligencia artificial puede ayudar a
disefiar experiencias de aprendizaje mas dinamicas e interactivas, lo que no solo aumenta la
motivacion de los estudiantes, sino que también mejora su participacion en el proceso
educativo. Méndez et al. (2023) exploran cémo los algoritmos de IA pueden optimizar la
accesibilidad de los materiales educativos, beneficiando particularmente a los estudiantes con
necesidades educativas especiales, al brindar un acceso mas equitativo a los recursos de
aprendizaje.

Finalmente, estudios recientes, como el de Vargas et al. (2023), destacan la importancia de
establecer regulaciones claras y politicas adecuadas para el uso de la inteligencia artificial en
la academia. La implementacion ética y efectiva de la IA debe basarse en un marco regulatorio
que garantice su uso responsable y el respeto a los derechos de los estudiantes, al tiempo que
promueve la innovacién educativa. En resumen, la literatura reciente sugiere que, si bien la
IA ofrece enormes oportunidades para mejorar la educacion superior, su integracion debe
gestionarse con cuidado, con una planificaciéon adecuada que tenga en cuenta aspectos

técnicos, éticos y pedagdgicos.
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4. DISCUSION

La introduccion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion universitaria ha generado un
cambio radical en los procesos educativos tradicionales, reconfigurando la forma en que
profesores y estudiantes interactian con el conocimiento. A medida que esta tecnologia
avanza, se reconocen tanto sus grandes beneficios como los desafios inherentes a su
integracién en el ambito académico. Uno de los principales beneficios que aporta la IA al
proceso educativo es su capacidad de personalizar el aprendizaje. Garcia et al. (2019) destacan
que la adaptabilidad de la IA permite a las plataformas educativas ajustar los contenidos y
métodos de ensenanza segun las necesidades especificas de cada estudiante. Esta capacidad
de personalizaciéon no sélo facilita el acceso a los contenidos a un ritmo individualizado, sino
que también promueve la autonomia de los estudiantes, permitiéndoles jugar un papel activo
en su propio proceso de aprendizaje. El aprendizaje autodirigido, apoyado en estas
herramientas tecnoldgicas, promueve una mayor independencia, pero también presenta
desafios, particularmente en términos de preparaciéon docente. Lopez y Ramirez (2020)
destacan que para que la implementacion de la TA sea efectiva, los docentes deben contar
con una formaciéon adecuada que les permita integrar eficazmente estas herramientas en sus
estrategias de enseflanza. Sin una capacitaciéon continua, los docentes pueden tener
dificultades para maximizar los beneficios de la IA, lo que podria limitar su impacto en el

proceso educativo.

En el campo de la evaluacion, la inteligencia artificial ha demostrado ser una herramienta ttil
para proporcionar retroalimentacion inmediata a los estudiantes. Martinez et al. (2021)
indican que las plataformas basadas en IA permiten el monitoreo constante del desempefio
académico, lo que promueve una evaluaciéon continua y mas interactiva. Esta
retroalimentacion inmediata no sélo permite a los estudiantes corregir rapidamente los
errores, sino que también promueve un aprendizaje mas dinamico y orientado al
rendimiento, lo que puede ayudar a desarrollar habilidades importantes como la
autorregulacion y la toma de decisiones. Sin embargo, el uso de IA en la evaluacion plantea
importantes preocupaciones éticas. Pérez et al. (2021) destacan la necesidad de abordar
cuestiones como la transparencia en la toma de decisiones automatizada y la privacidad de
los datos de los estudiantes. Los sistemas de IA que recopilan informacién sobre el
rendimiento de los estudiantes deben tener mecanismos de protecciéon de datos adecuados,
y las decisiones automatizadas deben ser lo suficientemente transparentes para que los
estudiantes entiendan coémo se evalia su desempefio. La falta de transparencia podria generar
desconfianza en los sistemas de evaluacion, reduciendo su eficacia. Ademas, una regulacion
adecuada es esencial para mitigar estos riesgos. Vargas y col. (2023) destacan que, para
garantizar un uso responsable de la IA en la educacién, es necesario establecer marcos
regulatorios claros que aborden tanto los aspectos técnicos como éticos de su
implementacion.

Otro tema importante que se ha abordado en la literatura reciente es la percepcion de los
estudiantes sobre la integracion de la IA en sus procesos de aprendizaje. Segun Torres et al.
(2021), los estudiantes reconocen los beneficios de la IA en términos de mejorar su
rendimiento académico, ya que las herramientas tecnologicas les permiten acceder a recursos
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personalizados y obtener retroalimentacion en tiempo real. Sin embargo, algunos estudiantes

también expresan preocupacion por los posibles efectos negativos del uso excesivo de estas
herramientas, temiendo que puedan generar adiccion tecnologica. Esta dependencia podria
limitar su capacidad para desarrollar habilidades de pensamiento critico y autonomia
intelectual. En este contexto, la recomendacion de Herrera y Castro (2022) es combinar
metodologias tradicionales con el uso de IA. LLa combinacioén de estrategias de ensefianza
tradicionales, como la interaccion cara a cara y el analisis de texto en profundidad, con
tecnologias de IA podria ayudar a mantener un equilibrio saludable entre el aprendizaje
independiente y la interaccion social, lo que promueve un desarrollo mas integral de los
estudiantes.

Desde la perspectiva de los docentes, el uso de inteligencia artificial ha demostrado ser eficaz
para reducir la carga administrativa. Segun Fernandez y Gémez (2022), las herramientas
basadas en IA pueden automatizar tareas repetitivas, como calificar exaimenes y gestionar
calificaciones, liberando a los docentes de tareas tediosas y permitiéndoles centrarse en
aspectos mas estratégicos de la enseflanza. Este cambio podria resultar en un entorno
educativo mas dinamico y creativo, en el que los docentes se centrarfan en disefiar estrategias
innovadoras y brindar apoyo personalizado a los estudiantes. Sin embargo, una de las
mayores barreras para la adopcion de IA es la falta de habilidades digitales entre los
educadores. Rodriguez y Sanchez (2022) advierten que muchos docentes carecen de las
habilidades para integrar eficazmente la IA en sus practicas docentes, lo que limita el
potencial de estas tecnologfas en el aula. Para superar este desafio, es fundamental desarrollar
programas de educaciéon continua en tecnologfas educativas que permitan a los docentes
familiarizarse con las herramientas de IA y aprender a utilizarlas de forma efectiva.

Cuando se trata de accesibilidad educativa, la IA ha demostrado ser un recurso valioso para
promover la inclusiéon de estudiantes con discapacidades. Ramirez y Salazar (2020) destacan
que las soluciones de IA pueden ofrecer recursos adaptativos que permitan a los estudiantes
con discapacidad acceder a los contenidos educativos de forma mas eficiente, facilitando su
plena participacion en el proceso educativo. Ademas, Gonzalez et al. (2021) destacan que la
IA tiene el potencial de disefiar experiencias de aprendizaje mas dindmicas e interactivas, lo
que no solo mejora la motivacion de los estudiantes, sino que también fomenta un mayor
compromiso con su propio aprendizaje. El uso de IA en la creaciéon de materiales educativos
interactivos y adaptativos representa un avance significativo en términos de equidad y
accesibilidad en la educaciéon superior, beneficiando a todos los estudiantes, pero

especialmente a aquellos con necesidades educativas especiales.

La inteligencia artificial esta transformando la educacioén universitaria de manera profunda y
significativa. Sin embargo, su integracién debe planificarse y ejecutarse cuidadosamente,
teniendo en cuenta tanto los beneficios como los desafios que conlleva. Para aprovechar
plenamente el potencial de la IA en la educacién superior, es necesario seguir desarrollando
marcos regulatorios que aseguren su uso ético, asi como estrategias pedagogicas que
promuevan la ensefianza centrada en el estudiante y el desarrollo holistico. Al mismo tiempo,
abordar las preocupaciones sobre la dependencia de la tecnologia y la falta de habilidades
digitales de los docentes es esencial para garantizar que la IA se utilice de manera responsable
y eficaz en la educaciéon. A medida que avanzamos hacia un modelo educativo mas

.
AT

\
Sapiens in Education 21 g

SAPIENS
IN EDUCATION


https://portal.issn.org/resource/ISSN-L/3073-1534

SAPIENS IN EDUCATION

Vol.2 No.2 (2025): Journal Scientific ISSN: 3073-1534
https://revistasapiensec.com/index.php/sapiens in education/index
digitalizado, la investigaciéon sobre los efectos a largo plazo de la IA en el aprendizaje y el

desarrollo de modelos educativos equilibrados que integren la tecnologia de forma
humanizada seran fundamentales para el éxito de esta transformacion.

5. CONCLUSION

La inteligencia artificial (IA) se ha consolidado como una herramienta clave en la
transformacion de la formacién universitaria, especialmente en los métodos de ensefanza y
evaluacion. Su capacidad de personalizar el aprendizaje ha demostrado ser fundamental para
adaptar los procesos educativos a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto ha
promovido el desarrollo de la autonomia y la autogestion del conocimiento, dos
componentes esenciales para el aprendizaje activo y autodirigido. Sin embargo, para que su
implementacién sea realmente efectiva es crucial que los docentes reciban una formacion
continua y adecuada que les permita integrar correctamente estas tecnologias en sus practicas
docentes y aprovechar todo su potencial.

En materia de evaluacion, la IA ha permitido un cambio importante en la forma en que los
docentes pueden seguir el progreso de los estudiantes. La retroalimentaciéon inmediata que
brindan estas herramientas facilita un proceso de evaluacién mas dinamico y centrado en el
desempefio real de los estudiantes, lo que promueve la mejora continua en el aprendizaje. Sin
embargo, persisten desafios éticos y tecnolégicos relacionados con la aplicacion de la IA en
el entorno educativo. Es imperativo desarrollar regulaciones claras que garanticen la
transparencia de los procesos automatizados de toma de decisiones y la proteccion de los
datos personales de los estudiantes. Asimismo, la supervision de estas herramientas
tecnoldgicas es fundamental para evitar posibles sesgos y garantizar que su uso sea ético y
responsable en el ambito académico.

Si bien los estudiantes reconocen y aprecian los beneficios que la IA aporta a su aprendizaje,
también existen preocupaciones sobre los riesgos asociados con la dependencia excesiva de
la tecnologfa. En particular, los estudiantes temen que el uso constante de estas herramientas
pueda inhibir el desarrollo de habilidades cognitivas esenciales, como el pensamiento critico
y la creatividad. Por lo tanto, es necesario equilibrar el uso de la IA con enfoques pedagdgicos
tradicionales que fomentan la reflexion, el analisis en profundidad y la resolucién de
problemas. Sélo de esta manera se podra garantizar que las tecnologfas no sustituyan, sino
que complementen y potencien el aprendizaje significativo.

En términos de accesibilidad, la IA ofrece un potencial significativo para garantizar que los
estudiantes con diversas capacidades puedan beneficiarse de soluciones educativas inclusivas.
El desarrollo de plataformas y herramientas tecnoldgicas accesibles debe ser una prioridad,
garantizando que todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones, puedan
acceder a recursos personalizados que los apoyen en su proceso de aprendizaje.

La inteligencia artificial presenta valiosas oportunidades para mejorar la calidad de la
educacion universitaria, pero su éxito dependera de un enfoque bien planificado que combine
su potencial con una evaluacién critica de sus limitaciones. La educacién superior debe
evolucionar hacia un modelo educativo que integre la innovacién tecnoldgica con la
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formacion continua docente y la reflexién pedagdgica profunda. De esta manera, la IA puede

ser una herramienta que complemente el proceso educativo, sin sustituir la ensefianza
humanizada que sigue siendo esencial para el desarrollo integral de los estudiantes.
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