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Resumen

El presente trabajo de investigacion, titulado “Analisis de casos de evasion impositiva en Ciudad del
Este”, se enfoc en examinar las practicas de evasion tributaria detectadas en esta ciudad, con el fin
de identificar sus causas, modalidades y consecuencias. El objetivo general del estudio fue analizar
casos concretos de evasion impositiva en Ciudad del Este, a fin de comprender las estrategias
utilizadas por los evasores y proponer medidas que contribuyan a su prevencién y control. Para
alcanzar este proposito, se utilizé una metodologfa de enfoque cualitativo, con un disefio documental
y descriptivo, recurriendo a la revisién y analisis de informes de auditorias, documentos oficiales
emitidos por la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT), y otras fuentes secundarias
pertinentes al tema. Entre los principales hallazgos, se identificaron maniobras evasivas recurrentes
como la omisién de ingresos, la subvaloracion de mercaderfas importadas, el uso de facturacién falsa
o irregular, yla falta de registros contables adecuados. Asimismo, se detectd la patticipacion activa de
profesionales contables y la insuficiencia de controles efectivos por parte de los organismos de
fiscalizacion, lo cual favorece la persistencia de estas practicas ilicitas. Como conclusion, se confirma
que la evasién impositiva en Ciudad del Este representa una problematica estructural que afecta
seriamente a la recaudacion fiscal y al desarrollo econémico del pafs. Se requiere una mayor
articulacién entre instituciones publicas, el uso de tecnologias de fiscalizacién modernas y la
promocién de una cultura tributaria basada en la transparencia y la responsabilidad social.

Palabras clave: tributacion; fraude; evasion; estudio de caso

Abstract

The present research work, titled “Analysis of tax evasion cases in Ciudad del Este”, focused on
examining the tax evasion practices detected in this city, with the aim of identifying their causes,
modalities, and consequences. The general objective of the study was to analyze specific cases of tax
evasion in Ciudad del Este, in order to understand the strategies used by taxpayers and to propose
measures that contribute to its prevention and control. To achieve this purpose, a qualitative
methodological approach was applied, whit a documentary and descriptive design, relying on the
review and analysis of audit reports, official documents issued by the National Directorate of Tax
Revenues (DNIT), and other secondary sources relevant to the subject. Among the main findings,
recurrent evasive maneuvers were identified, such as the omission of income, undervaluation of
imported goods, the use of false or irregular invoicing, and the lack of adequate accounting records.
Likewise, the active involvement of accounting professionals and the insufficiency of effective
controls by supervisory agencies were detected, both of which favor the persistence of these illicit
practices. In conclusion, it is confirmed that tax evasion in Ciudad del Este represents a structural
problem that seriously affects tax collection and the country’s economic development. Greater
coordination among public institutions, the use of modern auditing technologies, and the promotion
of a tax culture based on transparency and social responsibility are required.

Keywords: taxation; fraud; evasion; case study
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1. INTRODUCCION

Este estudio se enfoca en el analisis de casos reales de evasion fiscal ocurridos en Ciudad del
Este, con el fin de identificar los sectores econémicos con mayor incidencia, detallar los
mecanismos mas frecuentes utilizados para evadir impuestos y puntualizar estrategias de
fiscalizacién que puedan contribuir a la reducciéon de este fenémeno en la region
Comprender cémo operan estos esquemas evasivos permite proponer acciones mas efectivas
por parte de la administracion tributaria, y a su vez, promueve una mayor conciencia fiscal
entre los contribuyentes.

La evasion impositiva en Ciudad del Este representa una de las mayores problematicas para
la administracion tributaria del Paraguay. Al ser la mayor zona comercial fronteriza del pais,
la ciudad enfrenta numerosas formas de evasion fiscal las cuales impactan significativamente
en la recaudacion tributaria en el territorio nacional. Por lo cual, el objetivo principal de este

trabajo fue analizar las principales modalidades de evasion impositiva en Ciudad del Este.
Antecedentes

El primer trabajo examinado, lleva como titulo: “Intercambio fiscal de informacién, una
herramienta para disminuir la evasion fiscal en Paraguay al 20227, la autora: Noelia del Pilar
Aponte Candia (2022), del Instituto Superior De Formacion Tributaria, Comercial y
Administrativa (Fotriem), se fij6 como objetivo general de la investigacion, analizar el
intercambio de informacioén fiscal como herramienta util para disminuir la evasion fiscal en
Paraguay al 2022. Planteandose una metodologia de investigaciéon documental, proceso
basado en la busqueda, recuperacién, de datos secundarios, es decir los obtenidos y
registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o
electrénicas, utilizando el método comparativo constante, con teoria fundamentada, conun
nivel de estudio de investigacion explicativo de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto, con técnicas de recopilacion documental, proporcionando soporte
tedrico y fundamentos legales como base del intercambio fiscal de informacién como
herramienta para disminuirla evasion fiscal en Paraguay al 2022. De acuerdo con el analisis,
se concluye que el intercambio de informacién a nivel nacional e internacional es sumamente
importante para mitigar los casos de evasion y elusion fiscal por medio del suministro de
informaciéon que la Administraciéon Tributaria considere como relevante para cumplir con
sus objetivos, y la examinaciéon de normas que rigen en el pafs, en el cual se estableci6 el
marco regulador de la asistencia administrativa nacional e internacional, por su aplicacion de
estandares internacionales de transparencia e intercambio de informacion con fines fiscales

los cuales aseguran la integridad del sistema tributario.

El siguiente trabajo examinado, lleva como titulo: “Evasiony elusion fiscal en el mercado
municipal de Presidente Franco” de los autores: Adrian Aguirre Rojas y Cinthia Noemi
Oviedo Ayala (2023), de la Universidad Privada del Este, el presente trabajo tuvo como
objetivo analizar y profundizar sobre la evasion y elusion fiscal en que incurren los
comerciantes del mercado municipal de Presidente Franco. La evasion y elusion fiscal son
dos conceptos relevantes en el ambito tributario que afectan a los contribuyentes y no

contribuyentes, por lo cual fue fundamental comprender estas practicas para garantizar el
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cumplimiento adecuado de las obligaciones fiscales y evitar consecuencias legales
perjudiciales. La investigacion se realizé con un enfoque cuantitativo. El disefio de la
investigacion fue descriptivo. Se utiliza la encuesta como técnica de recoleccion de datos. La
muestra seleccionada fue de 25 comerciantes del Mercado Municipal de Presidente Franco.
Los resultados obtenidos demostraron que: gran parte de los comerciantes no poseen
conocimiento referente a la evasiény elusion fiscal, por este motivo se hace necesaria realizar
capacitaciénsobrela evasiony elusion fiscal para dar mejor asesoramiento alos comerciantes
del mercado municipal de Presidente Franco.

El tercer trabajo examinado, lleva como titulo: “Estrategias para abordar la evasion tributaria
en América Latina y el Caribe: avances en su mediciéon y panorama de las medidas recientes
para reducir su magnitud” de los autores: Juan Carlos Gémez Sabaini y Dalmiro Moran
(2020) serie Macroeconomia del Desarrollo, N° 215, Santiago, Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Partiendo de una perspectiva que entiende a la
tributacién como una herramienta central para viabilizar la implementacion de politicas
publicas en el marco de la Agenda 2030 del Desarrollo Sostenible, se afirmé que la evasion
tributaria ha sido y es el principal obstaculo que enfrentan las finanzas publicas en los paises
de América Latina y el Caribe. Paraddjicamente, se han encontrado recurrentes dificultades
para cuantificar la magnitud del fenémeno. Las estimaciones disponibles para la ultima
década reflejan una gran heterogeneidad de metodologias y de resultados, aunque en todos
los casos el nivel de incumplimiento por evasion resulta significativo y preocupante. No
obstante, el creciente acceso a novedosas tecnologias, avanzados sistemas de informaciény
el consenso general en cuanto a las metodologias mas consolidadas brinda oportunidades
concretas de cara al futuro. Adn con un diagnostico limitado, los paises de la region han
venido avanzando enuna serie de reformas y medidasadministrativas enfocadas en combatir
las practicas deliberadas de evasion y elusion tributarias. La difusion de la facturacion
electréonica, la adopcion de mecanismos de recaudacién automitica, el tratamiento
segmentadode los distintos contribuyentes constituye ejemplos de un enfoque moderno para
las Administraciones Tributarias latinoamericanas. Complementariamente, mejoras legales
en términos de tributacion de la economia digital y progresos en materia de tributacion
internacional e intercambio de informacion entre pafses parecenser caminos ineludibles para
hacer frente a esta problematica mas alld de las fronteras geograficas de los paises.

Definicién y tipos de evasion impositiva

Gutiérrez (2020), menciona que la evasién impositiva, también denominada evasion fiscal o
tributaria, es la accién de evitar las obligaciones de pago tributarias impuestas por el Estado.
Este acto es considerado un delito. Camargo (2013), sefiala que la evasion fiscal o tributatia
es la reduccion de la carga tributaria producida dentro de un pais, esto por parte de las
personas fisicas o juridicas que, a pesar de estarobligadas a abonar determinados montos por
tributo, lo eluden.

Entre las principales modalidades de evasion fiscal se encuentran:

-No declarar el monto real de la facturacién o no facturar una venta: en estos casos existen

dos variantes principales, una de ellas es cuando, empresas o profesionales independientes
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no facturan sus transacciones con el fin de no pagar el tributo correspondiente ya que ni
siquiera se encuentran inscriptos. Otra variante es la subfacturacién en donde un negocio
factura solo una parte de las mercaderfas vendidas con esto se puede decir que con el resto

del porcentaje no facturado esta evadiendo al fisco (Rodriguez, 2012).

-Facturacién falsa: esta practica se a través de la utilizacidon o emision de facturas con
contenido que no correspondan a operaciones reales, esto con el objetivo de amentar el
porcentaje de gastos deducibles y de esta forma reducir la base imponible, esto disminuye los
impuestos a ser pagados por el contribuyente (Rodriguez, 2012).

-Contrabando: se denomina contrabando a la accién de introducir o sacar bienes de un pais
sin pagar derechos de aduana, o cuando la importacién o exportacion de dichos bienes esta
prohibida (cruce ilegal de fronteras). Los casos mas graves de contrabando sonlos de trafico
de armas, materiales para fabricar armas quimicas o nucleares y narcoticos. Se trata de un
fenémeno histérico que se ha presentado en forma continua en todos los tiempos y paises,
por viajeros que no declaran mercancias sujetas a arancel (Camargo, 2013). Se da
principalmente mediante las importaciones y las exportaciones las cuales evitan total o

parcialmente mediante la subdeclaracion el pago de impuestos y aranceles aduaneros
(Decidamos, 20106).

-Elusion fiscal: esta practica,aunque no es estrictamente ilegal, se caracteriza porla utilizacion
de manera estratégica de los vacios en las leyes tributarias con el fin de minimizar o
directamente evitar el pago de impuestos tributarios, es realizada por individuos o empresas
con el suficiente poder econdémico y recursos para contratar planificadores tributarios los
cuales se encargan de estructurar los negocios alrededor de los huecos existentes en las
legislaciones (Decidamos, 2016).

-Doble contabilidad: la doble contabilidad es una practica fraudulenta que consiste en llevar
dos juegos de libros contables: uno que refleja la situacion financiera real de la empresa y
otro que se manipula para presentarinformacion falsa a terceros, como autoridades fiscales,
inversores o entidades financieras. Esta practica ilegal busca ocultar ingresos, evadir
impuestos 0 mostrar una imagen financiera mas favorable de la que realmente tiene la
empresa (Contabilidad y Finanzas, 2024).

-Uso de paraisos fiscales: los parafsos ficales son paises en donde la carga impositiva es
significativamente menor en comparacion con otros paises del mundo, hecho que atrae a los
inversionistas extranjeros conun alto capital ylos incentiva a trasladar sus empresas y grandes
patrimonios a estos sitios. Es por esto que muchas personas establecen su domicilio en un
paraiso fiscal sin que realmente residan en ellos. Debido a la falta de transparencia y casi nulo
control de estas naciones resulta complicado identificara quienes ocultan sus patrimonios en
estos paraisos. Estos pafses generalmente son de pequena extension geografica como las Islas
Caiman, Moénaco, las Bahamas o San Marino (Lopez, 2019).

-Empresas de fachada: para Risk Intelligence (2023), las empresas de fachada, también
conocidas como empresas fantasmas, son empresas que a pesar de estar constituidas de
forma legal carecen de operaciones comerciales genuinas o sustanciales. Pueden ser captadas
a simple vista como organizaciones normales y legales debido a que cuentan con la totalidad
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de los requisitos formales para su constitucion y funcionamiento. Sin embargo, estas
entidades son empleadas como mecanismos para encubrir transacciones financieras ilegales,
facilitando el lavado de dinero. Asimismo, suelen emplearse para evadir impuestos, al
canalizar las ganancias a través de ellas, es posible evitar el pago de los impuestos si los

ingresos se reportan de manera transparente.
Factores que incentivan la evasiéon impositiva

Una de las principales causas de la evasion es la ausencia de una verdadera conciencia
tributaria individual y colectiva, motivada porla imagen que la comunidad tiene del Estado
y la percepcion frente a la imparcialidad en sus gastos e inversiones, al no tener conocimiento
de los programas de gobierno y las politicas de redistribucion del ingreso. Por tal razén hay
quienes consideran que no deben contribuir al erario publico, porque sus aportes no generan
obras y porque nadie les asegura que no despilfarrenlo que aportan al Estado. La existencia
de corrupcién puede viciar una politica eficaz, los posibles evasores, en oportunidades, son
capaces de sobornar funcionatios publicos (Camargo,2013).

Especificamente en términos nacionales, Pierri, et al. (2021), sefialan que el Paraguay aplica
las tasas impositivas mas bajas de la region para el impuesto de sociedades, estas reducen el
costo de oportunidad de la evasién, lo que puede incentivar esta practica, esto limita la
capacidad de recaudacion del Estado y puede fomentar la evasion. En el pais se registran
gastos tributarios de hasta el 20,7%, el cual supera hasta en un 70% el promedio de la region.
Los beneficios y exenciones fiscales producen la reduccion de la base imponible y pueden
llegar a provocar inequidades, impulsando a algunos contribuyentes a evadir impuestos al
encontrar al sistema como injusto.

La existencia de multiples incentivos fiscales y exenciones complica el sistema tributario,
creando espacios para interpretaciones que favorecen la evasiony elusion fiscal (Espinosa,
& Sarmiento, 2020). El sector informal representa un alto porcentaje de la economia
paraguaya, donde las actividades no estan registradas ni gravadas, lo que dificulta la
recaudacion de impuestos. La corrupcion también puede facilitar la evasion fiscal al permitir
que empresas y personas influyentes eviten sus obligaciones tributarias. No se puede
descartar la posibilidad de que funcionarios estatales de todos los niveles estén involucrados
(Diario La Tribuna, 2023).

Impacto econémico y social de la evasion fiscal

En cuanto al impacto de la evasién impositiva en ambos ambitos tanto econdémico como
social la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (2023), menciona que la evasion
impositiva esta representada por aproximadamente el 26% de la recaudacion total del Estado.
En cambio, el Fondo Monetario Internacional (FMI) apunta que la presion en forma
tributaria del 10% es excesivamente baja, mas atin, considerando las deducciones con las que

cuentan los contribuyentes del impuesto a la renta (Infonegocios, 2024).

Se estima que el pais pierde miles de millones de guaranies anualmente debido a esta practica

ilegal. Esta pérdida de ingresos fiscales tiene un impacto directo en la capacidad del gobiemo
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para financiar servicios esenciales como educacion, salud, infraestructura y seguridad (Diatio
La Tribuna, 2023).

Con respecto a los incentivos fiscales segun los profesionales de la consultora Decidamos
(2010), cuentan convarios impactos negativos paralas naciones, Primeramente, se menciona
la perdida de recaudaciones potenciales, es decir, el “gasto”; en segundo lugar, estas no
cumplen realmente con su finalidad, ya que su impacto es limitado a la hora de atraer
inversiones; finalmente, el trato preferencial que reciben ciertos contribuyentes por sobre
otros contribuyen a una mayor desigualdad. Es claro que estos puntos influyen
negativamente en la inversién por parte del estado hacia rubros como la infraestructura, la

salud y la educacion, puntos elementales para el desarrollo sostenible de la nacion.
Consecuencias legales aplicadas a sectores con alta incidencia de evasion

Se han dispuesto sanciones para los contribuyentes que eviten declarar de manera correcta
sus ingresos y gastos o no emitan facturas por las ventas. Dichas sanciones incluyen multas
y la responsabilidad de rectificarlas declaraciones juradas de acuerdo a las leyes, ademas de

esto se aplican intereses y recargos sobre los tributos omitidos (Biblioteca y Archivo Central
del Congreso Nacional, 2014).

En cuanto a la lucha de los entes del Estado en contra de estas practicas, la Direccién
Nacional de Ingresos Tributarios (IDNIT), en marzo del 2025, a través de la Coordinaciéon
de Operaciones Especiales “Jeroviaha”, llevé a cabo 136 operativos de verificacion y control
entre el 17 y el 21 de marzo en distintos puntos del pais. Estos procedimientos tuvieron
como objetivo reforzar la formalizacion de la economia y combatir la evasion fiscal
(Direccion Nacional de Ingresos Tributarios [DNIT], 2025).

En el 2023, la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios junto a la fiscalia, se encargaron
de desmantelarun esquema que se encargaba de la produccion de facturas falsas en el Ato
Parana principalmente entre Ciudad del Este y Presidente Franco. Se estima que se emitieron
mas de 26 millones de facturas falsas por un valor superior a G. 527.000 millones. Las
empresas que adquirieron estas facturas para justificar gastos, asi como los productores seran
objeto de severas sanciones (ABC Color, 2023).

Elarticulo 261 del Cédigo Penal Paraguayo menciona como delito la evasion de impuestos,
estableciendo penas de hasta cinco afios de prisién o multa para quienes proporcionen datos

falsos o incompletos a las autoridades fiscales con el fin de evadir impuestos (Centro de
Estudios Judiciales, 2022).

En Paraguay, el contrabando esta tipificado como delito en la Ley N® 2422/04, conocida
como el Codigo Aduanero. Segun los articulos 336 y 345 de esta ley, el contrabando
constituye un delito de accién penal publica, sancionado con penas de hasta cinco afios de
prisién o multas. En casos de contrabando de productos de origen animal o vegetal en estado
natural, las penas pueden extenderse hasta diez anos (ABC Color, 2025).

Un caso reciente de incautacién se dio a través del decomiso por parte de la Direccion
Nacional de Ingresos Tributarios (IDNIT) de mercaderias valuadas en casi G. 60.000 millones
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durante el primer trimestre de 2025, como parte de su estrategia para combatir el
contrabando y la evasion fiscal (Radio transcontinental, 2025).

Segun Radio transcontinental (2025) entre los bienes incautados entre enero y marzo figuran
mas de 137.000 litros de liquidos, como aceites, alcohol, combustibles y otros productos, asi
como mas de 426.000 kilos de alimentos, insumos agricolas y mercancias diversas. A esto se
suman aproximadamente 732.000 unidades de articulos variados, entre ellos prendas de

vestir, calzados, cigarrillos, perfumes y accesorios para celulares.
Regulaciones de la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) sobre control fiscal

A travésdela Ley N.° 7143 /2023 se creala Direccién Nacional de Ingresos Tributarios como
una persona juridica de derecho publico con caracter autarquico y autonomia administrativa
y financiera, con el fin de administrar el sistema tributario interno y aduanero de la Republica
del Paraguay. Su principal mision es la recaudacion eficiente de los recursos del Estado,
promoviendo la correcta aplicacion de las normas tributarias y aduaneras, y combatiendo el
fraude fiscal (Biblioteca y Archivo Central del Congreso Nacional, 2023).

Una de las principales regulaciones que implemento La Direccién Nacional de Ingresos
Tributarios es en cuanto a las herramientas tecnologicas con el fin de mejorar el control y
facilitar el cumplimiento tributario, como el sistema Marangatu el cual es una plataforma de
gestion tributaria que permite a los contribuyentes realizar declaraciones, pagos y consultas
en linea, también el e-Kuatia que se trata de un sistema de emisiénde documentos tributarios
electrénicos, como facturas y notas de crédito, que mejora la trazabilidad de las operaciones
comerciales, asi también el SIFEN (Sistema Integrado de Facturacion Electrénica Nacional)
el cual permite la emisiéon y recepcién de documentos tributarios electrénicos,
equiparandolos a los documentos fisicos tradicionales, y establece requisitos especificos para
su uso (Direccion Nacional de Ingresos Tributarios, 2024).

Desde su creacion, la Direccion de Ingresos Tributarios, ha logrado avances significativos en
la recaudacion tributaria. En 2023, se alcanzé un récord histérico en la recaudacion, lo que
evidencia la eficacia de la unificacién de las funciones tributarias y aduaneras en una sola
entidad. Este resultado refleja la mejora en la eficiencia operativa y la capacidad de
fiscalizacion de la institucion, asi como el impacto positivo de la implementacion de sistemas
tecnologicos (La Nacion, 2025).

Mecanismos de fiscalizacidn tributaria en la zona fronteriza

La fiscalizacién tributaria fronteriza se realiza principalmente mediante la Direccién Nacional
de Ingresos Tributarios, la cual, en el ambito aduanero, se enfoca en la fiscalizacion del trafico
de mercaderfas, la aplicacion de la legislacion aduanera y la prevencion del contrabando
(Direccion Nacional de Ingresos Tributario, s.f.).

La Direcciéon Nacional de Ingresos Tributarios se encarga de verificar el trafico de las
mercaderias importadas y exportadas en las fronteras y aeropuertos del pais, ya sea si estas
cumplen con las normas tributarias y aduaneras, asi como su correcta declaracion de

impuestos, ejerciendo sus atribuciones en la zona primaria y realizando tareas de represion
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del contrabando en la zona secundaria (Bibliotecay Archivo Central del Congreso Nacional,
2023).

Dicta las instrucciones operativas para la percepcion y fiscalizacion de los tributos y
gravamenes aduaneros, con base en el ordenamiento juridico vigente (Biblioteca y Archivo
Central del Congreso Nacional, 2023).

Existe el denominado Régimen de Trafico Vecinal Fronterizo, el cual es un sistema de uso
aplicado a los productos y mercaderfas que se importan desde las poblaciones fronterizas,
para consumo o uso familiar. Dichas mercaderias se deben declarar ante la Aduana mediante
un Despacho Simplificado. Este beneficio solo puede ser utilizado por las personas que
residen enla zona de frontera: territorio aduanero constituido por una franja de hasta 20 km,

paralela a la divisoria internacional (Direccién Nacional de Ingresos Tributario, s.f.).
Sanciones y penalizaciones en casos de evasion

Enla Ley N° 1160 Cédigo Penal en su Articulo 261.- Evasién de impuestos menciona que
proporcionar datos falsos o incompletos a las autoridades fiscales sobre hechos relevantes
para la determinacién del impuesto, omitir informacién en contra de su deber o no utilizar
sellos y timbres impositivos cuando es obligatorio, con el fin de evadir impuestos o lograr
beneficios impositivos indebidos, se castiga con pena privativa de libertad de hasta cinco
afnos o con multa. La tentativa de evasion también es punible (Centro de Estudios Judiciales,
2022).

La ley establece los castigos y/o sanciones por defraudacion, los cuales se encuentran
identificados enla Ley N°125/91, menciona que a través de cualquier accién u omisién que
realice una persona fisica o juridica con el fin de pagar menos impuestos de lo que en realidad
esta obligado a hacerlo. Las sanciones incluyen multas que oscilan entre una y tres veces el
monto del tributo defraudado. La graduaciéon de la sancién considera factores como la
reiteracion, continuidad y reincidencia del infractor. Ej. El impuesto del mes resulto
1.000.000 de guaranies, pero se declar6 y pago 600.000 guaranies, a fin de disminuir el monto
del pago, esto constituye un acto de evasion de impuestos por defraudacion de 400.000
guaranies, lo cual significa que la persona debera pagar a mas de los 400.000 guaranies de
diferencia una multa de cuanto menos 400.000 (100%) que puedeirhasta 1.200.000 guaranies
(300%) (Impuestospy, s.f.).

Estrategias de reduccién de evasioén impositiva en Ciudad del Este

En cuanto al uso de facturas falsas y la creacién de empresas de maletin, en el pafs se
encuentran casos emblematicos que muestran las dimensiones de estos métodos como el
ocurrido entre los afios 2015 y 2020, en donde la Secretaria de Estado de Tributacién (SET)
en conjunto con el Ministerio Pablico descubrieron un mega esquema en el que
aproximadamente 192 firmas en las que se inclufan clubes de futbol, comercios, personas
fisicas hasta Organizaciones No Gubernamentales las cuales eran compradoras de facturas
de contenido falso para evitar asi el pago de millonarios impuestos. Estas facturas eran
emitidas por 52 empresas de maletin, creadas exclusivamente con el objetivo de comercializar

facturas sin existir operaciones comerciales reales. Se estim6 que el petjuicio ascendi6 a
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aproximadamente unos 100.000 millones de guaranies que equivaldrian a unos 15 millones
de dolares estadounidenses (L.a Nacién, 2020).

En el afio 2023, agentes fiscales y policiales intervinieron mediante la ejecucion de
allanamientos en Ciudad del Este, Hernandarias y Presidente Franco; especificamente, en
estudios contables que lideraban este esquema. La busqueda se centrd en facturas ficticias
creadas con el unico propésito de evitar el pago de impuestos. Los allanamientos realizados
en estudios contables de la region evidenciaron la persistencia y sofisticacion de estos
esquemas ilicitos (Diario La Tribuna, 2023).

Investigaciones por parte del Ministerio de Hacienda, los cuales presentaron una denuncia
revelaron las existencias de varias empresas de fachada dedicadas a la emision de facturas
falsas para evasion fiscal en la zona, entre los periodos 2017 hasta 2021 y de 2021 a 2022.
Las autoridades estimaron que estas practicas de evasion ocasionaron perdidas fiscales de
alrededor de 100.000 millones de guaranies (Diario La Tribuna, 2023).

Para hacer frente a esta gran problematica, Sanchez et al. (2020) sugieren fortalecer los
mecanismos de control tributario, implementar auditorfas mas rigurosas y fomentar la
educacion tributaria entre los contribuyentes. Ademas, es de vital importancia establecer
sanciones mas severas para quienes participen en la creaciéon y utilizacién de empresas de

maletin, a fin de desalentar estas practicas y proteger la integridad del sistema tributatio.

La subdeclaracion de ingresos y la sobrefacturacion de gastos son practicas comunes
utilizadas por contribuyentes para reducir artificialmente su carga tributaria. Con respecto a
esto,en 2023, se identificaron casos de subdeclaraciéon de ingresos en empresas de transporte.
La Subsecretaria de Estado de Tributacion (SET) detect6 que al menos 20 empresas de las
47 firmas investigadas del sector no declararon la totalidad de sus ingresos, con el objetivo
de pagar menos impuestos. Mencionaron que una de estas entidades recibié mas de USD 1
millén en el 2022, pero declaré solo G. 3.000 millones de ingreso, evidenciando una
diferencia significativa (MarketData, 2023).

La implementacién de sistemas de facturacion electronica y la obligatoriedad de reportar
transacciones financieras han fortalecidola capacidad delas autoridades fiscales para detectar
inconsistencias en las declaraciones de impuestos. Estas medidas, junto con campafias de
concientizacién y educacion fiscal, buscan promover el cumplimiento voluntario y reducir la
incidencia de practicas evasivas (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias,
2020).

En el afio 2019, el Ministerio Pablico condend a un contador por ocasionar un petjuicio
patrimonial de 6.000 millones de guaranies a una empresa en Ciudad del Este. Haciendo uso
de su posicion para presentar facturas falsas, manipular los registros contables y desviar
fondos que tenfan que ser destinados para el pago de tributos a la entonces Secretaria de
Estado de Tributacion (SET) a su propia cuenta para luego introducir n la contabilidad de la
empresa facturas de contenido falso e inconsistentes, provocando de esa manera el millonario
petjuicio. Esto evidencia practicas de doble contabilidad y ocultacién de ingresos resaltando

la necesidad de controles internos y auditorfas efectivas para prevenir y detectar fraudes
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La legislacion penal tipifica la doble contabilidad como un delito. El articulo 181 del Codigo
Penal, modificado por la Ley N.° 3.440/08, establece sanciones para quienes, obligados a
llevar libros de comercio, omitan hacerlo o los alteren de manera que se dificulte conocer su
verdadero estado patrimonial. Ademis, la Ley N.° 6.379/19 crea la competencia en delitos

econémicos y crimen organizado, reforzando el marco legal para combatir estas practicas
ilicitas (Garcete, 2023).

La digitalizacioén de las economias ha estado moviéndose a un ritmo creciente y provocando
cambios fundamentales en todos los aspectos de la sociedad. Al ser una de las actividades
gubernamentales principales, laadministracion tributaria no esinmune alas sombras de dicha
transformacion. La innovacién y el avance tecnologicos han estado generando cambios
dindmicos y drasticos en el ecosistema tributario alrededor del planeta. Con este desarrollo,
la digitalizacion de las administraciones tributarias ha dejado de ser una eleccién para
convertirse en una necesidad, ademas de que las autoridades fiscales no pueden quedarse

atras en el aprovechamiento de las tecnologias digitales para optimizar sus procesos (Addis
Tax Initiative, 2023).

La digitalizacion tiene el potencial de influir positivamente en la forma en que las
administraciones tributarias recopilan, procesany utilizanla informacién, de modo que ayuda
a mejorar la eficiencia, transparencia y equidad de los sistemas. En relacién con los
contribuyentes, la digitalizacién puede convertir al cumplimiento tributario en uma
experiencia mas directa y con menos trabas al integrarlo en la vida diaria y las actividades
comerciales (Addis Tax Initiative, 2023).

Sin embargo, independientemente de estos atributos positivos, el camino hacia la
digitalizacion de las administraciones tributarias se ha estado enfrentando a diversos
retos. Entre otros, la falta de infraestructura tecnolégica basica ha sido un desafio importante
en los paises en desarrollo. En el caso de las economias en transicion y los paises
desarrollados, los retos se relacionan mas bien con el uso de los datos para mejorar el
cumplimiento tributario y simplificar los procesos destinados a dicho cumplimiento. Para
disfrutar de todo el potencial de la digitalizacién, se deben unir varias piezas. La revolucién
no requiere unicamente la adopcién de nuevas tecnologias, sino que tambiénimplica cambios
en los patrones de trabajo y otros retos relativos a la gestién, de modo que, para atravesar las

distintas etapas de la digitalizacion, se necesita resiliencia y persistencia (Addis Tax Initiative,
2023).

En los ultimos afios, Paraguay ha avanzado significativamente en la modernizacion de su
sistema tributario mediante la incorporacion de tecnologias digitales (Direccion Nacional de
Ingresos Tributarios [DNIT], 2025).

En un movimiento estratégico para fortalecerla gestion tributaria y aduanera, la Direccion
Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) de Paraguay ha consolidado la informacién de sus
plataformas digitales. Este esfuerzo unificador, que integra los contenidos previamente
dispersos entre las paginas de la ex Subsecretaria de Estadode Tributacion (SET) y Aduanas,
se enmarca dentro del proceso de fusiéon de ambas instituciones. La medida tiene como

objetivo centralizar servicios y optimizar el acceso a recursos clave para ciudadanos y
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empresas. Este redisefio no solo refleja una actualizacién tecnoldgica, sino también una
alineacién con los estandares internacionales de accesibilidad y transparencia en la
administracion publica, respondiendo a las demandas de los contribuyentes de contar con un

acceso agil y centralizado a los recursos tributarios y aduaneros (Contabilidad, 2024).

En términos tecnolégicos, la DNIT ha puesto un énfasis especial en los accesos directos a
las herramientas digitales que ofrece. La nueva seccion Softwares y Sistemas agrupa todas las
aplicaciones y plataformas necesarias para la gestiéon impositiva y aduanera, brindando un
entorno digital eficiente y ordenado. Entre estas se encuentran sistemas de liquidacion,
control de importaciones y plataformas de consulta normativa, indispensables para el sector
empresarial y los operadores logisticos (Contabilidad, 2024).

El director nacional de Ingresos Tributarios (DNIT), Oscar Orué, mencioné que la
institucién invierte cada afio en la innovacién de tecnologia, resaltando que se ha instalado
herramientas tecnologicas avanzadas, como sistemas de Big Data esto para optimizar el
trabajo de fiscalizacion de los contribuyentes. De ese mismo modo resalto que, todos los
servicios brindados estan adecuados al mundo digital como la facturacién electronica, la
firma digital, el proceso de registro de comprobantes y toda la modernizacion referente al
comercio extetior (Direccién Nacional de Ingresos Tributarios [DNIT], 2025).

Destac6 igualmente la necesidad de establecer normativas robustas desde el ambito
regulatorio como tributario, a través del trabajo coordinado con otras instituciones, como el
Banco Central, la Secretaria de Prevencion de Llavado de Dinero o Bienes (SEPRELAD), el
Ministerio de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (MITIC), entre otras. Agregd
que “es necesario definir criterios claros para la tributacién de criptoactivos, diferenciando
su uso como medio de pago, inversion o activo patrimonial. Ademas, se deben crear registros
de usuarios para garantizarla trazabilidad de las operaciones y exigir que las plataformas de

intercambio reporten las transacciones a las autoridades tributarias” (Direccién Nacional de
Ingresos Tributarios [DNIT], 2025).

2. METODOLOGIA

Enfoque de investigacion:

El enfoque que se utiliza en la investigacion es el enfoque cualitativo, ya que permitié
comprender las caractetisticas especiales de los casos a ser analizados, proporcionandonos
asi conocimientos sobre caracteristicas comunes entre los objetos de estudio.

Segun Sampieri (2018), la investigacién cualitativa se enfoca en estudiar la calidad de las
actividades, relaciones y situaciones en una determinada situacién o problema.

Nivel de la investigacion:

El nivel de investigaciénincorporado es el nivel descriptivo, ya que el interés del investigador

es detallar y comprender las caracteristicas especificas de los casos a ser analizados.
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La investigacién descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes a través dela descripcion exacta de lasactividades, objetos, procesos
y personas (Valle, 2022).

Poblacion:

Se define poblacién al conjunto total de individuos, eventos o elementos que poseen

caractetisticas comunes y que son objeto de estudio (Arias et al, 2010).

Segun Oscar Orué, Director General de Ingresos Tributarios, sostuvo que disponen de un
estudio realizado por la Unién Europea, que en el afio 2020 el IVA se expone una evasion
aproximadamente entre el 30 y 36%, que representa 4 y 5 billones de guaranies anuales.
Asimismo, indic6 que se debe tener en cuenta la existencia de una gran informalidad en el
pafs, pues de cada 10 empresas o comercios solo 4 emiten las facturas (Fernandez, 2021).
Con esto, se referencia que el numero de evasiones es posible de estimar no precisar.

Muestra:

Segun Sampieri (2018), enla ruta cualitativa, una muestra es un subgrupo de la poblacion o
universo que te interesa, sobre la cual se recolectaran los datos pertinentes, y debera ser

representativa de dicha poblacion.

Es asf que, atendiendo a las estimaciones de los niveles de evasion, se toma como muestra 3

casos mas relevantes de evasioén impositiva ocurridos en Ciudad del Este.
Técnica de recoleccion de datos:

Se utiliza como técnica de recoleccion de datos el analisis de casos. Para Ordéfiez (s.f.), el
analisis de caso es una técnica de estudio e investigacion que permite examinar una realidad
particular.

Instrumento de recoleccién de datos:

Para el instrumento de recoleccion de datos se trabaja en base a la obtencién de datos
mediante una ficha elaborada sobre la base del cuadro de operacionalizaciéon que permita

cumplir con los objetivos de investigacion.

3. RESULTADOS

Tabla 1. Estudio de caso sobre importaciones fraudulentas.

Detalles Informacion

1. Identificacion del Caso

Nombre del caso Caso de evasion de USD 91 millones — Grupo empresarial

vinculado a importaciones fraudulentas.

Fecha del hecho 07/11/2023 (fecha de la publicacién de los allanamientos).
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Fuente de informacion

Medio de comunicacién: ABC Color (2023).

2. Caracterizacion del sector econdomico

Sector de actividad

Importacion y comercializacion de productos electrénicos y
de bazar.

Tamaifo de la empresa

Grande (por volumen de operacion y red empresarial).

Ubicacioén geografica

Area céntrica y aduanera de Ciudad del Este.

3. Modalidad de evasiéon impositiva

Tipo de evasion
detectada

Subfacturacion, uso de empresas de maletin y falsificacion de

documentos de importacion.

Mecanismos utilizados

Declaracién de valores inferiores al real en Aduanas,
utilizacion de empresas ficticias para eludir responsabilidades
fiscales, y desvio de mercaderfas sin registro contable oficial.

Monto estimado de la
evasion

Aproximadamente USD 91.000.000

Tiempo de duracién de
la practica

Se presume que durante varios afios; atin en investigacion,

pero las practicas se remontan a por lo menos 2019.

4. Impacto en la recaudacion fiscal

Impuestos evadidos

Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto a la Renta

Empresarial (IRE), derechos aduaneros.

Estimacion del daifio
economico

USD 91 millones, lo cual representa un impacto considerable
en la recaudacion tributaria del sector importador.

Consecuencias legales

Allanamientos por parte de la Fiscalia, incautaciéon de
documentos y equipos electrénicos; investigacion penal en

cufrso.

5. Estrategias de fiscalizacién aplicadas

Métodos de deteccion

Investigaciéon conjunta entre la Fiscalia, la Direccion
Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) y denuncias
internas.

Acciones
implementadas

Allanamientos simultaneos en varios locales y viviendas,
recoleccion de pruebas, bloqueo de cuentas e inicio de

procesos judiciales.

Efectividad de la
fiscalizacion

El casovisibilizé una red estructurada de evasion;aunestien
proceso judicial, pero permitié destapar otras operaciones
similares en la zona.
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6. Observaciones y conclusiones

Lecciones aprendidas La falta de controles tecnologicos y la complicidad interna en
del caso algunasinstituciones facilitaronla evasion; la complejidad del
esquema muestra la necesidad de controles mas

automatizados y transversales.

Recomendaciones para Implementar trazabilidad digital en las importaciones,

mejorar la fiscalizacion fortalecer los controles cruzados entre instituciones,
aumentar auditorias a empresas con patrones atipicos de
facturacion y fortalecer la denuncia anénima ciudadana.

Fuente de elaboracion propia.

Tabla 2. Estudio de caso sobre estafa a turista.

Detalles Informacion

1. Identificacion del Caso

Nombre del caso Caso “Mundo Electrénicos” — Evasion y estafa a turistas.
Fecha del hecho 15/07/2015 (allanamiento); imputacién presentada el
31/03/2016.

Fuente de informacién Ministerio Publico de Paraguay (2016).

2. Caracterizacion del sector econdomico

Sector de actividad Comercio de productos electronicos.
Tamafio de la empresa Mediana empresa.
Ubicacioén geografica Galeria Orquideas, Av. Carlos Antonio Lopez casi Adrian

Jara, microcentro de Ciudad del Este.

3. Modalidad de evasiéon impositiva

Tipo de evasion | Evasion de impuestos, comercializacion de productos
detectada falsificados.
Mecanismos utilizados | Venta de productos falsificados sin declaraciéon fiscal,

omisién de ingresos en registros contables, uso de

documentacién irregular.

Monto estimado de la| G. 1.479.741.846

evasion

Tiempo de duracién de la | No especificado; deteccidn tras acumulacion de denuncias

practica por estafa.
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4. Impacto en la recaudacion fiscal

Impuestos evadidos

Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto a la Renta
Empresarial (IRE).

Estimacion del dafo

economico

Aproximadamente G. 1.479 millones, afectando la

recaudacion en el sector comercial.

Consecuencias legales

Imputacién por estafa, evasion de impuestos, violacion de
derechos de marcas y asociacién criminal; medidas

cautelares impuestas a los imputados.

5. Estrategias de fiscalizacién aplicadas

Métodos de deteccion

Allanamiento dellocal tras denuncias de turistas, peritaje de

productos incautados, fiscalizacion tributaria porla DNIT.

Acciones implementadas

Incautacion de documentos y productos, realizacion de
peritajes, imputacion de los responsables, imposicion de
medidas cautelares.

Efectividad
fiscalizacion

de la

Caso  judicializado; permiti6  identificar practicas

fraudulentas en el comercio local.

6. Observaciones y conclusiones

Lecciones aprendidas del

La acumulaciéon de denuncias ciudadanas puede ser clave

caso para detectar evasion; la falta de controles efectivos facilita
practicas fraudulentas.
Recomendaciones para | Fortalecer la coordinacién entre instituciones fiscales y de

mejorar la fiscalizacion

defensa al consumidor, implementar controles mas
rigurosos en el comercio local, promover la denuncia

ciudadana.

Fuente de elaboracion propia.

Tabla 3. Estudio de caso por emisién de documentos no auténtico.

Detalles Informacién
1. Identificacion del Caso
Nombre del caso Caso Adrian Benitez Espinola — Evasion y

petjuicio patrimonial a Ali Import-Export

Fecha del hecho

Descubierto en 2016; condena dictada el

14/08/2024
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Fuente de informacién Ministerio Pablico del Paraguay (2024).

2. Caracterizacion del sector econémico

Sector de actividad Comercio e importacion de  productos
electronicos.

Tamafio de la empresa Mediana empresa.

Ubicacién geografica Edificio Urundey, microcentro de Ciudad del
Este

3. Modalidad de evasion impositiva

Tipo de evasion detectada Produccién de documentos no auténticos y
produccion mediata de documentos puablicos de

contenido falso.

Mecanismos utilizados Presentacion de facturas apdcrifas a la entonces
Subsecretarfa de Estado de Tributacién (SET),
desviando fondos destinados al pago de tributos a
cuentas personales y registrando operaciones
inexistentes en la contabilidad de la empresa.

Monto estimado de la evasién | Aproximadamente G. 6.000.000.000

Tiempo de duracién de la | Durante los ejercicios fiscales de 2015 y 2016
practica

4. Impacto en la recaudacion fiscal

Impuestos evadidos Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuestoa la
Renta Empresarial (IRE)

Estimacion del dafio | G. 6.000 millones, afectando la recaudacién

econoémico tributaria y generando un petjuicio econémico

significativo a la empresa Ali Import-Export.

Consecuencias legales Condena a 3 afios de prisioén para Adrian Benitez

Espinola por los delitos mencionados.

5. Estrategias de fiscalizacion aplicadas

M¢étodos de deteccion Fiscalizacion realizada por la DNIT, que constato
la defraudacion fiscal; denuncia presentada por el
propietario de la empresa tras descubrir

irregularidades.
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Acciones implementadas Allanamiento del estudio contable del acusado,
incautaciéon de  documentos y  equipos
informaticos, proceso judicial que culminé en
condena.

Efectividad de la fiscalizaciéon | Alta, ya que permitié descubrir y sancionar las
practicas fraudulentas, aunque se evidenci6 la
necesidad de controles mas estrictos para prevenir
casos similares.

6. Observaciones y conclusiones

Lecciones aprendidas del caso | La confianza excesiva en un solo profesional sin
mecanismos de control internos puede facilitar la
comisién de delitos fiscales; la falta de verificacion
de la autenticidad de documentos contables puede
derivar en perjuicios econémicos significativos.

Recomendaciones para mejorar | Implementar auditorfas internas periddicas,
la fiscalizacion establecer controles cruzados en la gestion
contable, fomentar la denuncia de irregularidades
y fortalecer los mecanismos de verificacion de

documentos fiscales.

Fuente de elaboracion propia.

4. DISCUSION

En términos de impacto econémico, los tres casos analizados confirman que las pérdidas
fiscales detrivadas de la evasién tributaria inciden directamente en la recaudacion estatal,
restringiendo asi su capacidad de inversion en sectores clave como la salud, la educacién y la
infraestructura. Estos hallazgos se alinean con las estimaciones del Fondo Monetario
Internacional y la DNIT (2023), que indican que la evasién tributaria en Paraguay alcanza
aproximadamente el 26% de la recaudacion total, una cifra que supera considerablemente el
promedio regional y subraya la urgencia de implementar estrategias efectivas para combatir
este fenémeno y fortalecer la sostenibilidad fiscal del pais.

Asimismo, las estrategias de fiscalizaciéon implementadas, que incluyeron allanamientos,
coordinacién entre la DNIT y la Fiscalia, asi como denuncias ciudadanas, demostraron cierta
eficacia en la deteccion de practicas ilicitas. No obstante, los casos analizados ponen de
relieve la imperiosa necesidad de fortalecer los sistemas digitales de trazabilidad y control
tributario para mejorar la capacidad de supervision y reducir los espacios de evasion. Estas
constataciones concuerdan con las recomendaciones de Sanchez et al (2020) y la Addis Tax
Initiative (2023), quienes enfatizan que la digitalizacion de las administraciones tributarias,

acompanada de sanciones mas rigurosas, constituye un paso fundamental para mitigar la

(0 @

Sapiens Management Journal




- SAPIENS

Vol.2 No.7 (2025): Journal Scientific ~ ISSN: 3073-1364

httos:/ / revistasapiensec.com/index.php /sapiens manacemen

evasion tributaria y fomentar una cultura tributaria cimentada en la transparencia y el
compromiso ciudadano.

5. CONCLUSION

En la presente investigacion, se logré cumplir satisfactoriamente cada uno de los objetivos
propuestos. En primer lugar, respecto al objetivo especifico N° 1, se logré identificar los
sectores econémicos con mayor incidencia de evasion impositiva en Ciudad del Este, siendo
estos principalmente el sector comercial e importador de productos electrénicos, evidenciado
en los tres casos analizados. Estos sectores, caracterizados por un alto volumen de
operaciones y una ubicacion estratégica en el microcentro de la ciudad, presentan mayores
vulnerabilidades para la evasion tributaria debido a la elevada circulacion de mercaderias y la

débil trazabilidad de las transacciones.

En cuanto al objetivo especifico N° 2, se pudo detallar los mecanismos mas frecuentes
utilizados para la evasion fiscal enla zona, destacandose practicas como la subfacturacion, el
uso de facturas falsas, la utilizaciéon de empresas de maletin, y la omisién intencional de
ingresos en registros contables. Estos mecanismos se repitieron en los casos estudiados y
revelan un patrén comun de operaciones fraudulentas estructuradas, muchas veces con la

participacion de profesionales contables o el uso de documentacién adulterada.

Respecto al objetivo especifico N° 3, se procedié a puntualizar estrategias de fiscalizacién
para reducir la evasion impositiva en la region, observando que las acciones mas efectivas
fueron los allanamientos coordinados entre la Fiscalia y la DNIT, el uso de peritajes
contables, y las denuncias ciudadanas como elementos detonantes de las investigaciones. A
su vez, se recomendaron mejoras como la implementacién de controles digitales, auditoras

internas mas estrictas, y el fortalecimiento de los mecanismos de verificacién documental.

Por dltimo, se cumplio el objetivo general al analizar las principales modalidades de evasion
impositiva en Ciudad del Este, por medio del estudio detallado de tres casos emblematicos.
La sistematizacion de estos casos permitié comprender las caracteristicas, impactos y
consecuencias legales de distintas formas de evasion, asi como identificar debilidades en los
mecanismos de control fiscal actualmente vigentes. Con ello, se aporta una base de
conocimientos que puede ser util para el disefio de politicas mas efectivas de fiscalizacion y

prevencién en el contexto tributario local.
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